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Eloszé

A média hatdsa a gyermekek pszichés fejlédésére cim(i tanulmdnykotet a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatdsdg Médiatandcs Médiatudomdnyi Intézete és a Mathias Corvinus Collegi-
um kozos szervezésében 2022. oktéber 25-én megrendezett tudomdnyos konferencia el8a-
ddsain alapul. A rendezvény és a kotet célja egyardnt, hogy — multidiszciplindris tudomd-
nyos diskurzust kezdeményezve — rendszerezett, tudomdnyosan megalapozott dttekintést
adjon a digitdlis médiakornyezet és a gyermekek, fiatalok pszichés, érzelmi és szocidlis fejls-
dése kozotti osszeftiggésekrdl, kiilonds tekintettel a médiafogyasztds kockdzataira, lehetésé-
geire, valamint az ezzel kapcsolatos szabélyozdsi dilemmékra.

A kotet tematikus logika mentén épiil fel, a tanulmanyok hdrom nagyobb probléma-
kor koré szervezddnek. Az elsd egység a médiahatdsok pszicholégiai megkozelitéseit foglalja
magdban, amelyek a gyermekek és fiatalok érzelmi, mentidlis és személyiségfejlédési folya-
mataira gyakorolt medidlis hatdsokat vizsgdljdk, kiilonds tekintettel a kozosségi média, a
pornogréf tartalmak és a digitalis jatékhasznalat pszichés kovetkezményeire. Ezen beliil 7ari
Annamdria: Médiahaszndlat és személyiségfejlodés — A kizosségi média hatdsa a gyermekek ér-
zelmi appardtusdra cim(i tanulmdnya a kozosségi médiahaszndlat és a személyiségfejlédés
kapcsolatdt elemzi, kiilonos figyelmet forditva arra, hogy az online platformok visszajelzési
és dsszehasonlitdsi mechanizmusai miként befolydsoljdk a gyermekek és fiatalok érzelmi ap-
pardtusdnak alakuldsdt, illetve hogyan keletkezhet fesziiltség a bioldgiai életkorhoz kotott
érzelmi érettség és az online térben megélt, intenziv élmények kozott. Hal Melinda: Trauma
és pszicholdgiai hatdsok a médiatartalmak esetén cim( irdsa a médiatartalmak 4ltal kivalcott
pszicholdgiai hatdsokat és traumatikus folyamatokat tekinti 4t, a bio-pszicho-szocidlis és spi-
ritudlis emberkép keretein beliil vizsgdlva a nemi identitds, a szexudlis orientdci6 és a szerep-
felfogds alakuldsdra gyakorolt medidlis hatdsokat, valamint a ttlszexualizalt tartalmak gyer-
mekkorban jelentkezd kovetkezményeit. Jantek Gyongyvér: Szexudlis attitiidok és magatartds,
valamint a mentdlis egészség dsszefiiggései a pornogrdf tartalmak fogyasztdsaval serdiilékorban
cimi tanulmdnya a pornograf tartalmak serdiilékori fogyasztdsdt vizsgdlja, részletesen ele-
mezve, hogy a médiahaszndlati mintdzatok milyen osszefiiggésben édllnak a szexudlis attitd-
dok, magatartdsformdk, valamint a mentélis egészség alakuldsdval, kiilonds tekintettel a
kockdzati csoportok jellemzdire és a nemzetkozi kutatdsi eredmények hazai relevancidjéra.
A pszicholdgiai rész utolsé irdsa Koncz Patrik, Demetrovics Zsolt és Kirdly Orsolya: Az
egészséges és a problémds videojdték-haszndlatrél sz2616 koz6s munkdja, mely a videojdték-hasz-
nalat egészséges és problémds formadit kiiloniti el, feltdrva a jatékhaszndlati zavarok pszicho-
l6giai hdtterée, térsas és tanulmdnyi kovetkezményeit, valamint azokat az intervencids lehe-
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t6ségeket, amelyek a sziiléi szerep, a csalddi kommunikdcié és a terdpids megkozelitések
szintjén hatékony segitséget nyujthatnak.

A kotet mésodik tematikus egységében két irds, szocioldgiai és médiatudomdnyi per-
spektivabdl vizsgdlja a fiatalok médiahaszndlatdt, az ifjusdgi életvildg dralakuldsdt, valamint
a digitdlis nyilvdnossigban val részvétel (j formdit és kovetkezményeit. Ezek koziil Székely
Levente: Alak a hdloban — Ifjisdgi korrajz a hdlézati tdrsadalomban ciml tanulmdnya nagy-
mintds empirikus adatokra tdmaszkodva nydjt dtfogé képet a magyar fiatalok tdrsadalmi
helyzetérdl, bemutatva, hogy a digitalizicié miként vdlik meghatdroz6é nemzedéki tapaszta-
lattd, és hogyan alakitja a fiatalok értékrendjét, kapcsolatrendszereit és jovoképét. Guld
Addm: TikTok hadviselés és Z generdcids hiboris influencerek cimii irisa pedig a haborts tar-
talmak 4j médiatereit elemzi, kiilonds figyelemmel a TikTokon megjelend amatdr és félpro-
fessziondlis tartalomel8dllitok szerepére, valamint arra, hogy a fegyveres konfliktusok medi-
dlis reprezentdciéi milyen befogaddi stratégidkat és pszicholdgiai hatdsokat valtanak ki a
Z generécié korében.

A kotet harmadik, z4r6 egysége jogtudomdnyi fékusza irdsokat tartalmaz, amelyek a
gyermekek védelmét érinté médiaszabdlyozdsi kereteket, az eurépai unids és tagillami jog-
alkalmazds dilemmdit, valamint az online platformokkal kapcsolatos 4j kihivdsokat vizsgil-
jak. Nyakas Levente: Kiskoriiak védelme az Eurdpai Unid audiovizudlis szabdilyozdsdban cim
tanulmdnya az eurdpai unids audiovizudlis médiaszabalyozdsinak gyermekvédelmi dimen-
zi6it elemzi, feltdrva a tagdllami jogalkalmazds strukturdlis korldtait, valamint azt az ellent-
monddsos helyzetet, amely a hatdron dtnydlé digitdlis tartalmak eltérd szabdlyozdsi megité-
1ésébdl fakad. Fazekas Ildiks: A gyermekeknek szélé rekldmok a vildg koril cimii irdsa
nemzetkozi kitekintésben vizsgdlja a gyermekeknek sz616 rekldmok szabdlyozdsit, bemutat-
va a kiilonb6z6 termékkategéridkhoz kapesolédé gyermekvédelmi normdkat, valamint a di-
gitalis reklimkornyezet dltal felvetett Gj kihivasokat. Ezt koveti Sorbdn Kinga: Artalmas, ve-
szélyes, tiltott — a gyermekekre kdros tartalmak szabilyozdsa az online platformokon cimi
tanulmdnya, amely az online platformokon megjelend, gyermekekre kdros tartalmak szabd-
lyozési lehetdségeit elemzi, részletesen tdrgyalva az Gj uniés harmonizdcids térekvések jelen-
t6ségét, valamint azokat a hidnyossigokat, amelyek jelenleg korldtozzdk a védelem haté-
konysdgét. A jogi tanulmdnyok sordt Monori Zsuzsanna Eva: Az NMHH gyermekvédelmi
tevékenységének hatdrai és kibivdsai tanulmdnya zdrja, mely a magyar médiahatésdg gyer-
mekvédelmi tevékenységének jogi és intézményi kereteit vizsgdlja, bemutatva a digitdlis mé-
diakérnyezetben megjelend 4j tipust jogalkalmazdsi kihivdsokat, valamint a gyermekvéde-
lem és a véleménynyilvénitds szabadsdga kozotti egyensuly kérdését.

A szerkesztd reméli, hogy a tanulmdnykotet dtfogd és sokszemponti megkozelitése
révén egyardnt hasznosithaté a felsoktatdsban — kiilonosen a kommunikdcié- és médiatu-
domadny, pszicholdgia, pedagégia, jog és szocioldgia képzéseiben —, valamint a gyermekvéde-
lem ¢és okrtatdspolitika teriiletén dolgozd szakemberek szdmdra, el8segitve a tudomdnyos
eredmények gyakorlati alkalmazdsdt a digitdlis médiakdrnyezet kihivésai kozot.

Budapest, 2025. december 22.

Nyakas LEVENTE



Médiahasznadlat és személyiségfejlédés
— a koz6sségi média hatdsa a
gyermekek érzelmi appardtusira

TARI ANNAMARIA®

Absztrakt

A koz6sségi média negativ hatdsait korcsoportokra bontva vizsgaljdk a kutatdk, és ebben a
felosztdsban a legveszélyeztetettebb korosztaly a két legfiatalabb: a Z generdcié és az Alfik.
A személyiségfejlédésiik folyamatdba sz6l bele a kozosségi média haszndlata, és senki nem
tudja megmondani, milyen kovetkezménnyel jir majd, hogy egészen kiskorukedl kezdve folya-
matos Osszemérés, dllandé rivalizélds és 0j online tartalmak hajkurdszdsa teszi ki az idejiik (oly-
kor) legnagyobb részét. Nem ldtszanak magdnyosnak, holott sokszor azok, és nem ldtszanak bi-
zalmatlannak, holott tirsas kapcsolataikban els6ként kell megtanulniuk, hogyan védjék ki a
tdmaddsokat, amiket ldjkok helyett kapnak. Ez nem a felhdtlen gyerekkor. Ez egy olyan életsza-
kasz immar, ahol felndtt képességekkel és énerével kellene rendelkezni ahhoz, hogy ne traumdk
sorozata jellemezze a hajdandn legjobb éveket, mert a szocializdci korai éveiben az online térben
nem elfogaddst, hanem kiszdmithatatlanul ingadozd érzelmi reakcidkat kapnak. A legnagyobb
veszély tehdt az, hogy a bioldgiai életkorhoz kéthetd érzelmi érettség nem teszi lehet6vé a kozos-
ségi média feliiletein dtélhetd élményeket, melyek igy az intrapszichés fejlédésbe szélnak bele.

Kulesszavak: személyiségfejlédés, kozosségi média, érzelmi mikodés.

Media use and personality development
— the effect of social media on children’s emotional apparatus

Abstract

Researchers have been looking at the negative effects of social media within different age
groups, and have found that the two that face the greatest risk are the youngest: Generation
Z and the Alphas.

Social media use interferes with their personal development, and no one can tell what
consequences it will have that, from a very early age, (sometimes) the majority of their wa-
king hours are taken up by constant comparing, rivalry, and seeking new content online.
They do not appear lonely, even though they often are, and they do not seem mistrustful,
even though they are just beginning to learn how to protect themselves from the attacks

Pszichoanalitikus, pszichoterapeuta, klinikai pszicholégus, DIY. Tandcsadé Bt. E-mail: info@tariannamaria.hu
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that they receive instead of likes in their social relations. This is no longer a carefree child-
hood but a part of a person’s life when they would need adult skills and self-power to avoid
having a series of traumas that define what used to be one’s best years, because, in their early
years of socialisation, what they receive in the online space is not acceptance but unpredic-
tably changing emotional reactions. Thus, the greatest risk is that the emotional maturity
associated with a certain biological age does not allow one to fully internalise the experien-
ces available via social media, which, in turn, interfere with one’s intrapsychic development.

Keywords: personality development, social media, emotional function.

1. Bevezeto

It éliink a XXI. szdzadban, amely — a negyedik ipari forradalom idészakaként taldn — az
egyik legkomolyabb valtozdst hozza magdval az ember személyiség érzelmi és értelmi miiko-
dését tekintve. A digitalizdcid, a technoldgia kovethetetlen gyorsasigu fejlédése, a mestersé-
ges intelligencia térnyerése egy eddig sosem ldtott — csak filmekben és irodalmi olvasmid-
nyélményekben megélt — korszakot inditott el.

A klinikai és szocidlpszicholégia igyekszik felvenni a 1épést ezzel a gyorsasdggal, de
nehéz helyzetben van. Mire egy tudomdnyos kutatds az értelmezhetd adatokba rendezett
eredményeit felmutatja, addigra szinte ugyanannyi (j adatmennyiség halmozédik fel. Mind-
ez azt jelenti, hogy a gyors ipari fejlddés mellett jelenleg parhuzamosan kell megérteniink és
megolddsokat keresniink arra, ami a legfontosabb lenne: a Z és az Alfa generdcié mentilis
egészségének, a vildggal szembeni attitidjének, érzelmi appardtusdnak és értelmi készségei-
nek viltozdsira. De mdr egyre jobban ldtjuk, mi és hogyan véltozik abban a viligban, amit
teremtettiink: kikeriilhetetlen megatrendek, mint a gyorsasdg, a kozosségi média, a hiper-
konnektivitds, és mindezek komolyan veend§ pszicholdgiai kovetkezményei.

Szerte a vildgon szdmos kutaté dolgozik azon, hogy a digitdlis eszkozok és a kozdsségi
média pozitiv vondsai mellett megjelend negativ hatdsai ellenére, a gyerekek és a fiatalok
olyan érzelmi életminéséget tudjanak kialakitani majd maguknak, amire azt mondhatjuk:
elégedetté teszi 8ket. Joguk lenne egy olyan élethez, amiben felhdtlen gyerek- és tinédzser-
kor, kevesebb fesziiltség és szorongds van.

Ma vizudlis impulzusokkal eldrasztva kell kialakulnia egy fejl6dd személyiség érzelmi ap-
pardtusdnak, amely - miutdn a késébbi életben a legfontosabb tdmasz lesz — nem mindegy, ho-
gyan véltozik az online képek hatdsira. Megannyi gynyora kép és elérhetdnek ldtsz6 illazié ko-
zott nehéz egyensulyt taldlni, mert a valdsig jéval kevesebb ingerrel szolgl, ellenben t6bb elvdrast
kozol. Ahhoz, hogy egy fiatal felndtt a sajt kittizott céljai mentén legyen képes az életfeladatok
megélésére, gondolkozds, célkitlizés, dnismeret, optimélis Snbecsiilés, teherbiré En-funkcidk kel-
lenek. Az ehhez valé segitséget azon felndttek tudjak megadni, akik dtldtjak és megértik az infor-
micidtechnoldgia dltal nydjtott elényock mellett annak veszélyeit is, és képesek arra, hogy gondol-
koddsukba ezt beépitve maguk is véltoztassanak.

»A legbiztosabb médja annak, hogy eltévedjiink az, ha a régi térképiinket haszndljuk
egy Uj teriileten.”

L CaseMeNT (2006): 115.
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2. Az Informaciés Kor

Sosem volt még arra példa, hogy ennyire radikalisan valtozzon meg a vildg, hogy a technolégiai
fejlédés ilyen mértékben szdljon bele az élet hétkdznapi alakuldsiban a szokdsokba és a személyi-
ség alakuldsdba. Sosem ldttuk a valédi és a virtudlis vildg egymds melletti kapcsolatdt, és sosem
volt még kérdés, mi lesz a jovd gyermekeivel, akik az interneten szocializalédnak?

Tiz éve még csak jésolni lehetett, hogy milyen hatdssal lesz az emberi viselkedésre a
virtudlis vildg, hogyan befolydsolja emberi viszonyainkat a realitdsban, és valtozik-e majd az
emberi érzelmek mintdzata egy személykozi kapcesolatban. Ma mar egyre t6bb kutatdsi adat
4ll a rendelkezésiinkre ahhoz, hogy kimondhassuk: figyelni kellene a klinikai és kutaté pszi-
cholégusok mondataira, mert ldtszanak a hatdsok és a veszélyek is.

Az internet nagyon jé dolog. Képesek lehetiink bardtsdgot létesiteni a vildg mdsik fe-
lén laké ismeretlennel, és székiinkben iilve elénk tdrulhat a vildg hireinek nagyrésze. Mar
nem kell heteket varni arra, hogy eljusson hozzdnk, mi tortént kétezer kilométerrel odébb,
mert val6s idejii vide6kon kovethetjiik az eseményeket.

Nem kell édbrdndoznunk azon, kik szeretnénk lenni, mert tetszés szerint 4j alakot dle
ve online személyiségiinkkel ott lehetiink a virtudlis viligban. Ha magdnyosak vagyunk, él-
hetiink nagyon aktiv kozosségi életet a hdlén, és percenként posztolhatunk ki barmit, hdtha
valaki azonnal vilaszol. Az informdcié fontos dolog. Elérése is, de féleg a tuddsa. Ma mdr
létjuk, hogy a kognitiv folyamataink is vdltozni kezdenek, hiszen folyamatos az informdcio el-
érése érdekében tett ,tanuldsunk”. A csalddi otthonokban megnétt a képernydk szdma, és a
kamaszok/kiskamaszok is online tizemmddban vannak mér. A virtudlis tér vonzdsa mér a
leghiatalabb korosztalyt is elérte, a tizévesek is regisztrdlnak kiilonbozd applikdcidkra, ami-
nek kezeléséhez tudatos figyelem, tiirelem és rugalmas alkalmazkodds, valamint sziiléi kontroll
kell a felndttekesl.

Teljesen egyértelmd, hogy a technoldgiai fejlédés dltal megindult véltozdsok mdr jél
érzékelhetSk a fiatal felndtreknél, a kamaszokndl és a gyerekeknél: nehezebben megkézelit-
het8k, olykor nagyon is érettek, mds vonatkozdsban viszont gyerekesebbek. Ez a mozaiksze-
1l érettség nagyrészt a fogyasztdi tdrsadalom és az Informéciés Kor hatdsit is mutatja, amit
sem kikeriilni, sem megvéltoztatni nem lehet, mert az életiink része.

Azonban mégis érdemes tenni valamit. Meg kell prébdlni megérteni a folyamatokat,
és benne a gyerekek személyiségének valtozdsait. Ismerni kell az & virtudlis életiiket és az 4l-
tala keltett érzelmeket.

14

2.1. Erzelmek és élettel szembeni attitii

A Z generdcié (1995 utdn sziiletettek) és az Alfa generdcié (2010 utdniak) érzelmi mi-
kodése és értelmi képességei sokszor eltdvolodnak egymadstél. Hidba a technoldgiai fej-
16dés, egy gyerek érzelmi kapacitdsa csak a sajét pszichés tempéjdban érik, nem képes a
gyorsulé vildghoz simulni. Ok tehdt értenek sok mindent, de feldolgozni vajmi keveset
képesek ebbél.

Az ember személyisége a kognitiv miikodés, az érzelmek, a viselkedés és a kotédési médok
mintdzatai mentén jellemezhetd. Amikor a kozdsségi média személyiségfejlédést befolydsold
hatdsdt vizsgéljuk, akkor egyrészt az érzelmi hatdsokat, mdsrészt az ezt kovetd viselkedési
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mintdzatokat is érdemes megérteni, mert a fiatal felndttkor eléréséhez sziikséges tapasztalati,
érzelmi és éreteségi feltételek olykor (mar most) problémdsnak ldtszanak.

Nagyon elgondolkodtaté adatokat olvashatunk a FETA [FelsGoktatdsi Tandcsadds
Egyesiilet] (2021) kozlésében egy magyarorszdgi fels6oktatdsban résztvevd, aktiv stdtusza
hallgaték mentélis jollétét felmérd kutatdsi beszdmolébél. Aggodalomra ad okot az ongyil-
kossdgi gondolatok vértndl gyakoribb és stlyosabb mértéki eléforduldsa (kdzel 40%), mely-
nek hdtterében az 4ll, hogy a vizsgilt populdciéban a kitolték tobb mint 40%-a depressziéra
utalé tiinetekkel kiizd. A valaszadok jelentds része klinikai siilyossdgii pszichés tiinetekkel kiizd,
tovdbbd mind az interperszondlis kapcsolatai, mind pedig a tdrsas szerepeinek betiltése terén sii-
lyos nehézségekkel néz szembe.

Tovabb rontja a helyzetet, hogy a megkérdezett hallgaték alkalomszertien kdros meg-
kiizdési médok segitségével, ezen beliil a leggyakrabban a koz6sségi média hasznélatdval, il-
letve evéssel prébaljik enyhiteni nehéz érzéseiket. Tobben fordulnak még alkalmanként
ezen feliil alkoholhoz, online jitékokhoz, illetve dohdnyzdshoz is, hogy enyhitsék szorongd-
sukat vagy mds kellemetlen érzésiiket. Ezek a megkiizdési médok pedig sok esetben stlyos-
bitjdk a mdr meglévd pszichés problémdkat. Ezzel pirhuzamosan meglepd eredmény volt,
hogy a kit6ltdk 37,5%-a semmilyen rendszeres testmozgdst nem végez és tovébbi 26 szdzalé-
kuk is minddssze heti egyszer sportol, ami viszont adaptiv médja lenne a stressz levezetésé-
nek és a rekredciénak, és csokkenteni tudja a pszichés betegségek kialakuldsinak kockdzatit.
Ez az eredmény annak fényében is vératlan, hogy az aktiv és egészséges életmdd fontossdga
kozponti téma a tdmegkommunikdciéban.?

Az élethez sziikséges tudattalan megkiizdd stratégidk, az erdfeszitésre és kitartdsra vald ké-
pesség, az érzelemszabdlyozds és az optimadlis onbizalom-onértékelés-onbecsiilés (mint En-funk-
cid) a korai életkorban formdlodik és az offline életben csiszolhatd. Az, hogy ki mennyire birja
majd az élettel kapcsolatos nehézségek, problémdk, kudarcok és olykor megprébdltatdsok
epizddjait, ezen képességektd] fiigg majd.

A fenti adatokat kiegészithetjiik sajdt kutatdsunk eredményeivel.® 1969 f8s online kér-
déivvel vizsgdlt mintdn (X gen: 782, Y gen: 902, Z gen: 192) szomort kép trult elénk ak-
kor, amikor azt vizsgéltuk, hogy a kamaszkorban elképzeltekhez képest milyen ardnyban
jelenik meg rosszkedv a generdciokndl és milyen érzelmek jellemzik ezen 4llapotot.

Amikor azt az esetet vizsgdljuk, amikor az élet egyaltaldin nem olyan lett, vagy rosz-
szabb lett az elképzeltekhez képest, akkor a rosszkedv gyakorisdga hatalmasat né az X, Y és
Z generdciondl. Az, hogy az X generdci6é 58%-a, az Y 65%-a, és a Z 67%-a vélekedik igy, az
tulajdonképpen egy nagyon szomort eredmény. A fratalabbak eszerint tigy élnek, hogy napja-
ikat diszinezi a rosszkedv, tizbdl majdnem hét ember szimol be err6l. Es alig javul azoknil,
akik nem képzelték el sehogy kiskorukban, hogy majd milyen lesz az életiik felndttként. A
rosszkedvi dllapotokban 4dtélt szorongdsokra nézve leginkdbb azt mondhatjuk, hogy a meg-
jelend érzések kozott a kildtdstalansdg, a rdgddds a nehézségeken, a depressziv érzés — nem va-
gyok elég jo, szepardcids szorongds — a nem szeretnek, a halogatott feladatokon vals rdgodds és a
jovd miatti aggddds szerepel. Azon Y generdcidsok koziil, akiknek érzése szerint rosszabb az
élete, mint ahogy elképzelte, 63%-uk ¢l 4t kildtdstalansdgot. Es akik szerint jobb most az
életiik vagy ugyanolyan, ott is a harmaduk szenved ettél.

2 KarNERet al. (2021)
3 Tari (2021): 75.
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Minden mésodik Y generdciés — akinek jobb az élete a gyerekkori fantdzidihoz képest — él
at depressziv érzéseket, és ez az ardny 67% lesz azokndl, akik rosszabbnak itélik meg az életiiket.

A j6v6 miatti aggddds ldtvdnyosan magasabb azokndl, akik rosszabbnak tartjik a rea-
litdsukat; 61%-uk mondja ezt, de akkor is minden harmadik embert nyomaszt a jovéje, ha
azt valaszolja, hogy jobban vagy pont tgy él, mint ahogy elképzelte.

A teljes Y generdciés minta harmada rdgdédik a halogatott feladatain, €l 4t indulatokat,
s utdlja ezen hangulatait és a passzivitdst. A teljes Z generdciés minta harmada tartozik azok
kozé, akik rosszabbnak élik meg az életiiket az elképzelthez képest. Az & csoportjuknak
77%-a él 4t depressziv érzéseket, és 75%-uk aggddik a jovdje miatt, 52%-uk pedig utdlja ezt
a hangulatot.

Akik jobban élnek az elképzelthez képest, ott is azt latjuk, hogy 57% él 4t depressziv
érzelmeket, 57% utdlja ezt az érzelmi 4llapotot és 45% aggddik a jovdje miatt.

Aki nem szamolt be gyerekkori fantdzidirdl, azok 65%-a él 4t kildtdstalansdgot, 51%-a
depressziv érzéseket, 60%-a aggdddst a jovdje miatt, és 49%-a utdlja ezt az eillapotot.4

3. Kognitiv képességek

3.1. Az Informéciés Kor és a személyiség miikodése

Susan Greenfield agykutatéként 2009-ben igen plasztikus képben vazolta fel, hogyan vilto-
zik majd meg az agy miikodése annak fiiggvényében, ahogy az informdcidelérés, a technolé-
giai fejlédés halad. Szerinte az informdcids, a bio- és a nanotechnika lassan felszamolja majd az
egyének elkiiloniilésének hagyomdnyos formdit, az olyan alapvetdeket is, mint a fizikai értelem-
ben vett test és agy mindenki szdmdra jol ismert védelmi tlizfala. Nem szoktuk tudatosan
végiggondolni a pszichés és a testi éntudatunkat, pedig a mindennapokban ezek jelzései ird-
nyitanak benniinket. Mindenkinek van tuddsa 6nmagdrél. Amikor egy torokreszelds érzés
megjelenésekor sejtjiik, hogy a jél ismert &szi ndthdnk kozeleg, a testiink miikodésérdl sz6lo
ismereteinket haszndljuk. Ugyanigy a lelki mtkédésiink is jelzéseken alapul, felismerjitk
szorongdsunk testi és érzelmi jegyeit.

Vannak tehdt a kiilsé ,valésigrél” alkotott fogalmaink és legbelsé testi folyamataink,
melyek megértése és tudatos megkozelithetdsége nagyon fontos. A kutatond szerint ezek is
véltozéban vannak, és hosszt tdvon azzal a kévetkezménnyel jarnak, hogy az élet megszo-
kott sémai, értékei és forgatdkonyvei is dtalakulnak. Azt mondja, hogy

»a XXI. szdzad kozepének tdrsadalma mdr mdsképp fog festeni, mint a mai és egészen
mds érzés lesz benne élni. Az emberekben kizdssé vdlik a reaktiv és interaktiv hajlam,
ami miatt rovidiilni fog a figyelem idétartama, és az elvont gondolkoddssal szemben a ké-
pekben valé gondolkodds keriil eldtérbe. Hittérbe szorulbat a veszélykeriilé magatartds is.
A kovetkezd nemzedékek diskdlni fognak a tényekben és adatokban, de konnyebben za-
varba jonnek elédeiknél, ha a killondllo eseményeket megfeleld szivegkirnyezetbe kell he-

lyezniiik. Személyes identitdsuk alighanem fejletlenebb lesz, és anonim mivoltukban

4 Uo.
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konnyebben egyiitt tudnak majd létezni, mint a XX. szdzadi elédeik. Mindennapi
életiikben a folyamat, a pillanatnyi élmények dtélése fontosabb lesz a cselekedeteik
hosszabb tavi kévetkezményeinél, értelménél. Eletiikben t3bb lesz a kényelem, a vi-
ddmsdg, de kevesebb lesz a tartalom.”

Ez a kép meglehetdsen riasztd, de végsé soron a legfontosabb kérdésre vildgit rd: vajon az
ember személyisége hogyan boldogul majd az j feltételek kozoee?

Annak ellenére, hogy egy intelligens felnStt ember szivesebben gondolja magdrdl azt,
hogy 6t a televizié és egyéb médiumok nem befolydsoljak, mégis azt kell mondanunk, elég
nehéz kikapcsolni a tomegmédia hatdsdt, hiszen nem egy lakatlan szigeten éliink. Teljesség
helyett csak részben donthetiink arrdl, milyen vizudlis és egyéb ingerek érjenck el minket,
mert a fogyasztdi tdrsadalom tagjai vagyunk. Mind a televizié, mind az internet egy-egy
eleme a tdmegmédidnak, egyik {6 jellemzdjiik pedig az, hogy sémdkat mutatnak, amelyek-
ben az egyén fellelheti magdt, és amit bemutatnak, az mindenkit érint, hiszen ebben a vildg-
ban éliink. Igy vilik lehet6vé az azonosulds kultusztirgyakkal vagy inditékokkal, amelyeket
a tomegmédia forgatokonyvei diktdlnak, tehdt az egyén kiilsé szemlél§ és belsé (azonosuld)
résztvevd is lehet. A kortdrs kulttira tehdt hatdssal van a kapcsolati sémékra, az emberi viszo-
nyokra és az életmddra.

A kiskamasz-kamasz-tinédzser és fiatal korosztdly most olyan kortdrs kultiirdt ldt maga
eldtt, melyben intézményesiil az érdek kielégitése — mindenekfelett. Ezt erdsiti meg Jaron Lani-
er is a The Social Dilemma (2020) cim( fontos filmben, amikor azt mondja: ,,Egy egész ge-
nerdcié nétt mér fel, akik abban nevelkedtek, hogy a kommunikdcié és a kulttra értelme a
manipuldcié, a megtévesztés és kijdtszds™.

3.2. Az impulzusdradat és a tilingerlés kévetkezménye

Ma mér nem szdmit kiildnleges ldtvdnynak, ha csecsemdket és kisgyereket ldtunk okosesz-
kozzel a keziikben. A jelenség annyira XXI. szdzadi, amennyire csak lehet. A sziilék jészan-
dékdan adjik oda a ,dligitdlis cumit”, ami viszont nem feltétleniil j6 dolog, mert beleszdl a
kicsik értelmi és érzelmi fejlédésébe.

Gondoljunk bele, hogy mig 2012-ben a hdrom évnél fiatalabb gyerekeknek mindossze
néhdny szdzaléka haszndlt okostelefont vagy tabletet, addig 2016-ban ez az ardny médr 40%
koriil volt. Az évoddskord gyerekeknél pedig még magasabb az érint6képernydt hasznalok
ardnya: Magyarorszdgon 2016-ban a 3—4 évesek 54%-a, a 4-5 éveseknek pedig mdr 61%-a
haszndlt ilyen eszkézoket, dtlagosan napi fél 6rae.

Az évodiskori eszkdzhaszndlat novekedését tdmasztja ald Bethlenfalvy kutatdsa. Vizs-
gélatuk eredményei szerint a gyerekek 80-90%-a hasznal naponta okoseszkozt, és 30—-35%-
nak ez sajdt tulajdona. A drimapedagdgiai mddszerekkel végzett kutatds a gyerekek dleal
megfogalmazott 4llitdsok mentén azt taldlta, hogy az internet jelenléte természetes, csak a
hidnya ttnik fel az 6voddsoknak. A felndttek okoseszkdz hasznélatdnak lényege szdmukra,
hogy csokkenti vagy blokkolja a veliik valé t6rédést.

5 GREENFIELD (2009): 259.
6 Konok et al. (2020): 13-31
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Az eszkozok elényei: kapcsolattartds fontossdga, informdciéforrds, tanulds, készségfej-
lesztés, életmindség javuldsa (jobb vagy konnyebb lesz az életiik).

Veszélyei: fiiggéség, kognitiv funkcidk sériilése, egészségkdrosité hatdsok, értelmetlen,
haszontalan tartalmak, az emberi kapcsolatok megromldsa.

Fontos megfigyelés, hogy a gyerekek példdiban osszemosddik a sziil8i szeretet hidnya
a telefon hidnydval” A tdl kordn megkapott digitalis eszkoz a fejl6dé idegrendszer és az ér-
zelmi appardtus alapvetd folyamataiba olyan impulzusmennyiséget draszt, amelynek kezelé-
séhez az még éretlen.

Ezt a jelenséget egérkisérletek eredményein keresztiil érthetjitk meg. Vannak mér
olyan kutatdsok, amelyekben egereket 6 6rdn keresztiil fény- és hangingerlésnek tesznek ki
(mint amilyenek a videdjdtékokban vannak), és komoly véltozdsok tapasztalhaték. Védeke-
zésképpen a folyamatos stimuldcié ellen, az agyban megvaltozik a toleranciahatdr. A tdlin-
gerelt egerek nyugodtabbak lesznek ezekben a stresszes helyzetekben, de stresszmentes (in-
gerlés nélkiili) dllapotban az ADHD (figyelemhidnyos zavar) jeleit mutatjak, kockdzatkeresd
és tanuldsi problémékat.

[gy értheté meg a viligon millié sziilé problémdja: az okoseszkdzzel jétszé gyerek nyu-
galma, és az eszkoz elvétele utdn az impulzushidny kivetkeztében elédlld stresszes tiinetek, fi-
gyelemzavar, nyugtalansdg, alvdsproblémdk, koncentrdldsi nehézségek, fokuszdldsi problémdk.

Hasonléan fontos teriilet a szenzomotoros funkcidk fejlédése. Egy évoddskoru gye-
reknek mozgdsra (szaladgdlds, ugraldsok, elesések, egyensulyozds, labddzds) van sziiksége
ahhoz, hogy az idegrendszere megfelel§ impulzusokat kapjon. Az okoseszk6zok haszndlata
drdmai mértékben lecsokkenti a mozgds mértékét, ndvelve a szenzomotoros integrécié zava-
ranak esélyét. Kisgyerekkorban a digitdlis impulzusok mentén 4télhetd dopaminloketek ha-
tdsdnak hosszutdva kovetkezményei lehetnek, mert a mozgaskoordindcié szoros kapcsolat-
ban 4ll a késébbi tanulds és a figyelem teriiletén.

A mozgis, latds, hallds, tapintds, szaglds, izlelés sordn szerzett tapasztalatok lenyoma-
tokat képeznek az agyban. Az idegsejtek kozotr Gjabb és Gjabb kapcsolatok (szinapszisok)
alakulnak ki, ezért az agy kiilonb6z8 teriiletei folyamatosan dtstrukturdlédnak. Az 4j agyi
struktdrdkhoz 4j funkcidk, készségek és képességek kialakuldsa kapcsolddik. Azok a kap-
csoldéddsok azonban, amelyeket a gyermek ritkdn hasznal, vagy nem aktival, hamarosan el-
gyengiilnek, megsziinnek. Ez az agyi plaszticitds (rugalmassdg) a korai fejlédés sordn érvé-
nyesiil legink4bb?®.

Pedig fontos a kisérletezés, vagyis a vildg felfedezése. Aki még emlékszik rd, Fekete
Istvdn Tiiskevdr cim( regénye is arrdl szélt, hogy Tutajos és Biitydk kitekinthet a vérosi élet-
bdl egy olyan kérnyezetbe, amit addig még nem tapasztalhattak meg, és ahol Matula bécsi
wvigydzott rdjuk”. Aki boles tanité volt valéjdban, a kdnyvben és a filmen is azt litjuk, ahogy
osztdnds és egyszeri médon hagyja, hogy a fitk megtegyék, amirdl azt gondoljék ,jobban
tudjik”, hogy majd szembesiiljenck a tényleges tapasztalattal: jobb lett volna hallgatni az
oregebbre. De a kalandok sordn végig ott volt a lehetéség a kisérletezésre, arra, hogy ,fejjel
menjenek a falnak”, hogy aztdn leégett véllakkal (mely leégést Piri néni tejfolos pakoldsa
enyhitett) vagy az elveszitett halfogdssal — mely nyilvdn kiugrott a székbdl —, felndtt ,bezze-
gelés” nélkiil, levonjék maguk a tanulsdgot.

7 BETHLENFALvVY (2021)
8 Kerexr (2011)
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Egy mai gyereknek nem tudjuk, mennyire van lehetésége arra, hogy ezen kisérletezé-
seket lefolytassa, ami pedig mindennél fontosabb lenne ahhoz, hogy rendelkezzen sajét ta-
pasztalatokkal is a sajdt korldtairdl, dontései helyességérdl. Ez a fajta tanulds lehetdvé teszi
azt, hogy folyamatos észlelése legyen 6nnén érzelmei miitkodésérdl, a félelmei legydzésérdl és
arrél, hogy mire képes. Mindezek mindennél fontosabbak lennének ma, amikor a digitdlis
generdcié gyermekei ezt a kisérletezgetést az online térben, a kozosségi média feliiletein, a
YouTube és TikTok videdk nézése és gydrtdsa kozben élik 4t, nem abban a kézegben, ahol
val6di figyelmet és érzelmeket élhetnének dt.

Itt utalunk vissza a fiatal felndttek mentdlis dllapotdrdl sz6l6 kutatdsokhoz, me-
lyekben jellemzd, hogy a megnyugtatds eszkoze (okoseszkoz) az, amelyik kivdltja a nyug-
talansdgot.

3.3. Erint8képerny$ a sziil6 jelenléte helyett

Egy csecsemd mér néhdny drdval a sziiletése utdn spontdn kezdi utdnozni a ldtott arckifeje-
zéseket. Ha egy szemkozti arc kinyitja a szdjdt, akkor a pici is, csiicsoritésre csticsorit, és ki-
nyujtja a nyelvét, ha azt mutatjédk neki. Dobbenetes ez az utdnzdéképesség, aminek segitségé-
vel 6 madr a kezdetektdl részt tud venni egy kolcsonos jatékban, aminek hatdsdra kialakul az
elsé emberi kitédése. A spontdn utdnzdsra vald neurobiolégiailag megalapozott hajlandésdg
adja azt a vdzat, amelyre aztdn az Gjsziilote és a kdrnyezetének legfontosabb személyei kozote
kialakuld kapcsolat épiil’.

Hérom hénapos korra megjelenik annak érzéke, hogy hogyan viéltson ki az életmeg-
nyilvanuldsaival viselkedésvaltozdst a gondozdibdl. A csecsemd ekkor kezdi tekintetét és a
figyelmét 6sszehangolni a felnéttével, igy ennek a ,kozos figyelemnek” is a kozos tikrozés
fejlédése a célja. Az érzelmi intelligencia elsd jegyei tehdt méar ekkor felfedezhetdk.

Nagyjdbol hat hénaposan kezdik elraktdrozni a mozgdssorok lefolydsit, ez lesz az eléfelté-
tele annak, hogy kés8bb meg tudjanak jegyezni egész cselekvéssorokat azok végillapotaival egyiitt.

A kilencedik hénap tdjékdn a gyerek mar képes tdrgyakat és gondozdkat olyan mér-
tékben megjegyezni, hogy azok akkor is léteznek szimdra, amikor nem létja 8ket, vagyis ki-
alakuléban van a tdrgydllanddsdg.*

Léthatjuk, hogy minden baba 6szténdsen is dtveszi az anyja/vagy a gondozdja érzelmi
dllapotdt, segit neki abban, hogy dtélhesse: elég jol csindlja. Tehdt nemcsak a sziil, hanem a
gyerek is aktivan kdzrem(ikodik abban, hogy a kapcsolatuk oly médon alakuljon, hogy egy-
mds érzéseire rdhangolddnak. Ez a tiikroz6 funkcié nagyon fontos, nemcsak az els hénapok-
ban, hanem az elsé években. Az anyai szempdr nyugalma mindennél tébbet ér. Biztonsdgot
ad és elinditja a kotddés képességének fejlédését, ami aztin felndttkorban lesz igazdn fontos:
meghatdrozza a tdrsas kapcsolatok és a pdrkapcsolat mindséget.

A bizalom ilyen korai alakuldsa egyben azt is jelenti, hogy a sziil8 jelenléte és aktiv ér-
zelmi odaforduldsa folyamatos biztonsigot nyujt. Ez a biztonsdg fogja szavatolni a kiilvildiggal
szembeni attitiidit, hogy egy gyerek mit és hogyan él meg a kornyezetében él8kkel kapeso-

9 Bauer (2018): 50.
10 Uo. 55.
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latban, hogyan képes kapcsolédni masokhoz. Ebben az érzelmi folyamatban kezd szert ten-
ni az empdtia és beleérzés képességére, ami az érzelmi intelligencidja alapja lesz.
Még egy fontos dolgot is leir Breuer professzor:

»A kisgyermek a jaték vildgdt egyediil nem tudja felfedezni. Egy darabig fontos még,
hogy a gondozdék megtanitsik rd, hogyan miikddik. Azok a gondozdk, akik bevezetik
a gyereket a jéték viligaba, neurobiolégiailag semmi mdssal nem helyettesitheték, mi-
vel a tiikorneuron rendszerek a kutatdsok tandsaga szerint csupdn akkor tudjik titkro-
zni a cselekvéssorokat, ha él6 modellektdl, cselekvd éldlényektdl szdrmaznak. A kis-
gyereknek tehdc mindig él6 neveldkre és jdtékra van sziiksége. A képernydn ldrott
alakoknak vagy embereknek megvan az a jelentds hdtranyuk, hogy nem tudnak a
gyerekkel egyedi interakcidkat kialakitani.”"!

Ha elfogadjuk, hogy a neurolégiai és élettani kutatdsok eredményei igazak, akkor beldthatd,
hogy egy sziilének miért kell fontos dontést hoznia akkor, amikor a digitdlis eszkozokrél
van sz6. Nem a ldtott mese vagy a babajiték mindsége az igazi kérdés, hanem az, hogy ezt a
képernyd adja és nem valddi személy. Egy gyereknek hdroméves kordig (legaldbb) arra van
sziiksége, hogy él6 személyekkel szerezzen tapasztalatot. Nemcsak azért, mert az idegrend-
szere, ezen beliil a tiikérneuronjai ezen az uton képesek valéban fejlédni, hanem azért is,
mert az érzelmi intelligencidja is ezen a médon képes fejlédni.

A gyerekgy6gydszok ma dltaldban azt ajdnljik, hogy a 18 hénaposndl fiatalabbaknak
keriilni kell a képernyd8idét (kivéve videSesevegés). A gyerekek tizennyolc hénapos és 2 éves
kora kozote csak akkor nézzenek képernydt, ha a felndttek ezt figyelemmel kisérik, vagy
veliik vannak, hogy azonnal elmagyardzhassdk, mit litnak. Ha a gyerek mar 25 év kozot-
ti, akkor a képerny3idé nem lehet t6bb, mint 1 éra, de az is a felndttel egyiitt ajinlott. A
nagyobbaknal, a 6 évesnél, tovdbbd a néluk idésebbnél kiovetkezetes korldtozast javasolnak.
Az impulzusokkal valé eldrasztottsdg mellett nem elhanyagolhatdak a testi problémak: fdj-
dalmas irritdlc és szdraz szem, fejfdjds, firadtsdg, sms nyak, elhizds, fizikai aktivitds elha-
nyagoldsa.

Aric Sigman az SDD-t (Screen Dependency Disorder) leiré tanulmdny szerzdje sze-
rint sok irdnybdl kozelitették mdr meg a tablagépek és okostelefonok gyermekek egészségé-
re gyakorolt hatdsait, de azzal még nem nagyon foglalkoztak, hogy a tilzott képernyShasz-
nalat az agy szerkezetét is megvéltoztatja, ez pedig a kicsik neuroldgiai fejlédésée is
hdtrdltathatja. Az érint6képernyds eszkdzok talzott (napi tobb 6érdnyi) haszndlata negati-
van befolydsolhatja példdul azokat az agyteriileteket, amelyek a motivéciét vagy az impul-
zuskontrollt irdnyitjdk. Hozzdjdrulhat az alvdszavarok kialakuldsihoz, nehézségeket okoz-
hat a kommunikdciéban, hitraltathatja a szocidlis képességek fejlédését. A legtijabb kutatds
pedig egy hossztitdvi veszélyre hivja fel a figyelmet: ha egy gyerek til sok idét tolt a tablet
vagy az okostelefon eldtt, az szabdlyos fligg8séget és ezzel dsszefliggd viselkedési zavarokat
okozhat ndla.!?

11 Uo. 57.
12 S1gmaN (2017)
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3.4. Multitasking és a figyelem véltozdsa

A multitasking (egyidejlleg futtathaté tobb alkalmazds) a mindennapi életben azt jelenti,
hogy a kiskamasz-kamasz korosztily egyszerre 6t—hat tevékenységet is folytathat a szdmitd-
gépén, okostelefonjdn, és egyéb eszkozokon. Vagyis chatel, mikdzben nézegeti a Facebook
oldaldt, zenét hallgat és filmet tolt le, de megvélaszol egy sms-t is, és nem zavarja, ha kozben
még egy bardtja is megszélal mellette. A ,multitasking életméd” a mindennapjaink részévé
vélt, és egyre erdteljesebb. A figyelem véltozdsdnak kutatdsa elStérbe keriilt, mert aggasztéan
csokken a gyerek- és tizenévesek, tovdbbd az egyetemista korcsoport egyfokuszu figyelmé-
nek terjedelme.

A jelenség megértéséhez jarul hozzd Russ Poldrack, a Stanford Egyetem neurolégusi-
nak vizsgalata, hogy multitaskolds kzben hogyan lehet tanulni, illetve, hogy a megtanult
informdcié hol rogziil az agyban. Kutatdsaiban a didkoknak tévénézés kozben kellett tanul-
niuk. Kideriilt, hogy a tévézés kdzben megtanult informdacié nem a szokdsos helyen tdrol4-
dik, hanem az agy striatum nevii részébe keriil, ahol az 4j folyamatok és képességek kapnak
helyet, nem pedig a tények vagy gondolatok. Ha nem néziink tévét tanulds kozben, akkor a
megtanult informdcié a hippokampuszba keriil, ahol kategéridkba épiil bele, és rendszerezd-
dik — annak érdekében, hogy minél kénnyebben elShivhaté legyen a kés6bbiek folyaman.
»~A multitasking a szé szoros értelmében kifdrasztja az agy kognitiv rendszerét: dllandéan
egyik feladatrél a mdsikra kapcsolni energiaigényes feladat. Ahogy Gjabb és Gjabb ingerek
érik, a prefrontdlis kéreg és a striatum Ujra és Gjra megtelik cukorban és oxigénben gazdag
vérrel (ugyanezzel az ,lizemanyaggal” miikddnek akkor is, ha egyetlen feladatra koncentral-
na). Igy az agy eréforrdsai valésgosan kimeriilnek egy id8 utdn, ezért zavarodottak lesziink
akdr kis id6 utdn is. Ez pedig mind a kognitiv, mind pedig a fizikai teljesitményt rontja:
szorongdst okoz, a kortizolszint ndvekedésével né a stressz-szint is, ami lobbanékony, agresz-
sziv viselkedést okozhat. Ezzel szemben, amikor egyetlen dologra koncentrdlunk, kevesebb
gliikézt haszndl az agyunk, és nem torténik meg ez a fajta kimeriilés.”".

Pléh Csaba és munkatdrsai 91 egyetemista hallgatdval végzett vizsgdlatukban a sze-
mélyeknek adott feladatot kellett befejezniiik gy, hogy kozben ,pihentets” (disztraktiv) in-
formdciokkal is kellett foglalkozniuk. Azt mérték, hogy milyen médon és méreékben hasz-
naljdk a vizsgdlati személyek a pihentetés funkciét és kozben ez hogyan hat a
teljesitményiikre. Eredményeik szerint a sokat pihend személyek tulbecsiilik annak hatdsdt
és teljesitményiik rosszabb, mint a kevesebbet pihendké. Ez az eredmény is azt tdmasztja ald,
hogy a példdul tanulds kézben elkalandozé figyelem, kiilondsen az érdekes ingerek csdbitdsa
mentén, valéban rontja a teljesitményt, mert a meghatdrozé jellemzd egy figyelmi helyzet-
ben az, hogy a disztraktiv ingerek mennyire képesek megragadni a figyelmet hosszti tdvra.!

Mindebbél az kovetkezik, amit a pedagégusok és oktatok mdr évek 6ta ldtnak, hogy
az oktatds teriiletén a legnagyobb kihivis a figyelem megragaddsa és megtartdsa.

Hosszatédvon pedig (ennek is vannak ldthaté nyomai mdr) mindez elvezet oda, hogy a
tanulds folyamata egyre firasztébbnak érzédik a fiatal generdcidk szdmdra és ez a valasztott
palydjuk, karrierjiik eléréséhez sziikséges akaraterd és erdfeszités mennyiségét averziv jellem-

z8kkel ruhdzhatja fel.

13 A multitasking kdrosabb... m.nyest.hu/hirek/miert-art-az-agyunknak-a-modern-vilag
14 PrEn et al. (2015)
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3.5. Kommunikécié és netspeak

Az identitdsfejlédés a szimbolikus rendszereken, a nyelven keresztiil is vezet. Ez azt jelenti,
hogy az Ent és az identitdst — a narrativa elméletek szerint — azon torténetek formaljik, ame-
lyeket mi mondunk el 6nmagunkrél, valamint az érzelmileg fontos mds személyek monda-
nak el rélunk, amelyeket veliik egyiitt szoviink az élet sordn.

Tekintsiink most ilyen szemmel a netspeak szerepére. Fogynak a szavak, egyre tobb a
kép és az emoji. A torténetek pdr betliszéval leirhatdk, és mint ilyen, fél8, hogy az Fn fejlé-
désének szempontjdbdl igazdn nem haszndlhaték. Ha a ,torténeteink” (amelyek valéjaban a
rélunk/t8liink/fontos mdsoktdl szdrmazé informdciok) egyre redukdltabbak, akkor hogyan
alakul majd nemcsak a torténetmesélés képessége, hanem az 6nmagunk képének formdls-
ddsa?

Az Informicids Kor el6tt a verbdlis szcéndban az irds és olvasds egysége még azt jelen-
tette, hogy az iskolai oktatdsban elsajdtitott ,,egész mondatban val6é” fogalmazdsok nemcsak
az {rdst tanitottdk meg, hanem valdjdban az ,egész mondatban valé gondolkoddst” is. Ma a
digitalis generdciok kommunikdci6jit az okoseszkozokon gyors tizenetvaltdsokban elkiildott
két- hdromszavas toredékek jelentik. Bizonyos értelemben tehdt a ,,gondolatot” a fogadé fél
komponalja 6ssze, nem a kiildé. Ennek egyik kovetkezménye az, hogy a gondolkodds ,.egy-
ségei” is rovidiilnek, ami hozzdjarulhat az analizis-szintézis, absztrakeié és kontextus értel-
mezés nehezebb alakuldsihoz.

3.6. Olvasas és tiirelem

A napi tobb 6ra okoseszkozhaszndlat impulzusai és az informdciétechnolégia folyamatos
gyorsitdsa a fejlesztésekben a printek olvasdsit dtsorolta a ,lasst és nem multitaskingolhaté”
tevékenységek kozé. Ez azt jelenti, hogy a gyorsasdg addikcidja egyre tiirelmetlenebbé teszi a
fiatal generdcidkat, és neheziti, hogy a gyerekek konyvolvasdsi szokdsai fejlédjenek.

Ebben azt a problémit litjuk, hogy a szépirodalom, mint érzelmeket kivéltd, és ilymo-
don az érzelmi appardtust gazdagitd hatds, veszit a fontossdgdbél.

A printek olvasdsi sebessége megengedi az érzelmi folyamatok kialakuldsit, mert valé-
jdban nemcsak az olvasdsi készségiink, hanem az érzelmeink miikddése is szabélyozza azt,
hogy milyen gyorsan porgetjiik a lapokat. A képzelderd és a fantdzia kialakuldsdhoz ez a
kognitiv miivelet nagyban hozzdjérul.

»Egy regény olvasisakor a szoveg dltal kozvetitett gondolatok megértése, az érzelmek
dtélése, a legkiilonfélébb élethelyzetek nyomon kdvetése olyan képességeket fejleszt ki,
amelyek a gazdag gondolatvildgy, szuverén személyiség kialakuldsihoz nélkiilozhetet-
lenek. Az elmélyiilt olvasds velejdrdja a figyelemkoncentricio. Az a gyerek, aki jészeré-
vel csak a hirtelen, gyors vigasokbdl 4ll6 klipeket »fogyasztja«, azért sem akar és tud
egy regényt elolvasni, mert a figyelme dllandéan elkalandozik, nincs hozzdszokva a
koncentrdlt odafigyeléshez, amely egy regény olvasdsdnak eléfeltétele. A konyvolvasds-
hoz kapcsolédé mozdulatok, miveletek (a konyv kézben tartdsa, a lapozds stb.) segitik,
ezzel szemben a képernyds olvasdshoz kapcsolédok (egérkattintds, gorgetés stb.) garol-
jdk a figyelem osszpontositdsdt. A konyv fizikai valésdga, mozdulatlan szévege nyugal-
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mat draszt — ellentétben a képernydn olvashaté széveggel. A képerny6rél valé olvasds
sordn az olvasé nem érzékeli az olvasott mii fizikai val6sdgdt és alkotdrészeinek egész-
legességét — ez bizonyosan ujfajta gondolkoddsmdd kialakuldsat idézi elg”.

4. Erzelmi appardtus

4.1. Az identitas formaléddsa és narcisztikus vondsok

A személyiség a viselkedés, gondolkodds, érzelem, motivici6 és a mdsokhoz valé viszonyulds
tartés mintdzatdnak a dinamikus szervez8dése. Az egyén személyisége magiban foglalja az
onmagdrdl és a vildgrol alkotott élményét, még ha gyakran nehéz is kiilonbséget tennie a
kettd kozott. A személyiség dtfogo leirdsinak részée képezi a személyiségvondsok természetes
és szervez8dési szintje, a személyiség rugalmassiginak vagy rigiditdsinak a mértéke, és an-
nak megitélése, hogy mely vondsok adaptivak, és melyek akaddlyozzdk a sikeres funkcionali-
tést vagy idéznek el tiinetet.!®

Amikor azt tirgyaljuk, hogy az online tér és a kozdsségi média hogyan szél bele a sze-
mélyiség mikodésébe, akkor arra érdemes fékuszédlnunk, hogy mely miikodési jellemzok
véltoznak. Tobb év alatt az online tér és kozosségi média, valamint az okoseszkdzok hatdsdt
vizsgal6 kutatdk is nagyjdbdl két téborra oszthaték. Vannak, akik szerint a pozitiv hatdsokra
kell koncentrdlnunk, mint a rugalmasabb gondolkodds, nyitottabb személyiség, kiilonbozd
szerepek kiprébdldsa, a személyiség rejtett oldalainak megismerése. A klinikusok tobbsége
viszont sokszor elemzi és értelmezi a negativ hatdsokat, melyek egy — még kialakulatlan —
személyiségnél, az En érésének folyamatdba rosszkor érkezhetnek. Ide sorolhatjuk a regresz-
szi6t, az onértékelés és onbecsiilés valodi/és mutatott viszonydt, a leértékelddéstdl valo félel-
met, az 6ndestrukcidt.

Az interneten tulreprezentdltak a ndrcisztikus vondsok, mert a kozosségi média feliile-
tein mindenki sajit En prezenticiéjit nytjtja az ismerdsi kozegnek. Ez a kialakitott virtudlis
térben 1évé En, valéjaban egy ,feljavitott kép”, amennyiben csak pozitiv, exhibicionista, és
megfelel az online tér ,happiness effect” elvirdsinak. Beldthat6, hogy ennek a képnek a
megléte és tartdsitdsa csak a valésdg médositdsival johet létre. Ha ezt egy érett személyiség
csindlja, akkor is diszkrepancidt élhet 4t a valés mindennapjai és az online feliiletei kozote,
de ha egy fejlddésben és érésben 1év8 személyiségre gondolunk, akkor érzékelhetjiik, milyen
gondot okoz majd az egyensulyozds a két létezésforma kozote. A valdsdghoz képest ezeken a
feliileteken példdul egy kiskamasz stlyozottan ndrcisztikus karakterek és vildg képei kozote
tolt 6rékat, mikozben sajdt idealizdlt képét is folyamatosan fenntartja. A realitdsban az iden-
titds alakuldsa folyamatdban is el6fordulnak szerepprébélgatdsok (példdul mikor egy kiska-
maszldny felveszi valakinek a beszéd- vagy irdsstilusdt, mely egy id6 utdn elkopik, majd
megjelenik az ez id§ alatt kifejlédott sajdt irdsképe vagy beszédstilusa).

A személyiségfejlédés sordn valaki ,fontos mdsiktdl” szdrmazé visszajelzések nyomdn
egy szerephez kapcsolddé viselkedés vagy beépiil a személyiségiinkbe, vagy elvetésre kertil.

15 Toészear (2009)
16 KeERNBERG et al. (2017): 227.
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Elfogadhaté visszajelzést rendszerint a sziilék, a pedagégusok, a kortarsak adnak, ennek so-
ran jellemzd az értékelés, a kritika, ami — ha tdlnyomérészt negativ vagy agressziv — noveli a
szorongdst, és az dSnmeghatdrozds bizonytalansigihoz (szerepdiffuzidhoz), végsé soron pedig
az identitds késéi kialakuldsdhoz vezet.

A virtudlis tér tehdt megteremti a szabad prébdlgatds lehet8ségét, a szélsGséges helyze-
tekre adott visszajelzések megtapasztaldsdt, de kovetkezményei kozote taldljuk az egyre no-
vekvé online zaklatds, és online kortdrs agresszid kockdzatdt. Ezeknek néhdny tipusa kiilo-
ndsen veszélyes a kiskamaszokra és serdiilékre, mint a tdmadds-sorozat (harrassment), ami
bdntd, igaztalan tizenetek kiildése online, vagy a befeketités (denigration), mikor kegyetlen,
a hirnév rontdsdra alkalmas pletykdkat posztolnak ki réluk.

A legt8bb félelem kamaszkorban — és egyben a csoportnorma intenziv kovetésére sar-
kallé motivacié — a kikozosités (exclusion) az online kozosségbdl. Es létezik az életkortdl
figgetleniil nagyon ijeszté online fenyegetés (cyberthreats), ami olyan kozvetlen fenyegetés
vagy nyugtalanité kijelentés, melybdl ltszik, hogy a kiildd érzelmileg instabil, azt fontolgat-
ja, hogy mdsban vagy onmagdban kért tesz.

Hasonléan veszélyes a bosszipornd, amirdl taldn gyakrabban is olvashatunk a médid-
ban. Ez a fogalom azt a tevékenységet jelenti, amikor valaki rdvesz valakit arra, hogy készit
sen magardl erotikus fotdt, vagy engedje meg, hogy késziiljon réla, majd ezt az érintett sze-
mély beleegyezése nélkiil megosztja az interneten azzal a céllal, hogy szégyent hozzon r4,
vagy a megosztdssal népszertiségre tegyen szert. Az elkdvetdnek nem szdmit, hogy az dldozat
milyen érzelmeket él 4t, az sem, hogy ez a cselekedet hogyan hat az életére. Az a kiméletlen-
ség, amit ilyenkor az dldozat 4tél az elkdvetdtdl, olyan mértékii szorongdsokat indithat el
benne, ami akdr énveszélyes mederbe is terelheti a gondolatait. Ma mdr a DeepFake jelensé-
gét is hozzdtehetjiik a veszélyekhez, mert az dtlag felhasznalé is hozzdjuthat alkalmazdsok-
hoz, és mar megrendelésre is késziilhetnek ilyen videdk.

Az okoseszkoz tehdt egyszerre lehet srommadgnes és veszélyek forrdsa, melyeket felndte
korban is nehéz feldolgozni, de fejl6d8 személyiséggel, ndrcisztikus sériilések nélkiil szinte
lehetetlen. A kamasz- és tinédzserkor érzelmi tapasztalatai nagyon sokat szdémitanak a ké-
s6bbi években a vildggal és az élettel szembeni attitlid formdléddsdban. Az tehdt, hogy 6sz-
szefliggés van a ndrcisztikus késztetések és a kozosségi média felitletein dtélhetd élmények
kozott, mely meghaladja az érzelmileg kanalizdlhaté vagy konténerelhetdé mennyiséget, ag-
godalomra ad okot.

4.2. Enkép-testkép és identitds

Az identitds a mindenki mdstél megkiilonboztethetd, 6ndll6 entitdsunk folyamatos létének a
tudata, mely szoros kapcsolatban 4ll az En fejlédésével.” Ahogy ldttuk, a redlis dnéreékelés
legfontosabb szerepe, hogy az interperszonilis kapcsolatokban egy személy érzelmileg meg-
kozelithetd legyen, képes legyen empdtidra, kdlcsonosségre anélkiil, hogy tilzé mértéki szo-
rongist kelljen elviselnie.

Ha azonban a realitdsban megélt személyiség az elégedetlenség érzésével tolti el példd-
ul a kamaszt, vdgyai mentén tolédni kezdhet egy édltala idealizdlt irdnyba. Ezért nem vélet-

17 Rycrorr (1994): 123.
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len taldn (és itt ismételten visszautalunk a fiatal felndttek mentdlis kutatdsainak eredményei-
re), hogy a digitdlis generdciok az 6nmagukrdl dllitott tulajdonsigok, képességek, készségek
tekintetében verbdlisan lehetnek nagyotmonddk, mikozben ezen vondsaikat évakodnak
tesztelni a realitdsban, ami novelheti csalédottsigérzésiiket és kidbrandultsdgukat az életiik-
kel szemben.

A testkép az En-nek a sajdt testrél alkotott képét jelenti, ami szintén jelentéségteljes az
onelfogadds, onértékelés és onbecsiilés tekintetében, ha tekintetbe vessziik a folyamatos
szelfik és testfotk készitését. A problémidt az jelenti, hogy a veszélyeztetett életkorban 1évé
kamaszok, tinédzserek és huszonévesek a folyamatos képmegosztis trendjében élnek, napi
tobb 6rdr tolthetnek a platformokon, ami alatt észrevétleniil a sajit megjelenésiikkel kapcso-
latos érzelmeik leértékelddhetnek. Mikézben mdsok fantasztikus fotdit nézegetik — kiilons-
sen akkor, ha filterezett és szerkesztett képet ldtnak — irredlis standardokat internalizdlhat-
nak, mert a folyamatos 8sszehasonlitds mds emberek testével negativ hatdst fejt ki a sajdt
testképpel kapcsolatban. Nem meglepé tehdt, hogy a kutaték arra figyelmeztetnek: a kozos-
ségi hdl6zati oldalak hasznilata jelentdsen noveli azt a veszélyt, hogy a serdiil$ linyok szinte
rogeszmésen figyelni kezdik sajdt testiiket, ami a kordbban meglévé médiumok, a magazi-
nok és a televizié esetén nem volt ennyire komoly hatdsi. A kamaszkorban amigy is még
formdldé test (hormondlis és novekedési valtozdsok) ldtvanya az Informicids Kor elétt is
okozott csaléddsokat, de ma a kezelhetetlen mennyiségii foté a tokéletes testekrél, konnyen
a negativ tartomdnyba szdmiizi a testkép megitélését. Folyamatos 6sszemérés és rivalizdcié
zajlik a kozosségi média feliiletein, melyhez a kamaszkorban sem érzelmi kanalizdcids esz-
koz, sem kritikai sz(ir6 nem mukodik. Az dtélhetd érzelem az irigység, szomorusdg, csalé-
dottsdg lehet, ami noveli a depressziv érzések tdrhdzar.

4.3. Fantdzia és valosag

Az Informdciés Kor elbtt a gyerekek személyiségfejlddésében a mese és a jaték szerepelt,
mint olyan két tevékenység, amelyik fejleszti a fantdzidt, a kreativitdst, az interperszonilis
kapcsolatokat, az En érését, valamint a szabdlyok és a keretek elfogaddsdt. A meschallgatds
— 4ltaldban sziil6 4ltal prezentdlva — kizdrélag audio formdban a fantdziatevékenység fejlédé-
sét szolgélta. A bizonyos értelemben ,verbdlis korszak” megsziinni ltszik a digitalis eszko-
z0k megjelenésével, ahol a vizudlis szcéna az uralkodé a kommunikiciéban. Azt is mond-
hatndnk, hogy a verbalitds kordban az tn. ,belsd képek”, vagyis a fantdzia képei alkottak
olyan vildgot, melyet ma felvéltottak a ,kiils képek”. Ez azt is jelenti, hogy ma a kisgyere-
kek szintetiz4lé, analizdlé gondolkoddsa, a fantdziatevékenysége és az ennek mentén fejlédé
kreativitds is mds utat jir majd be. Az idésebb generaci6 gyerekkordban lehet, hogy fantdzi-
alt arrdl, hogy kirdlyldny lesz egyszer, vagy hires bokszold, olyan erds, mint Popej, vagy
olyan bélcs, mint Seherezddé. De a fantdzia megmaradt a belsé képek munkdjaként, tuda-
tossd védlva ugyan dtgondolhatta 8ket, de vélhetdleg titokban tartotta. Ehhez képest értékel-
hetjitk most agy, hogy a kozosségi média terében alkotott idealisztikus képek nem marad-
nak a sajét fantézidban, hanem masokkal megosztjak Sket. Igy a megkapott visszajelzések az
idealisztikus kép sulydt novelik, ami a valésdgban valé eligazoddst, a kornyezettdl szdrmazé
verbdlis vélemények, a konfronticié és az intelmek beépiilését nagyban megnehezitheti.
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Ha egy kiskamasz sikereket ér el a kozosségi médidban fenntartott képe okdn, és az
titkdzik a valds visszajelzésekkel, akkor az érésben 1évé identitdsdnak kellene ezt az ellent-
mondist feloldani. Azonban még fejlédé tudattalan érzelmi mechanizmusai ezt csak elégte-
len médon végezhetik, igy egyfajta szerepdiffzié alakulhat ki a ,milyen is vagyok én?” kér-
dés mentén.

A fantdzia — lélektani fogalomként — rendkiviil komoly szerephez jut a személyiségfej-
16désben. Kialakuldsa és formdléddsa a korai anya-gyerek kapcsolatban indul. Az X generd-
ci6 kisgyerekként — ,elég j6” csalddban élve — meséket hallgathatott az dgyban elalvis eldtt.
Annak ellenére, hogy az anyukdk és apukdk nem voltak Oscar-dijas szinkronszinészek, a
mese felolvasdsakor komolyan vették, hogy a hangstlyok és a hangszin kongruens legyen a
cselekménnyel. Azonban akdr voltak a mesekdnyvben illusztriciok, akdr nem, az dgyban
fekvé kisgyerek megtanulta ldtni ,lelki szemei” el6tt — vagyis a fantdzidjidban — a szerepld-
ket. Mindehhez az kellett, hogy a mesehallgatds elinditson egy olyan fontos érzelmi folya-
matot, amelyen sziil8 és gyereke egyiitt ment végig. Az elbeszélés folyamatos lépései egyér-
telmten haladtak a végkifejlet felé, mely — 1évén mesérdl van sz6 — mindig megnyugtaté és a
J6 gy6zelmével végz8d6 cselekmény volt. Felépitették azt a fogalmi keretet, amely egyben a
fantdzia képeivel is benépesiilt. A mese segitett kilépni a valésdg keretei koziil, mert egy md-
sik vildgba vitte mindkettdjiiket.

Az eseménysorok és az sszefiiggd belsé képek nélkiilozhetetlen épitékovei a gondol-
kodds folyamatdnak. A kisgyerek mesehallgatdsiban az egyik fontos szempont tehdt a maj-
dani gondolkoddsi keretének, a belsé képeknek, a fantdzidnak fejlédése. Egy személyiségnek
a belsé vildga interiorizilt (bensévé tett) tartalmaktdl gazdagodik. A fantdzia olyan képes-
ség, amelyik segit a késébbi életkorokban oly sziikséges célok és perspektivdk alakitdsdban.
Az egyre novekvd okoseszkozhaszndlat nemcsak azt jelenti, hogy tdl kordn idealisztikus ké-
pet alkothat egy kamasz a kozosségi médiafeliiletein, hanem azt is, hogy feldolgozhatatlan
mennyiségl (kiils6) képpel elontve, hogyan és mikor fog fantdzidlni.

Amikor azon gondolkodunk, vajon mit véltoztat meg ez a jelenség, leginkdbb azok az
érzelmek tlinnek a veszteséglistdn fontosnak, amelyek ahhoz kellenek, hogy élményeinkkel
valédi beleéléssel toltddjiink. Ha csak képekkel gazdagodunk, akkor — bar azok otthon és
kozosségi médiafeliileteinken valéban késébb is visszanézheték — nem feltétleniil a bensévé
tett élmény felidézése torténik meg. Az interiorizale (belsd) képek — j6 esetben a pozitiv
sziil8i visszajelzések, dicséretek és elismerések, a kortdrsak valédi szeretete — azonban bar-
mikor 6romot nytjthatnak, mert redlis képességekhez, tulajdonsdgokhoz kapcsolédnak.

4.4. Az online tér, mint ,,jé anya”

A koz6sségi média folyamatos haszndlata — mar tudjuk — oldja az onkontrollt, és jéval im-
pulzivabb, gitldstalanabb érzelmi munkdt hiv eld. Azonban emellett talin még fontosabb,
hogy az 4lland¢ visszaigazolds keresése, egyfajta ,kiviil hordott” onértékelést biztosit, mert a
folyamatosan kapott érzelmi tdimogatds — noha nem lehetiink biztosak abban, hogy valédi
reakcidt tiikrdz — pozitiv. Az online tér lehet6vé teszi olyan ndrcisztikus buborékok 1écreho-
z4dsdt — melyet a kozosségi média ismerdsi kozege jelent —, amely ezt az érzelmi infaziée visz-
szatéré modon biztositja. Olyan érzelmi dllapottd vdlhat ez, melyet taldn hivhatunk — kiegé-
szitd, pszeudokorrektiv — mentalizdciénak.
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A mentalizicié folyamatdban (gyerekkorban) az anya biztositja az érzelmek visz-
szatiikrozését és jelolését, egyben a valésdg kontrolljt is nydjtva. A hasonlésdg elég
nyilvdnval6: az online kozdsség tdmogatd ereje, mint ,jé anya”, az infantilis érzelmi
igény a tdmogatottsdgra, a folyamatos jelenlét, mint korai érzelmi tehetetlenség dllapo-
tdt is mintdz6é llandéan kielégiiletlen ,csecsemd”; mind olyan vondsai a helyzetnek,
melyben egy személy ldtszélag megkapja azt az elfogaddst, amit kordbban sosem, és
amit oner8bdl sosem volt képes elédllitani. Mindez kiiléndsen igaz minden olyan sze-
mélyiségre, akiknek ndrcisztikus vondsai erételjesebbek, onértékelésiik bizonytalan, 6n-
becsiilésiik hullimzé, és ezért érzelmileg projektiv készenléti dllapotban vannak, ami
abban segiti 8ket, hogy tisztdban legyenek a vdrhaté veszélyekkel vagy érzelmi helyze-
tekkel. Nem véletlen, hogy a kiskamasz és kamasz korosztly folyamatosan posztol és
kontrolldlja az érkezd tartalmakat. Gondoljunk bele, hogy minden — az eszkoz dltal —
megkapott impulzus tulajdonképpen érzelmi visszajelzés is, és védelem a szeparicids
szorongds ellen (még a felndttek is el6kapjik a telefonjukat, ha par percre egyediil kelle-
ne lenniiik). Ily médon a késziilékhez kotddésben fellelhetdek lesznek a koragyerekkori
érzelmi biztonsdgi igények.

4.5. Empitia

Az empdtia képessége nagymértékben attdl fligg, hogy az egyiittérzést lehetvé tevd titkrzd
rendszerek az emberi interakcidk sordn szerzett tapasztalatok révén kell6képpen bejiratéd-
tak-e és aktivdlédott-e a funkcidjuk. Nemcsak a beleérzd képesség elsédleges elsajétitdsa so-
rdn léphet fel zavar, hanem a mdr meglév$ empdtiaképesség mdsodlagosan is kdrt szenved-
het, ha az ember szélséséges érzéketlenséggel vagy ttlzott brutalitdssal taldlkozik.'®

Az online tér bévelkedik a szélséséges ingerekben, fotdk és videok keringenek, melyek
a legfiatalabb korosztélyt is elérik. Ezen képek okozta érzelmi fesziiltségek olddsa minden
esetben személyes beszélgetésben kellene, hogy folyjon egy sziilével, vagy tdmogat6 felndt-
tel. Az empdtidt ért sériilések nehézzé teszik annak gyakorldsit a realitdsban, nem véletlen,
hogy sokszor a kutaték arrél szimolnak be, milyen mértékben emelkedik a toleranciahatdr
az agressziv ingerek ldttdn, és ez hogyan viltoztatja meg a viselkedésiiket.

Alapvet8en a szocidlis gyakorlds adja majd a tapasztalatot arrdl, hogy egy személyiség
hogyan miikédik egyénileg és csoportban. Igy lehet megtanulni, hogy a kommunikaciénak
milyen formdi mkodnek vagy sem, és felismerni az empdtia novekedésének és a kapcsold-
ddsnak a lehetdségeivel.

Az online tér nem tekinthetd elsédleges szocializdcids helyszinnek, mert a személyes
taldlkozdsok nonverbélis kommunikdaciés jellemzdi hidnyoznak. Ilyenformdn a kamaszévek-
ben megtapasztalt empdtids kapcsoléddsok online részében gyakorlatilag barmilyen negativ
élményt tartalmazhatnak. Az emberi kapcsolatok 8szintesége, kolcsondssége is komoly za-
vart szenvedhet a korai tapasztalatok sordn.

18 BAUER (2018): 60.
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4.6. A szepardciods szorongds és hiperkonnektivitds

Az egyediillét dtélésének képessége a szepardcids szorongds kezelésén mulik. A szepardciés
szorongds egy olyan személytdl valé elvdlasztds (illetve annak lehetdsége) miatt érzett szo-
rongds, akit az alany sajit fennmaraddsdhoz nélkiilozhetetlennek tart. Két tényezd jdtszik
szerepet: a rettegés valamilyen meghatdrozhatatlan veszélytdl (akar kiviilrél, akdr a novekvd
belsd fesziiltségbdl adéddan), vagy rettegés egy olyan tdrgy elvesztésétdl, amelyet az alany
képesnek tart arra, hogy megvédje, illetve megszabaditsa 6t."”

Az anya biztonsdgot ad¢ jelenléte és egyértelml érzelmi visszajelzései kellenek ahhoz,
hogy egy csecsemd optimdlis légkdrben fejlédjon. Azonban az embercsecsemd 6nmaga ellé-
tdsdra képtelen, az anyai gondozds nélkiil elpusztulna. Ezért azok a szorongdsok, amiket az
anya tévolléte — fizikailag vagy érzelmileg (hidegség, ambivalencia) — okoz, nagyon elemi
erejliek, ijesztéek és a kétségbeesést fokozzdk. A késébbi évek sordn az egyediillét tényleges
elviselése is mutatja, hogy az anya biztonsdgot ad6 alak volt-e, aki gyermeke szimdra ,majd
visszatér”, vagy olyan, aki ,lehet, hogy 6rokre eltlinik”. A szepardcids szorongds lekiizdése az
énerd és a sajit érzelmi biztonsdg elallitdsinak képességér is jelenti, egyben pedig képessé
tesz kiegyenstlyozott és kolesonds térsas kapcesolatokra. Az okoseszkozok hiperkonnektivi-
tdsinak koszonhetéen ma a kiskamaszok és kamaszok korcsoportjaban kikeriilhet6k azon a
helyzetek, amelyekben megkiizdhetnének a szepardcié nehézségeivel.

Miutdn mobillal mennek el otthonrdl, nincsenek annyira elszakitva, mint azel6tt és a
levaldst kisebb lépésekben élik meg. Egy kis szorongds azonban régen a felndtté vélds része
volt, amirdl azt gondoltuk, hogy fejleszti a belsd erdéforrdsokat. Ma viszont olyasmi, amit a
hdlézattal kikertilhetiink. A virtudlis kozosség tehdt jelen van, megkimél a magdnytdl és
attdl az érzéstdl, hogy valamit egyediil kell megoldani. A csapda — amit a felndttek mdr job-
ban ldtnak, de nem kezelnek jobban — abban rejlik, hogy az élet nehéz helyzeteit, a konflik-
tusokat és a donté pillanatokat mindenki egyediil éli meg, hidba vannak koriilstte mésok is.

Aki nem tudja elviselni, hogy 6nmagdra kell tdmaszkodnia, annak mindig sokkal ne-
hezebb dolga lesz az életben. De ma egy olyan vildg kérvonalazédik, ahol az egyediillét szo-
rongdskeltének hat, a csend ijesztének és az 6ndllosdg a kikeriilendé magdnynak, mikozben
a valésidgban mindezek hozzdtartozndnak az élethez. Aki birja az egyediillétet, sokkal jobb
és tartalmasabb kapcsolatokra képes, mert nem azt az igényét kell kiszolgdlni, hogy ,ment-
sé¢k meg”, hanem azt, hogy ,.csindljuk egytitt”.

4.7. Erzelmi inkontinencia és azonnali érzelmi sziikségletkielégités igénye

A személyiség tudattalan érzelmi mechanizmusai védelmet jelentenek az énnek, és szinte
azonnal mikodésbe 1épnek, ahogy valamilyen érzelmi fesziiltség kialakul. Ez sok esetben
segit, azonban nem jelent feltétleniil j6 perspektivdjii és prognézisi megolddst, hanem csak
aktudlis ,talélést”. A konstruktiv megolddsok megjelenéséhez sziikség van arra, hogy dtgon-
doljuk a torténteket, tisztdban legyiink az érzelmeinkkel, valamint a sajét személyiségiink
képességeivel.

19 Rycrorr (1994): 227.
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A valédi megértés és feloldds tehdt idSigényes lélektani munka, ami alatt jé, ha az ille-
t6 magdban tartja ezeket a lelki tartalmakat, ami kétségteleniil tovébbi fesziiltség vagy szo-
rongds érzéssel jir, de segit ,kitermelni” a jobb megoldéképleteket. Aki egy érzelmileg fe-
sziilt helyzet utdn szinte azonnal ,kiénti magdbdl” a torténteket, ezt a sziitkséges zdrlatot
oldja fel, mert inkontinens médon kiereszti a lelki tartalmakat. Ilyenkor az t6rténik, hogy az
ingerek, amik érték, szinte feldolgozds nélkiil futnak 4t rajta. Amikor mdsok véleménye kell
a teljes megnyugtatdshoz, akkor valéjiban sajit érzelmi sziikségletiinket rajtuk keresztiil él-
jik 4t. Ezzel azonban az a probléma, hogy nem a sajitunk. Hanem az 6vé/6vék. Aki mdsok
onértékelésére tamaszkodik, az valdjéban a sajdtjde ,kiviil hordja”, tehdt nem 6nnén szemé-
lyisége vezeti az életben, hanem a megfelelés vagy a ,hasonulds” vigya.

Az okoseszkdz6k egyre gyorsabb applikicidi a gyorsasdgot, mint addiktiv jellemzdt
dllandé szinten tartjdk, és ez az érzelmi miikddést is felgyorsitja egy még éretlen személyi-
ségben. A kézben tartott eszkdz ,,azonnal vélaszol”, az inditott akcidra mdsodpercek toredé-
ke alatt érkezik reakcié. Gondoljunk bele, mennyire nehéz egy kiskamasznak a ,gyors, kat-
tintdsvildgbdl” dtzsilipelni egy lassti valédiba, ahol a vdlaszok is lassabban érkeznek.

A gyors érzelmi sziikségletkielégités jellemz életkori ideje a csecsemdkor, ahol a tiirel-
mi id§ percekben mérhetd. Most azt ldtjuk, hogy az okoseszkozok gyorsasdga biztositja a
hasonlé médot, vagyis azt, hogy ,,amit akarunk, szinte azonnal be is kévetkezzen”.

Az azonnali érzelmi sziikségletkielégités lehetSsége egyiitt jér azzal az érzelmi inkonti-
nencidval (Tari Annamdria bevezette fogalom), amely azt eredményezi, hogy az dnkontroll,
a késleltetés, az dnfegyelem és a ,benntartds vagy tartalmazds” egy infantilisabb életkori
szinten ragadhat. A holding, a tartalmazds képességének idStartama a hiperkonnektivitds
kordban, az azonnali megosztds/kiontés lehetSségével rendkiviil roviddé véle, ami azért ko-
moly probléma, mert azon tudattalan érzelmi stratégidk kialakuldsa, begyakorldsa, amelyek
kozé a stressztiirés, a konfliktuskezelés és a coping (megkiizdés) is tartozik, hasonléan nehéz-
z¢ vilnak. Nem véletlen, hogy a mai virtudlis jelenlét és érzelmi inkontinencia sokszor olyan
érzelmi labilitdst takar, amelyben ott a tiirelmetlenség (valaki azonnal reagéljon), a szepard-
cids szorongds (valaki széljon hozzdm és erdsitse meg, hogy létezem), az igazoldsok keresése
(mondd, hogy jél tettem), tehdt egy dllanddsult vélaszkeresés. Nem véletlen, hogy a fiatal
generdcidkat ma szokds az ,azonnali visszajelzések generdci6janak” hivni.

Az informiéciétechnoldgiai eszkdz valéjdban segit elkeriilni azt az érzelmi fejlédési sza-
kaszt, amelyben a nehézségek, a bdnat, a veszteségek, a kudarcok feldolgozdsit lehet megta-
nulni.

A nehéz érzelmek kezelése nagyon fontos képessége a személyiségnek. Ettdl fiigg majd
a terhelhetdsége, tovdbbd a sajit céljai megalkotdsihoz sziikséges akaratereje. Az okoseszko-
z0k kordban azonban mindez sokkal nehezebben elsajitithaté készség, mert ott a lehetdség
az elkeriilésre. Ahogy az azonnali érzelmi sziitkségletkielégités lehetdsége befolydsolja a kés-
leltetés és az onfegyelem kialakuldsdnak esélyét, uigy az érzelmi inkontinencia pedig az éne-
16 alakuldsdra van hatdssal.
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5. Osszefoglalds

A XXI. szdzadban az En érését komolyan befolydsolja a gyorsasig trendje és az, hogy az in-
formdciétechnoldgia rdszoktat az azonnalisdg konny( dtélésére, ami azonban egy hatalmas
csapda. Tudjuk, hogy az életben pont ennek ellenkezgjét kell lassan elfogadni, a lassitdst, a
megfontoldst, a dontéshozatal és autonémia fejlédésének mentén. A serdiil6k és tinédzserek
most egy olyan vildgban élnek, ahol a folyamatos kapcsolattartds — lévén rexting vagy fotd
alapi — nem szolgilja az empdtia és az érzelmi intelligencia fejlesztését. A beszélgetéseik,
melyekre a kapcsolédds vigya miatt oly nagy szitkségiik van, egyre kevesebb face to face
(szemtdl szembeni) interakcidt tartalmaznak, holott ez lenne az a terep, ahol valédi vissza-
titkrozddést élhetnek 4t, mely az En érését, a magabiztossdg, az onértékelés és 6nbizalom
alapjdt szolgdlnd. Ennek a visszatiikrozésnek a hidnydban torvényszertvé valik, hogy az em-
litett korosztélyok onmagukat is kevésbé értik.

Védtelenek, éretlenek, nincs olyan dllapotban még az érzelmi appardtusuk, amire té-
maszkodni lehetne. Egyre tobb idét toltenek online, igy folyamatos circulus vitiosus-ban
(6rokos korforgdsban) létezve nd azon élethelyzetek szdma, amelyekben elégtelenséget, ki-
sebbrendtiséget, onértékelési negativumokat élnek 4t. Ezekben az érzelmi llapotokban sok
esetben krizishelyzetbe keriilnek, aminek megolddsa nagyon esetleges, mert serdiilé- és tiné-
dzserkorban a megkiizd§ (coping) és énvédé mechanizmusok éretlenek, az érzelmi élet inga-
dozé, sokszor jellemzd az alacsony 6nbizalom.

Meg kell kiizdeniiik 4j tipust szorongdsokkal is, melyeket aldbb csak felsorolunk:

a) FOMO (Fear of Missing Out) szorongds attdl, hogy a felhaszndlé a kozosségi feliile-
tektdl tévol lemarad egy lényeges, érdekes vagy izgalmas fejleményrdl a bardtai éle-
tével kapcsolatban.

b) Nomofobia (nomobilephone phobia)

o) iPhone — szepardcids szorongds (iPhone separation anxiety), amikor kiilondsen a tele-
fonok gyakori hasznéléi szorongdst élnek 4t, ha csak pdr percre is elszakitjdk dket a
telefonjuktdl (ehhez az is elég, ha csak kikapcsoljdk azt).

d) Fantom vibrdcids szindréma (phantom vibration syndrome) vagy fantom csengés
(phantom ringing), amikor tévesen tgy halljak, ugy érzik, hogy csengett vagy rez-
gett a telefonjuk.

e) FOBO (fear of being offline) aggédds attdl, ha nincs a kdzelben internet, vagy éppen

nem elérhetd.
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Trauma és pszicholdgiai hatdsok
a médiatartalmak esetén

HaL MELINDA*

Absztrakt

Az alébbi tanulmdny 6sszefoglalja a tudomdnyos allispontokat, kutatdsi és vizsgélati ered-
ményeket, amelyeket a médiafogyasztds és a trauma, a pszicholdgiai hatds kérdésében vizs-
gdlhatunk. A nemi identitds, szexudlis orientdcié vagy a nemi szerepek kérdésében hatdsa
van a médidnak, a kérnyezeti ingereknek, a spiritudlis tényezéknek.

A ttlszexualizilt, netdn pornogréf tartalmak nem a gyermek kognitiv, mentalis, érzel-
mi érettségéhez igazodd kozvetitése fizioldgids és dltaldnos mentdlis problémékhoz vezethet.
A pszicholdgia bio-pszicho-szocidlis és spiritudlis emberképét alapul véve, a nemi identitds,
szexudlis orientdci6, nemi szerepek kérdései propaganddval, érzékenyitéssel befolyasolhaték.

A médidnak jelentds szerepe van az értékkozvetitésben, a prevencidban, a tdrsadalmi
és egyéni gondolkodds forméldsdban. JelentSsége erdteljes, hatdsa fizioldgidsan, érzelmileg és
mentdlisan kimutathaté.

Trauma and psychological effects in relation
to media content

Abstract

The following study summarizes scientific positions, research and test results that can be
examined in relation to media consumption and trauma, psychological effects. The media,
environmental stimuli, and spiritual factors have an impact on gender identity, sexual orien-
tation, and gender roles.

Overly sexualized or even pornographic content that is not appropriate for a child’s
cognitive, mental, and emotional maturity can lead to physiological and general mental
problems. Based on psychology’s biopsychosocial and spiritual view of human nature, issues
of gender identity, sexual orientation, and gender roles can be influenced by propaganda
and sensitization.

The media plays a significant role in conveying values, prevention, and shaping social
and individual thinking. Its significance is powerful, and its impact is physiologically, emo-
tionally, and mentally demonstrable.

* Klinikai szakpszicholégus, kozgazddsz — Mathias Corvinus Collegium. E-mail: hal. melinda@mcc.hu.
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1. A médiumok és a trauma 6sszefiiggései

Az aldbbiakban az audio és online tartalmak kapcsdn a kortdrs kozosségeket éré traumdkrol
lesz sz6. A traumatizalé tartalom mdr a beszélgetd évoddsok korében is megjelenik, a refle-
xi6 mdr évodds, sét bolcsddés korban elkezdddik: a gyerekek hédboruasdit jatszanak, orosz és
ukrdn katondkat jelenitenek meg. A kortdrs kdzdsség szerepe nagyon nagy jelentdségti: don-
t6 fontossdgu, hogy ott milyen értékrendet kozvetitenek a tdrsak, milyen értékrend fog ki-
emelkedni, uralkodéva vilni.

Egy kutatds keretében iskolai zaklatds {igyében jartunk el egy harminc fés, majdnem
teljesen fiti osztdlyban, ahol azt tapasztaltuk, hogy nagyon negativ értékrendet képviseltek az
agresszorok, akik a szociometridnak a kozepén, centrélis helyzetben helyezkedtek el. Majd
egyetlen karakteres fiatal érkezése a tizedik osztdlyba az egész osztdly dinamikdjit meg tudta
véltoztatni, mert megvoltak azok a személyiség-potencidljai, amelyek kifejtésekor a pozitiv
értékrend feliilirta a negativat. Sportolt, a sportoldst és a tanuldst el6térbe helyezte, és ezt 4t
tudta adni mdsoknak is. Képes volt kapcsolddni az addigi alfikhoz, és azokhoz is, akik peri-
féridra szorultdk, tehdt egyediil sikeriilt egy egész osztdly dinamikdjit megvéltoztatnia.

A trauma nagyon szubjektiv és tig fogalom. Osszességében azt mondhatjuk, hogy
nem meghatdrozé az, hogy kinek mi okoz traumadt, ehelyett egy bonyolult mdtrix 4ll a hdt-
térben: az, hogy valaki traumdt fog elszenvedni, fiigg attél, hogy milyen személyiségjegyeket
hoz magdval, milyen megkiizdési stratégidkat tanult, amelyeket ki tud bontakoztatni az
adott kérnyezetben. Természetesen fiigg a kdrnyezeti tényez8ktdl, ezeken beliil pedig akdr
tobb ezer aldimenziétdl.

Hogy kinek, mi okos traumdt? Mindenkinek az fdj, ami szdmdra a legnehezebb. Trau-
madt ebbdl a szempontbdl tehdt barmi okozhat, akdr egy ltott tartalom, akdr egy nem koz-
vetleniil 4télt tartalom. A szomszédban dulé hdbort, bdr nem érezziik a bériinkdn, egy fiatal
szamdra olyan helyzetet okozhat, vagy olyan képek érkezhetnek a fantdzidjéba, amelyek 6n-
magukban traumatizdlhatnak.

Traumatizdlhat egy médiatartalom akkor is, ha kozvetleniil nem éltiik 4t, fiiggvényé-
ben annak, hogy mennyire tudtunk azonosulni, hogy mennyire azonosultunk egyszertien és
tudattalanul azzal a karakterrel, akivel megtortént a tragédia. Természetesen traumatizélhat
minden, amiben részt vesziink, akdr mint dldozat, akdr mint agresszor. Hiszen nem biztos,
hogy ezek feltétleniil tudatos cselekvések. Egyéni és szubjektiv tehdt, hogy mi okoz traumi,
és nagyban a kontroll-dimenzié fiiggvénye. Amikor valaki traumdr ¢l dt, akkor elvesziti a
kontrollt. Elvesziti a kontrollt az élete felett, a mentélis egészsége felett, a stabilitdsa felett,
vagy éppen elvesziti a kontrollt egy kapcsolata felett. Ha egy pdrkapcsolatnak vége szakad,
gyakran traumatizdlédnak azok, akikkel a szakitds megtorténik, ha nem 8k akartdk magdt
a folyamatot. Azok traumatizdlédnak, akik azt élik 4t, hogy kihuztdk a talajt a ldbuk aldl.
Egyszerre nem képesek a kontrollt gyakorolni, nem az & dontésiik, rajruk kiviil 4116 helyze-
tet kellene valahogyan uralni. Nagyon nehéz élmény. A fenyegetettség élménye miatt a meg-
bizhaté vildgba vetett hit fog megrendiilni, tehdt 8sszességében a kiszdmithatdsdg hidnydt
éljik 4.

Médiatartalmak esetében traumdt okozhat az, ha egy médiatartalom vagy egy inger
konkrétan zavart okoz. Zavart, labilitdst, akdr az érzelmi életben, akar a kognitiv rendszer-
ben, tehdt magukban a gondolatokban torténik a zavar. Akkor lesz ebbdl trauma, hogyha
ezt a zavart nem tudjuk feloldani, hogyha nincsen kivel megbeszélni az ott ldtottakat.
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A pornogréifia tobbnyire ilyen tartalom, dltaldban nincs kivel megbeszélni, senki nem szeret-
né kiteregetni, hogy 6 porndt néz, vagy akdr azt, hogy milyen pornograf tartalmat néz. Saj-
nos a kutatdsokban azt litjuk, hogy egyre kisebb korban és egyre keményebb pornogréf tar-
talmakat néznek a gyerekek. Nagyon sok a tdlszexualizélt tartalom.

Errdl keveset beszéliink. Az dltaldnos kategéridkkal szemben — miszerint vannak
pornogréf és nem pornograf tartalmak —, létezik egy koztes szint: ez pedig a tilszexualizalt
tartalmak szintje, amelyekbdl kognitiv és érzelmi érettség fiiggvénye, hogy mi fog tulszexu-
alizéltnak szdmitani.

Az is traumdr vélthat ki, hogyha az alapvetd értékeinkkel sszeegyeztethetetlen az a
témakor amit ldtunk, és ilyen szempontbdl akdr az is traumatizdld, ha teljes mértékben kul-
turaidegen az adott tartalom. Adott esetben egyszer(ien maga a forma nem olyan, mint amit
megszoktunk. Jé példdk erre az anime-k, amelyek esetében maguknak a figurdknak nem
olyan a kinézetiik, mint amit el tudunk fogadni, vagy ami a mi fejiinkben alapvetd repre-
zentdcioként létezik. Valdjaban ez is okozhat zavart. Mint ahogy az is, hogyha a technika,
amellyel késziilt egy rajzfilm, zavard, példdul szokatlanok, illetve tdl gyorsak a vigdsok. A
nagyon gyors vigdsokkal az a probléma, hogyha valaki nincsen erre felkésziilve: ez esetben
dltaldban a gyerekekrdl beszéliink. Gondoljunk csak bele, amikor egy évodds gyermekhez
beszéliink, akkor dltaldban lassabban beszéliink, annak ellenére, hogy tudjuk, hogy érteni
fogja azt, amit mondunk, de mégiscsak probdlunk a kordnak, az érettségének megfeleléen
beszélni. Nem tudomdnyos szakzsargonnal beszéliink, ki tudunk [épni az egyéb szerepeink-
bél, de mindenesetre prébélunk az § kordnak és érettségének megfeleléen beszélni. Egy rek-
limban azonban ugyanigy lehet egy olyan szd, amit egy gyerek egyéltalin nem ért, mert
megkérdezni még nem tudja, vagy esetleg el is felejti, mert annyira gyorsan jonnek—mennek
az ingerek. Annyira gyorsak a viltdsok, hogy & nem érti az id8sikokat egy miisorban, egy
filmben, vagy akdr egy reklimban. Ez mind problémdt okozhat szdmdra.

Amikor a médidrdl beszéliink, akkor legféképpen a vizudlis tartalmakrdl szélunk; de
ha a technolégiai vivmanyokat nézziik, akkor mdr 5D-ben gondolkozunk. Valéban érezziik,
hogy nem csupdn mozog a mozifilm, de mi a székben mdr illatokat érziink, szagokat fiistol-
nek be a moziba. Tehdt az anyuka a gyermekével il a moziban, és minden modalitdsukat
érinti az inger. Lehetséges azonban, hogy a gyermeknek az idegrendszere még nem elég érett
ahhoz, hogy az sszes modalitdst egyszerre képes legyen feldolgozni. Ezeknek megvannak a
megfeleld szakaszai, amikor is az mondhatd, hogy igen, most mdr képes a gyermek tobb
modalitdsban egyszerre dolgozni. Nem véletlen az, hogy példdul egy virtudlis valésdgszem-
tiveget tizenkét éves kor alatt nem lehet haszndlni. Egyszertien az idegrendszeri érettség ez
alatt a kor alatt még nem olyan fokd, hogy ezt megengedhessiik a fiataloknak.

Fontosnak tartom azt megemliteni, hogy a Jé és a Rossz kiilonbségtétele mennyire
fontos keretrendszer, igazoddsi pont. A Jé és a Rossz kiizdelmét ldtjuk a népmesékben, a
klasszikus mesékben, amelyekben végiil egyébként mindig a J6 gy6zedelmeskedik. Egészen
a tinédzser filmekig vagy az ifjisdgi regényekig, amelyekben sokkal drnyaltabban jelenik
meg a J6 és a Rossz. Ezekben a szimbolikus gondolkoddsnak egy olyan szintje jelenik meg,
amelyet egy dvodds még messze—messze nem ért. Ekkor tehdt még nagyon fontos az, hogy a
keret hatdrozott legyen és megmaradjon. A szimbolikus gondolkodist fejlesztjitk azaltal,
hogy el is magyardzzuk, hogy miért kapja meg a kirdlyldny végiil azt az életet, amire vagyik,
miért kapja meg a rossz valéjdban a biintetését egy—egy mese végén. A fesziiltség ezéltal fog
feloldédni. Egyfajta fesziiltség levezetésrdl beszéliink. Az azonos lefolydst folyamatok sordn,
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amikor egy gyermek megnézi vagy hallgatja az adott mesét (még jobb, hogyha hallgatja, hi-
szen olyankor nem készen kapja az ingereket), akkor jél lithaté, hogy minél nagyobb az
azonosulds, anndl nagyobb a fesziiltség egy fiatalban, egy gyerekben. Ez még az dltaldnos is-
koldban is igy van, hogyha 8k mesét néznek, mesét hallgatnak. Késébb ezt mi magunk is
dwéljiik egy j6 konyv olvasisakor, egy jo film megnézésekor, csak mi mdr ezt a fesziiltséget
képesek vagyunk elkiiloniteni, tudjuk, hogy az nem a valévildg, az egy fantdziavildg, és ezért
nem kell félni attdl a fantdziaviligtdl. Példdul a normativ fejlédés sordn a gyerek 4ltal rajzolt
sarkdnyrajzon egy kedves, vicces sdrkdny lesz ldthat6. Tehdt a fesziiltség-elabordcidnak a pél-
ddja lesz ldthaté. Ebben segit a szimbolika. Ez azonban nem fog megtérténni az anime-k
esetében. A Csibird Csodaorszdgban ciml mese sdrkdnydnak példdul erételjes és félelmetes a
képe. Nagy probléma az, hogy a pszichés védvonalak elttintek, és a sziiléknek az eszkoztdra
sincs mdr meg arra, hogy a védvonalakat visszadllitsdk, vagy feldllitsdk.

Nem biztos, hogy Barbie-val kezd6détt minden, de Barbie egy kulcsszerepldje volt
ennek a védvonaleltiintetésnek. Barbie esetében a tanulmdnyok kimutattdk, hogy a testkép-
re igenis nagyon erds hatds gyakorolt; kordbban egyértelmien azt mondhattuk, hogy a test-
kép a ldnyokat, a fiatal serdiil8 ldnyokat, a prepubertdskori ldnyokat érintd probléma volt. Ez
a korhatdr egyszercsak lejjebb cstszott, amikor is Barbie-nak a csipdbdségéhez és derékbdsé-
géhez kellett idomulniuk a fiatal linyoknak, vagy akdr néhdny borddt kivetetve, jobb derék-
és csipé-mell ardnyt érhettek el. Tehdt szdmos, a szakirodalomban aldtdmasztott tényezét
latunk arra, hogy Barbie jelentds hatds gyakorolt a fiatal ldnyok testképére és az azzal egyiitt
jaré mentdlis struktdrdkra. Nemcsak Barbie, hanem pdrja, Ken is igen erdteljes hatds gyako-
rolt, de ezt most mdr ketten egyiitt teszik: nemcsak Barbie-vd akarunk vdlni, hanem vannak
olyan emberek is, akik el8szor Kenné véltak és utdna Barbie-vd operdltattdk magukat. Gya-
korlatilag 8k testesitik meg a trans—Ken vagy trans—Barbie jelenséget, attdl fiiggben, hogy
melyik foldrészen vagyunk.

A probléma az, hogyha ide-oda véltoztathatom magam, akkor az identitdsommal egy-
dltaldn nem vagyok tisztdban, arrdl nem is beszélve, hogy tartés kdrosoddsokat okoz min-
den ilyen jellegii terdpids beavatkozds, kezdve a pubertds-blokkol6ktél, folytatva a hormont-
erdpidval. Nem kizdrélag a szexualitdsrél, nem kizdrélag a testképrél van sz6. Ez az
identitdsunknak kicsi szelete. A legnagyobb problémdt az okozza, hogy a teljes identitdsun-
kat mélységében rengetik meg a mostani folyamatok. A fiataloknak nem lesz mivel kiizdeni,
hogyha az identitdsunk megrendiil, hogyha az vélik labilissd, hogyha az nem tud kifejlédni,
és nem tud stabil pont lenni az életiikben.

Amennyiben a szexualitds és az agresszi6 egyszerre jelenik meg a képernyén — barmi-
lyen tartalom esetében —, akkor az lovedékszer( véltozdst okoz az idegrendszerben, fiziolégi-
dsan kimutathatéan asszociativ palydkat érintve és természetesen az érzelmi életet érintve.
Ma midr kutatdsok mutatjak, hogy példdul a Sailer Moon és a Dragon Ball mesék hatdsdra
szignifikinsan novekedett a fiatalkortiak ongyilkossdga, csokkent a mentélis egészség a ko-
ritkben. Mindkét mese tulszexualizalt, agressziv tartalmakkal teli. Kdros folyamat, hogy el-
tlnt a spiritualitds és a normativ fejlédés bemutatdsa, amit jél lenne megismertetni, mint
példaul a Borka és a vardzsruba mesében, ahol minden értéket feliilir az, hogy a csaldd egy-
miéshoz kapcsolédjon, hogy mentdlisan kiizdjiink meg az alapproblémadval, amivel éppen a
gyerekek bajlédnak. A mese visszanydl a régi csalddtagokhoz, és t8litk kér segitséget. Az &
emlékeiken keresztiil, ez pedig egyfajta transzgenerdcids dtaddst is bemutat.
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Az agresszié esetében a keretek brutdlis elmoséddsdt latjuk: ez nemcsak mordlis kér-
dés, hanem értékvilsdgban 6lt testet. Példa erre a 7itdn cim(i Oscar-dijas film. Az ehhez ha-
sonlé filmek nem segitenek minket abban, hogy az erészak-reprezentdcidkat lebontsuk.

Nagyon lényeges, hogy nulla és kétéves kor kizott, nulla perc az ajanlott médiafogyasztds
ideje. Sziil6ként az a kotelességiink, hogy biztositsuk a gyermek szdmdra a megfelel§ pszi-
chés fejlédési ivet. Ebben a kiskorban az idegrendszer még nagyon rugalmas az asszociativ
palydk miatt, az idegrendszer annyira rugalmas és plasztikus, hogy alkalmazkodni fog a di-
gitdlis korhoz, és minden egyes képi, auditiv megjelenitéshez. A tudatossigot érdemes fej-
lesztentink, beszélgetni kell, és értékorientdlt mintdkat kozvetiteni a gyerekeknek. A fiatalok
fogékonyak a jora, j6 struktirdkkal rendelkeznek, a beldtdsra alapozott érvelés, az empdtia,
az érzelmi intelligencia fejlesztése védelmet ad az identitdsvalsdggal szemben.

2. A médiumok identitds formalé szerepe

2.1. A mesék szerepe és a szimbolikus gondolkodis

Az otthoni olvasds egyértelmii pozitiv hatdsokat fejt ki a gyermek idegrendszeri, kognitiv és
szimbolikus gondolkoddsdra. Minél hamarabb keriil kapcsolatba ilyen formdban a mesék-
kel, anndl konnyebben tanul meg majd az iskoldban irni és olvasni, igy a pozitiv hatdsa eb-
ben is mérhetévé vilik. A mesék — ezzel kapcsolatban is leginkdbb a magyar népmeséket
emelik ki a kutatok — tragédidkrol, a Jé és a Rossz kiizdelmérél szélnak, dltaldban a J6 gyd-
zelmével zdrulnak. Olyan éltaldnos igazsdgokat foglalnak magukba, mint az Igazsigossdg, a
J6 és a Rossz elkiilonitése (és ennek szimbolikus megjelenitése: pl. a boszorkdny cstinya, a
tiindér szépséges), hogy a j6 elnyeri jutalmdt, a rossz mélt6 biintetését. Az alapvetd igazsdgok
ismerete kifejezetten fontos a gyermekek szdmdra. Segitenek introjektdlni a fentebb taglalt
sziiléi szabdlyrendszereket, reményt keltenek, arra sarkallnak, hogy megéri batornak, mégis
tisztességesnek lenni. Annak ellenére, hogy az emlitett fogalmak absztrake, elvont képek a
fejitkben és majd az dltaldnos iskolds kor végére vélhatnak el8szor tiszta és érthetd szavakkd,
fogalmakka. A fantdziavildg hozzdjarul ahhoz, hogy a szimbolikus gondolkodds kifejlédjon.
A képi megjelenitéssel ellentétben itt nem készen kapott, vill6dzé, gyorsan véltakozé képso-
rokrdl van sz4, hanem a gyermek beépiti sajt reprezentdcidit, valamint a gondozé6rdl alko-
tott képet is. A kozds meseolvasds erdsiti a kotédést. Erdemes szét ejteni a félelmekrdl,
frusztrécidkrol, amelyeket a gyermekek dtélnek egy—egy mese olvasdsa kozben. Rébirja 8ket,
hogy a félelmeket le lehet kiizdeni, anydhoz, apdhoz, vagy a t6bbi gondozéhoz oda lehet
bujni és biztonsdgos kornyezetben, a fantdziavildgon keresztiil lehet 4télni az élet nehézsége-
it. Kérdéseket lehet feltenni a gondozéknak, amelyekre a gyermek nyelvezetén, érzelmi és
értelmi érettségének megfeleléen lehet vdlaszolni. A hatdrok ugyanakkor fontosak a legki-
sebbek esetében. A j6 és a rossz, a jutalom és a biintetés, a megfeleld és nem megfeleld visel-
kedés elkiilonitése. Ennél tobbre évoddskorban még nem kérhetjiik a gyerekeket. Az iskolds-
korban mdr megjelenik az absztrakcié. Azonban ez is kezdetleges, a gyermekek ekkor
szabédlykovetSen, az elvirdsoknak megfelelden igyekeznek teljesiteni. A prebubertds korban
Ujabb dackorszakkal néziink szembe, amikor a teljesitménykényszer véltozik, 12 éves kor
utdn ldguk az igazi szimbdlumokban valé gondolkoddst. Az érzelmek, akdr a frusztricié
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dtélése nem okoz nehézséget, amennyiben a gyereknek a kérdésekkel, félelmekkel van kihez
fordulnia.'

A személyiség sszességét formadljik a mesék. Bagdy Emdke klinikai szakpszicholégus
professzor a Meseorszdg Mindenkié cim( mesekdnyv kapcsdn, az aldbbiakat mondja a kényv
nem éppen jétékony hatdsairdl. A bioldgia, pszicholdgia és a kornyezeti hatdsok interakciéjd-
16l beszél. Ugy gondolja, hogy a szocidlis hatdsok legalibb annyira fontosak a biolégiai
adottsdgok kiteljesedésében, valamint azokat el is képesek nyomni. A biolégiai nem és a tdr-
sadalmi nem &sszhangja akkor fog megvaldésulni, ha ezt a szocidlis, kornyezeti tényez8k an-
nak megfelelden timogatjik. Ovodéskorban az ezzel ellentétes megjelenitési forma — akér
meséken keresztiil —, nem a biolégiai adottsdgok megnyilvanuldsit segiti eld.

»Az idéablak szerint 3—5 éves, tehdt 6voddskor kozott kapja meg a gyermek azokat a
kulcsingereket, amelyek hozzdsegitik, hogy a bioldgiai nemével azonos tdrsadalmi
nemben vallalja, hogy hovi, azaz melyik nemhez tartozik. Nemcsak genetikai, hanem
pszicholégiai kinyildsok is vannak, azaz akkor korvonalazédik, hogy mit kell megta-
nulnia az embergyereknek. Ez az, amit lényegében a tirsadalom biztosit. gy szévédik
ossze a bioldgiai és a gender, azaz a tdrsadalmi nem. A gender pedig ott kezd8dik, ahol
szocidlis behatdsok érik a sziiletendd gyermeket. Ebben az id3szakban a meséknek ki-
emelten fontos jelentéségiik van, mert ezek révén bejuttathaték olyan tzenetek is,
amelyeket a gyerek kritika nélkiil fogad, mivel neki még kritikai érzéke és viszonyitdsi
alapja sincsen. Péld4ul, ha arrdl hall egy torténetet, hogy két herceg egymdsba szeret,
akkor ezt a gyerek megjegyzi, és szdmdra mdr evidencia lesz, hogy a fiik egymdsba
szerethetnek. Minden kornak megvan a sajit nevelési feladata, de ennek nem az, hogy
a megkiilonboztetési érzékenységre neveljitk a gyereket, mert ebben a korban a sajdt
nemi identitds rogzitése a feladat, hogy a gyerekbdl egy harmonikus és kiegyenstlyo-
zott felndtt valjon, aki képes lesz majd elfogadni mds ember deviancidit.”

2.2. A televiziés és auditiv tartalmak hatdsa a gyerekekre
A gyermekek audiovizudlis tartalommal tolt6tt idejének egyszerli mennyiségi szintje mutat-

ja, hogy nagyobb hatdst képes gyakorolni, mint a ,sziil8i nevelés”. Mdr 14 hénapos csecse-
md&knél kimutattdk, hogy ,tanulnak” a TV nézésébél.’ Az utdnzds egyértelmd, valamint az

1 SziLAgyi (2007). folyoiratok.oh.gov.hu/konyv-es-neveles/a-mese-szerepe-a-gyermeki-szemelyisegfejlodesben

2 Bagpy (2020)

3 A csecsemdk befogaddsi magatartdsa bedllitédik bizonyos formdtumokra, és képesek a képernyén ldtott viselkedési
mintdk dtvételére is. MuMME-FERNALD (2003). Egy 2006-ban, az USA-ban végzett kutatds (RipEout 2006.)
szerint a két év alatti gyerekek 79%-a tévézik, ezen beliil is 43%-uk naponta néz televiziét. Kiilsndsen nagy a tévé-
zési id6 az aluliskoldzott, alacsony jovedelemmel rendelkezd hdztartdsokban él8 gyerekek esetében. Ugyancsak egy
amerikai kutatds [JORDAN—WOODRARD (2001)] szerint a két- és hdroméves kor kozotti gyerekek napi kée és fél
6rdt toltenek a televizié el8tt, amihez még napi dtlagban 82 perc videofilm-nézés is hozzdadédik. Sajnos kevés eu-
répai 6sszehasonlit6 adat 4ll rendelkezésre: egy 2004-es német kutatds [FEIERABEND—MOHR (2004)] szerint a 2-3 év
kozotti gyerekek 29%-a néz napi szinten televiziét. Egy mdasik német kutatdsban (2006) anydkat kérdeztek arrél,
engedik-e gyermekiiket televiziét nézni. A valaszok szerint Németorszdgban kétéves kor alatt 20% alatt van a tévé-
26 gyermekek ardnya. Ez az érték a kétéveseknél mér 60 %, és 5 éves korra eléri a 95%-ot.
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azonosuldsi folyamatot érdemes kiemelni. A motivécidkban, az agressziéban, a fantdziiban,
a jatékban egyardnt lithaté a hatdsa. A korai tévézés elleni érvek szamos kiindulépontbdl
fogalmazhaték meg. Vannak kutaték?, akik az agyfejlédés kontextusiban magyarizzdk a
potencidlis veszélyeket. F8 érviik szerint a korai, nagy mennyiség(i televizidzds csokkenti
azoknak az idegsejt kapcsoldddsoknak a szdmdt, amelyek késébb a komplex kognitiv funk-
ci6khoz sziikségesek. Kisgyermekkorban a ldtszat és a valésdg megkiilonboztetése nehéz,
szinte lehetetlennek tiinik. 2,5 éves gyermekek az dlarcos embereket akkor sem biztos, hogy
meg tudjdk kiilonboztetni az dlarcot felraké személytdl, ha ldtjék az elbujds folyamatdt. Egy-
fajta dtvaltozds képe jelenik meg el6ttiik, és nem az dlarcos ember képe. A 45 évesek zava-
rodottsigot mutatnak az ilyen kisérletek sordn, a hatévesek nagyjabél megfelelden tudnak
vélaszolni arra, hogy mi toreént az dlca mogott. Kisgyermekkorban az ok—okozati kévetkez-
tetések hidnyoznak, az egyik eseménybdl egyenesen kovetkezik a masik, akkor is, ha nem 4ll
fenn oksdgi kapcsolat. Bdr a Piaget miiveletek el6tti szakaszban a szimb6lumok mar megje-
lennek, a szakasz korai id8szakdban még csak a jelenlévd tdrgyakra, személyekre vonatkoz-
nak, késébb mdr gondolni is lehet rdjuk. Egocentrikus nézépontjuk érvényesiil, a szimboli-
kus gondolkodds fejletlen, az empdtia készsége ott van, de kiterjesztésre var. A rekldmok,
filmek legnagyobb része val6s személyeket mutat be kiilonféle szerepekben. A produkcié va-
16sdghti és minél fejlettebb a technoldgia a gydrtds sordn, anndl inkdbb valésdgosnak tiinik.
Eppen ezért a 4D vagy 5D technika — amely egyre elterjedtebb —, még inkébb negativ haté-
sokat fejthet ki a kisgyermekek fejlédésére. A 4-5 évesek még gyakran gondoljik, hogy a
televizids szerepl8k valdban léteznek, hogy kijohetnek a TV-bdl, kolesonds interakcidban
vannak veliik. Még a 7-8 évesek is elhiszik, hogy egy pdr a miisorban valéban egy par az
életben is. A technika, mint példdul a vdgsi technika és annak iddkerete, a parbeszédek be-
mutatdsa mind a figyelem fenntartdsdt szolgélja, a szabdlyrendszer azonban 6sszezavaré a
gyermekek szdimdra. Egy felmérés szerint az 6téves korti gyermekek 20 %-a ad csak értelmes
vélaszt arra, hova mennek a misorok szerepldi miutdn kikapcsoljik a televiziét és ezen kor-
osztély legaldbb 90%-dban megjelenik a rekldmhatds a fogyaszt6i magatartdsra (olyan jicé-
kot kérnek, amilyet litnak).’ Ward és munkatdrsai kimutattdk, hogy az 5-7 éves korosztdly-
ban a gyerekek figyelme a reklim alatt sem lankad.® Osszefiiggéseket mondtak ki a kutaték
a nagy mennyiségi korai tévézés és a késébbi tanuldsi képességek kozott. Egy longitudinélis
vizsgdlatban” 10.000 résztvevd kétévenkénti vizsgdlatdt végzik. Az eredmények szerint azok
a gyerekek, akik hdroméves koruk alatt napi legaldbb 3 6rit iilnek a televizié elStt, lényege-
sen rosszabb teljesitményt mutatnak az olvasdsi és szovegértési feladatokban. A sokat tévézd
gyerekeknek szegényesebb a szokincse, a nyelvi kifejezésmédja.

A francia médiahatdsdg, a CSA 2008-ban Gttoré médon szabélyozdst dolgozott ki a
hdrom évnél fiatalabb gyerekek védelme érdekében. Az eldzmény az volt, hogy Franciaor-
szdgban nagy vihart kavart két bébi csatorna (Baby First és a Baby Tv) megjelenése. Mind-
két csatorna Anglidban szerzett jogosultsdgot, igy a francia médiahatésdgnak nem volt lehe-
t6sége kozvetleniil fellépni a csatorndkkal szemben. Az egészségligyi minisztérium égisze
alace késziilt egy hdttérranulmdny, amely egyértelmtien a csecsemdkori tévézés kdros hatdsa-

4 Sprrzer (2005)

5 LyLe-Horrman (1972)

6 WARD—WACKMAN—WARTELLA (1977)
7 ZIMMERMAN—CHRISTAKIS (2005)



36 A média hatdsa a gyermekek pszichés fejlédésére

ira mutatott rd. A tanulmdny szerint a gondolkodds és a képzelet folyamataiban, azok sziile-
tésében, az érzelmek integricidjaban és a pszichomotorikus fejlédésben komoly kockdzata
van a csecsemdkori tévézésnek. A gyermeknek fizikai, pszichomotorikus, kognitiv, és érzel-
mi képességei és gondolkoddsi folyamatai fejlesztéséhez arra van sziiksége, hogy mind az ot
érzékszervét aktivan haszndlja a kozelében 1évé felndttre tdmaszkodva. A televizié 4leal kel-
tett, valosdgtdl elszakitott stimuldciok semmiféle esetben sem tudjdk helyettesiteni a kornye-
zettel, els6sorban a sziilékkel valé emociondlis interakciét. A tanulmdny figyelmeztet, hogy
hdroméves kor alatt a kisgyermeknél a televizié haszndlata rendkiviili koriiltekintést igényel:
a sziil6knek figyelniiik kell a tartalomra, az idétartamra, a napszakra, hogy megelézzék azo-
kat a zavarokat, amelyek a gyermek éretlenségébél fakaddéan kialakulhatnak (magatartdsi
zavarok, figyelemzavarok, alvdszavarok, tdpldlkozdsi zavarok, tanuldsi zavarok, szorongis,
agresszivitds)

A tanulmdny alapjén a médiahatésdg kotelezte a misort terjeszt$ hélézatok szolgéltaté-
it, hogy rendszeresen tegyék kozzé az aldbbi kozleményt: ,A televiziézds zavarhatja a 3 év
alatti gyermek fejlédését, kiilonosképpen a specifikusan nekik sz6l6 csatorndk megtekintése.”

A CSA ezen tdl képernydn kiviili tdjékoztatdsi kotelezettséget is eldirt az eléfizetdi
szerz6dés megkotésekor. Tovdbbd megtiltotta, hogy a kifejezetten 3 év alatti korosztdlyt
megcélzé csatorndk reklimozdsa sordn hangsilyozzik e csatorndk egészségi, oktatdsi, neve-
1ési, pedagégiai erényeit.®

A 9-10 éves korosztilyban még egyértelmii nehézséget okoz mindazon misorok meg-
értése, amelyek nem mutatjik pontrdl pontra a cselekvés folyamatit. A gyors helyszinvélto-
zds, a cselekvések kozotti vagy idébeni ugrdlds okozza a legf6bb megértési nehézséget.’
A médidban gyakran sztereotip dbrdzolds lithaté, kiiléncok, olyan mintdzatok, melyek nem
hagyomdnyosak. Jelenleg az LMBTQ és a csalddmodell esetében ldtjuk a legerdteljesebb
sztereotip képet. Az dltaldnos kép szerint — amely a hagyomdnyos misorokban megjelenik
—, a homoszexualitds biol6giai adottsdg, avagy identitdsvédlasztds. Az egynemi pdrok tole-
ransabbak, elfogadébbak, életiik sok tekintetben mds konfliktusokkal tarkitott, mint a ha-
gyomdnyos csalidmodellekben. Jobbnak, kénnyebbnek l4ttatjdk az életmddot, mint ami-
lyen, kihangstlyozva a pozitiv tényezéket és elkend8zve a negativ, vagy kevésbé tetszetds
aspektusokat. Példaként dlljon itt a Modern Csaldd cim(, ldtszélag negativumot nem tartal-
mazd, vicces, mégis erételjesen sztereotipizdlé musor csalddképe. A sokszinliség tizenetével
ldtszblag a ‘minden ember mds’, az elfogadds és tolerancia alapvetd emberi értékét kozvetiti,
ami az erkolesi gondolkodds alappillére. A nehézséget azonban az jelenti, hogy a fent ismer-
tetett elméletek mentén, a fejlédd identitds, személyiségalakulds a miisor hatdsira a norma-
tiv fejlédési ivétdl eltér. A miisor kapcsdn felmeriil identitdst formdlé tényez8k az aldbbiak:

— A valésdg az, hogy az egynemi pdrok gyermekei tobb mentdlis zavarral kiizdenek,

mint a heteroszexudlis pdrok gyermekei."”

— A hagyomdnyos csalidmodell preventiv jellegli a mentdlis zavarokra vonatkozéan.

— Nem normativ fejlédést igérd, hogy a nagypapa 4j felesége feleannyi idds, mint 6, a

gyermekiik lényegesen fiatalabb, mint az els§ hdzassdga nyomdn sziiletett unokai.

8 De la direction générale de la santé suite aux travaux du groupe d’experts réuni le 16 avril 2008 sur I'impact des
chaines télévisées sur le tout petit enfant (0 & 3 ans) www.csa.fr/infos/textes/textes_detail.php?id =126993
9 CoLe—CoLE (2006)
10 SyrLins (2015)
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Még akkor sem tdmogatja az értékek szildrd kialakuldsit, ha ilyen a viligon meg-
toreénik.

— Gléria, mint szerepld a sztereotip n8kép megtestesitdje, aki maga is kiizd a kiilsejét,

kordt és értelmi képességeit osszevetd konfliktusokkal.

— A béranyasdg kérdései, mint alapvetd etikai dilemma.

— A hézassdg intézményének akdr negativ bemutatdsa, ami azonban a kotddés egyik

szimbdluma.
Az agresszi6 és a szexualitds megjelenése egyértelmd a médidban. Annak ellenére, hogy a
pornogréf tartalom nagymértékben korldtozott a hatdsdg éltal, a tilszexualizilt, a fent tag-
lale fejlédési szakasznak nem megfeleld vizudlis, auditiv tartalom 8sszezavard, agresszidt,
szorongdst, depresszi6t valthat ki.

Szdmos kutatds bizonyitja, hogy a serdiil6k szexudlis viselkedését nagymértékben be-
folydsolja. A serdiildk egyik elsédleges szexudlis—edukdcids bizisdvd vdlt a média. Mind az atti-
tiidik, értékek és viselkedés szintjén megjelenik a hatds."' Ez azt jelenti, hogy a legtobb fiatal
még serdiilékorban is tgy hiszi, hogy a valdsigot ldtja a képernydn; a tartalom megértése és
a szimbolikus gondolkodds még nincsen olyan magas szinten, hogy hatékonyan szlirje az
informdciét. A legtobb serdiilé sem képes még kognitiv mitkddése segitségével magyardzni a
ldtott tartalmat. A médidban megjelend szexualitdsnak hatdsa van a nék sziizességgel kap-
csolatos attittidjére, az idedlis testkép képzetére, a férfiak szexudlis funkcidira, elvdrdsaira a
szexudlis egyiittléttel kapesolatban. A szexudlis szocializdciot, a csalddrél valé gondolkoddst
és ezdltal a kotdést, az intim kapcsolatok [étesitésének képességét, a motivécidkat egyardnt
befolydsolta a média, még a ’90-es évek végén megjelent kutatdsok szerint is. Az éretlen sze-
xudlis viselkedést tdimogattdk a médiatartalmak. Azt is megjegyzi az idézett forrds, hogy a
médidnak valdban van pozitiv hatdsa is a szexudlis edukdcié teriiletén.'” Arra enged tehdt
kovetkeztetni a konklazid, hogy a szexudlis viselkedésre lehetne pozitiv hatdssal a média, ezt
azonban a kognitiv, érzelmi, mentdlis, kor szerint megfelel$ tartalommal tudja csak megten-
ni. A’90-es évektdl a technoldgia elterjedése folytdn, azok elérhetdsége szempontjdbdl a mé-
dia még erdteljesebb hatdst fejt ki és bar vannak prébélkozdsok a hatdsok csokkentésére, a
negativ hatdsok egyértelmtek. Pozitiv példaként a néhdny évvel ezelStti Dove reklémkam-
panydt hozndm, amelyben valédi, hétkdznapi holgyeket kértek fel a termékek promotdldss-
ra. A kampdny alapétlete pszicholdgiailag és részben marketing szempontok szerint is kivéld
volt, gazdasdgilag azonban a cég sajét dllitdsa szerint kudarcot vallott.

Egy példa a testkép és média hatdsdra:'® szdmos kutaté kapcsolatot taldlt a sovdnysdgi-
dedlt hangsilyozé médiatizenetek bemutatdsa és a néz8ben kialakulé testi elégedetlenség,
testképzavar és tdpldlkozdsi zavarok kozott. A testképzavarok jelentds szerepet jétszhatnak a
tapldlkozdsi zavarok kialakuldsiban: az anorexia nervosa és a bulimia nervosa egyik vezet§
tiinete a testképzavar. A biopszichoszocidlis betegségértelmezés értelmében azonban a tdp-
ldlkozasi zavarok kifejlédésében nem egyetlen kivdlté ok tehetd felel6ssé; a média mellett
egy¢b szocidlis tényezdk is — mint a csaldd vagy a kortdrsak kozege — befolydsold erdvel bir-
hatnak, illetve meghatdrozdak lehetnek a pszicholégiai és a genetikai faktorok is.

11 WERNER-WILSON et al: (2004)
12 \WERNER-WILSON et al. (2004)
13 jdézi PukANszky (2012): 25-26.
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2.2.1. A testhkép, a testképpel vald elégedetlenség és a testképzavarok jellemzdi

A testkép fogalma a klinikumbdl ered. Elészér a 20. szdzad elején jelent meg az ideg—el-
megydgydszat teriiletén, és azdta szdmos szinonim kifejezéssel helyettesitik. A magyar szak-
irodalomban haszndlt kifejezések kozott szerepel a testtudat, a testséma, a testvazlat, a vizu-
dlis-poszturdlis testmodell és a testhatdr, mig a nemzetkdzi szakirodalmakban a testkép
(body image) fogalma fordul el§ a leggyakrabban. Ugyanakkor a kéznyelvben nem taldlha-
t6 olyan sz4, mely a testkép lényegét megragadnd, igy fontossiga akkor értékelddik fel, mi-
kor valamilyen zavar keletkezik vele kapcsolatban. Tury és Szabé szerint' a testképzavar a
komplex testélmény Osszetett zavaraként kezelendd, melynek kialakuldsa a korai idészakra,
kisgyermek- vagy serdiil6korra tehetd. Kialakuldsinak hdtterében szdmos tényezd dllhat,
mint a fizikai vagy szexudlis abuzus, a korai serdiilésbdl fakadé fokozott elégedetlenség, a
kornyezet dltal megfogalmazott kritika vagy az anya negativ testképe. A testkép magdban
foglalja a sajét testhez kapcsolédé észleleteket (példdul a test mérésére vonatkozé becslések),
érzéseket (példdul a testalakhoz és mérethez fiz8dé érzelmek) és gondolatokat (példdul a
test vonzerejét megitéld érzések). A testkép tehdt egy olyan konstruktum, mely pszicholdgiai
(kognitiv, affektiv élmények), neurofizioldgiai (perceptudlis élmények) és viselkedéses (pél-
ddul a test ellendrzése) elemekbdl dll. A testképet nem lehet szigortian dllandé vondsként te-
kinteni, mivel kontextudlis hatdsok, mint a médiatizenetek, akdr dtmenetileg, akdr hossza
tdvon, befolydst gyakorolhatnak felette. A testképpel vald elégedettség és a pszichés jollét
szoros Osszefiiggést mutat: a testkép hatdst gyakorol az onértékelésre és az énképre, igy szere-
pet jatszik a viselkedés és a kozérzet alakuldsiban. Azonban a negativ testkép fogalma nem
egységesen meghatdrozott. Altaldban olyan testi jellemzket értiink alatta, melyek elégedet-
lenséget viltanak ki a személybél, viszont a negativ értékelés nem feltétleniil terjed ki az
egész testre. A testképpel valé elégedetlenség major depressziés tiinetek kialakuldsihoz ve-
zethet, mivel a nyugati tdrsadalmak nd tagjaira nagy kulturdlis nyomds nehezedik a megje-
lenéstikkel kapcsolatos elvdrdsok tekintetében, melyek a médidn keresztiil explicit médon
jelennek meg.

2.2.2. A médiaiizenetek hatdsa a serdiildk testképére

A serdiil8 korosztdly kiilondsen érzékennyé vdlhat a médidbdl érkezd, testi elégedettséget
befolydsold tizenetekre, hiszen az adoleszcencia idészakdnak legfébb feladata az identitds
definidldsa, és a médidban felsorakoztatott identitdsmintdk lehetdséget kindlnak a veliik valé
kisérletezésre. Az adoleszcencia idészakdban megjelend és hangstlyosabbd valé mdsodlagos
nemi jellegek megjelenése, a testzsir névekedése, frusztriciét és elégedetlenséget eredmé-
nyezhet a fiatal linyok korében, mivel a véltozdsok kovetkeztében egyre eltdvolodnak az ir-
redlis karcstisdgot hangstlyozé kulturdlis elvirdsoktdl, melyeker a média is kozvetit. Igy a
serdiilé lanyok kévérnek és visszatasziténak értékelik testiiket, és sokan kiilonféle teststly-
csokkentd médszerrel igyekeznek elérni a kivant alakot. Ezzel a megdllapitdssal egy kordbbi
kutatds eredményei is pirhuzamba 4llithat6k, melynek sordn a kordn serdiilé linyok koré-
ben gyakrabban regisztrdltak nagyobb mértékii testi elégedetlenséget és depresszids tiinete-

14 TURy-SzaB6 (2000); ForGAcs (2008)



Trauma és pszicholdgiai hatdsok a médiatartalmak esetén 39

ket, mint a késén serdiil§ linyokndl. A kordn serdiilé fitkndl viszont kifejezett testi elége-
dettség volt tapasztalhatd, mely sok esetben a kortdrsak kozott betsltott domindns, vezetd
szereppel trsult.

2.2.3. Médiaiizenetek hatdsa a testtel vald elégedettségre

Az alak és karcstsdg talhangsilyozdsa a nyugat-eurépai tdrsadalmakban 4ltalinosnak
mondhatd jelenség. Megfigyelhetd, hogy a televiziéban és a mozifilmekben szerepld néi sze-
replék sokkal karcsubbak, mint harminc évvel ezeldtt voltak, valamint a diétdzds visszatérd
témdja kiilonféle tévémisoroknak és a néi magazinokban olvashaté cikkeknek. Szdmos ku-
tatds bizonyitja, hogy a médidban bemutatott légiesen soviny modellek negativ hatdst gya-
korolhatnak a vizsgilati személyek onértékelésére, testi elégedettségére és tdplalkozdsi szokd-
saira. A kutaték vizsgdlataikban a magazinok, reklimok, videoklipek testképre mért
hatdsaira 6sszpontositottak. A médiahaszndlat és az evészavarok szoros kapcsolatit, valamint
a televizié mintaadé szerepét hangstilyozza Becker és munkatdrsainak természetes koriilmé-
nyek kozott végzett vizsgdlata,” melyet a Fidzsi-szigeteken végeztek, ahol eredetileg a telt-
karcst néi test volt az 4ltaldnosan elfogadott szépségidedl. A kutaték megvizsgaltik a serdii-
16 lanyok tdpldlkozdsi magatartdsit a televizids misorszérds bevezetése elétt, majd utdna egy
hénappal, és hirom évvel késébb. Az eredmények azt mutattdk, hogy hdrom év elteltével
drdmaian megndétt a kéros teststlykontroll-médszereket alkalmazé fiatalok szdma. Szdmos
kutatds igazolta a médiahaszndlattal toledtt megnovekedett idétartam és a testi elégedetlen-
ség fokozdddsa kozotti dsszefliggést. Vaughan és Fouts 9 és 14 éves ldnyok 16 hénapig tartd
longitudinalis vizsgilata eredményeként arra a kévetkeztetésre jutottak, hogy azok a linyok,
akik szignifikinsan névelték a divatmagazinok olvasdsira forditott idét, szignifikdns nove-
kedést mutattak étkezési zavarokra utalé tiineteikben.'® Hasonléan a magazinokbdl szdrma-
z6 ingeranyag felhaszndldsdval tortént Yamamiya és munkatdrsainak kisérlete,” akik husz,
kiilonféle ndi magazinokbdl osszevélogatott csinos, vékony modellekrdl késziile képet mu-
tattak be a kisérleti csoport szdmdra, mig a kontroll csoport hiisz gépkocsirdl késziilt képet
kapott ingerként. A csinos modellek bemutatdsa utdn, még 6t mdsodpercnyi expoziciét ko-
vetSen is, ndtt a kisérleti személyek testiikkel kapcsolatos elégedetlensége. Kiilonosen azok-
ndl a személyeknél volt erdteljes hatds mérhetd, akik hajlamosak voltak a média kdzvetitette
szépségidedlokat internalizdlni, és akiknél a szocidlis sszehasonlitds erdteljes tendencidja
volt tapasztalhaté. A kisérleti csoporttal szemben a kontrollcsoportban nem mértek hasonlé
hatdst az auték képeinek megtekintését kovetden. Az el6z8ekkel ellentétben, Tiggemann 1é-
nyegi kiilonbséget taldlt a televizié és a magazinok hatdsa tekintetében:"® vizsgélatdban a
magazinolvasds a sovdnysdgidedl internalizdciéjihoz vezetett, azonban érdekes médon nem
igazolt hasonlé korreldciot a televizidzds kapcsdn. Szintén az elvérttal ellentétes eredményt
kozole Vaughan és Fouts, kutatdsuk szerint a tévénézéssel toltott idé csokkentése noveli az
étkezési zavarokra utald szimptomék el8forduldsi gyakorisdgit a 9—14 éves ldnyok korében.

15 BECKER et al. (2002)

16 VaugHAN—FouTs (2003)
17 Yamamiva et al. (2005)
18 T1GGEMANN (2003)
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A kutatdk feltételezése szerint az azonos nemi kortdrsakkal toltott megnévekedett iddvel és
a tdrsak befolydsold hatdsdval magyardzhaté az eredmény. A videoklipek hatdsvizsgilata
ugyancsak aldtdmasztotta az idealizdlt médiaiizenetek testképre és testi elégedettségre gya-
korolt negativ hatdsit. Bell és munkatdrsai® csinos és vékony tagokbdl 4dll6 linyegyiittesek
toplistds videoklipjeit vetitették le 16—19 éves linyoknak. A vide6k megtekintése utdn na-
gyobb foku testi elégedetlenséget detektdltak a vizsgdlati személyeknél. A kutatdsok egyik
lényeges tanulsdga, hogy a vékony modellek ismételt bemutatdsa a sovdnysdgidedl internali-
zicidjahoz vezethet, mely sszehasonlitdsi alapot képezve referenciapontként funkcionalhat.
Ezért az onértékelés egyik lényegi meghatdrozé tényezdjének a megjelenés tekinthetd.

2.2.4. Médiahatdsokkal szembeni érzékenységet fokozd tényezdk
Monro és Huon szerint®
sorok megvalogatdsa befolydsolhatja a testképre mért hatdst. Az idealizélt testeket bemutaté
és hangstlyozé médiatartalmak azonban mér kdros hatdst gyakorolhatnak a testképre. An-
nak ellenére, hogy minden néi médiafogyaszté ugyanazoknak a vizuilis ingereknek van ki-
téve, mégsem hat mindegyikiikre egyformdn a képernydn bemutatott, szimitégépes mani-
puldcidkkal is tokéletessé alakitott sovany szereplék sorozata. Igy a teststlyra és az alakra
vonatkozé elégedetlenség, valamint a tdpldlkozdsi zavarokra valé fogékonysdg nem minde-
gyik néi médiafogyasztot érinti egyforma mértékben. Ezenkiviil a médidban megjelenitett
sovénysdgidedlt gyakran tdrsitjdk boldogsdggal és sikerrel, mig a kovér emberek dbrézoldsa a
cstinyasdggal és a depressziéval kapcsolddik dssze, igy azt a téves hiedelmet alakithatjak ki a
tévénézbkben, hogy a boldogsig feltétele a teststlycsokkenésben és a tokéletes alakban rej-
lik. A testképhez kapcsolddé elégedetlenséget novelheti a tdlstly, a sovdnysdgidedl internali-
z4cidja, valamint a szocidlis tdimogatds hidnya, azonban egyes kutatok nem taldltdk rizikd-
faktornak a korai menstrudcié megjelenését, a testsilyra irdnyulé csufoléddst és a
depressziét. A médiatizenetekre irdnyulé érzékenységet fokozza a nagyobb teststly, a meglé-
v étkezési zavar, a testtel valé dllandé elégedetlenség, a sajdt test felé fordulé fokozott figye-
lem, a mds személyekkel valé 6sszehasonlitdsra valé hajlam. Az eddig felsorolt tényezék mel-
lett, a csaldd ellenstlyozé erével léphet fel a médiahatdsokkal szemben, azonban a
csalddtagok is kozvetithetnek a médiatizenetekhez hasonlé hatdsokat, melyek akkor vélnak
domindnssd, ha példdul az anya testképzavarban vagy tdpldlkozdsi zavarban szenved, illetve
ha tdlzott mértékben azonosul a média dltal hirdetett sovdnysdgideallal.”!

a televiziézds 6nmagdban nem testképrombold tevékenység, a mii-

19 BgLL (2007)
20 Monro-Huon (2005)
21 PukANszky (2012): 25-26.
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3. A szexuilis fejlédés elmélete

3.1. Alapfogalmak

1. Genetikai nem (XX, XY, XYY, XXY, X0, stb.) Ez a kategéria tisztdn genetikai. Léteznek
emberek hidromndl t6bb nemi kromoszémaval is.

2. Fizikai nem: térfi, né és az interszexudlis megjelenés kiilonbozd formdi. A fizikai
nemet a kromoszémdk, nemi szervek, nemi hormonszint (6sztrogén és tesztoszteron), mé-
sodlagos, harmadlagos nemi jellegek (amik a pubertds sordn alakulnak ki) hatdrozzdk meg,.

3. Nemi orientdcid/szexudlis irdnyultsdg: térfiakhoz vonzédik, n8khéz vonzédik, mind-
kett6hoz vagy mindhez (biszexudlis/panszexudlis/omniszexudlis/queer). Ez a kategéria mu-
tatja, hogy valaki milyen nemt emberekhez vonzédik testileg vagy érzelmileg.

4. Nemi onkifejezés: férfias, néies, androgiin. A nemiség kifejezése a tradiciondlis nemi
szerepek szerint, ennek része tobbek kozott a megjelenés, az o6ltozkddés, a viselkedés, a moz-
gés, a beszéd és a reakciok.

5. Nemi identitds: Férfi/fiti, né/ldny, dzsenderqueer, transz, kétlelk(, harmadik nembe
tartozo, egyéb stb. Ez az a nem, amibe tartozénak egy ember érzi magét. Ez fliggetlen a fizi-
kai, testi nemétdl, vagy mds emberek érzéseitSl/véleményétsl. A legtobb fizikailag himnem
ember fidnak/férfinek érzi magdt és a legtobb testileg nénem linynak/nének. Néhdny em-
ber belsé neme nem egyezik a testi nemével. Kéziiliik néhdnyan boldogok, hogy a két nem
valamiféle keveréke a testitk (ezdltal nem vetik ald magukat nemi 4talakité mitétnek).
Megint mdsok pedig nem akarnak egyik nemhez sem tartozni, tokéletesen boldogok him-
vesszd és hiively nélkiil, egyszerien emberként kivénnak élni.?

3.2. Transzidentitasok

Sokan transznemiinek valljdk magukat, a transzidentitds pedig tobb, egymdst gyakran dtfe-
d§ kategéridt is feldlel. Ezek kozé tartozik a cross-dresser(CD); transzvesztita(T'V); andro-
glin; dzsenderqueer; azok akik cross-genderként élnek (nem a jogi illetve sziiletési nemi sze-
repben); drag king-ek, drag queen-ek és a magukat transzszexudlisként meghatdrozé
emberek is. Akiket dltaldban nem sorolnak ide, azok a fetisisztikus transzvesztitizmus képvi-
seléi, mert azt szexudlis viselkedésnek tartjdk inkdbb, mint nemi identifikiciénak. Nyilvin-
valéan a tdrsadalomnak nehéz megértenie, illetve megtanulnia a kiildnbséget e fogalmak
kozott. A transznemiiség fogalmaba soroltik régebben tévesen az interszexualitdst is (kordb-
bi nevén hermafroditizmus). Interszex az az egyén, aki kromoszémait, elsédleges nemi szer-
veit és/vagy mdsodlagos nemi szerveit tekintve nem hatdrozhaté meg egyértelmtien férfiként
vagy néként. Az interszex egyénnek tehdt lehetnek férfi és néi bioldgiai jellemzdi is egyszer-
re. A kifejlett genitdlidk egytittes megléte embereknél nem jellemzd. A transz férfi kifejezés a
nébdl férfi (female to male, FtM, F2M) transznemi emberekre a transz né pedig a férfibdl
né (male to female, MtF, M2F) transznem(i emberekre utal. Régebben agy vélték, tobb
transz nd van, mint transz férfi, de kutatdsok bizonyitottdk, hogy ez nem igaz. Transznemi

22 transvanilla.hu/informaciok/informaciok/altalanos/nemi-kategoriak-transz-identitasok
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személyrdl beszélve megtiszteljitk azzal, ha vilasztott nevén szélitjuk, illetve vilasztott ne-
mének megfelelden utalunk rd jogi nemétdl fliggetleniil.

3.3. A nemi identitds fejlédése

Az ‘identitds-fogalom’ a pszicholdgia kiilonb6zé alaptudomdnyai mellett a szociolégidban és
a filozéfidban rendkiviili médon elterjedt és divatos terminussd vilt az utébbi néhdny évti-
zedben. A multidiszciplindlis haszndlat életlenné és sokértelmiivé tette jelentését.”* Gyakran
a szelffel szinonimaként is haszndljik,” amirél konferenciacimek is taniskodnak, bar a cim-
ben kiilén emlitik a két fogalmat. A szelf meghatdrozdsa t6bbnyire a tudatos énképre utal,
mégis a modern szelfelméletek a tudattalan komponenseket és azok viselkedésalakit6, moti-
vécidkon keresztiil érvényesiild hatdsdt is kiemelik, igy példdul a lehetséges szelfek elméle-
te,”® vagy a szelfkomplexitds megkozelitése.”” Abban a legtobb pszicholdgiai megkozelités
egyetért, hogy a rugalmas, érett identitds, vagy a komplex lehetséges szelfekkel és szildrd
mag-szelffel rendelkezd személy a pszichikai egészség szempontjabol védettebb. Linville még
a testi betegségekkel valé kapesolatot, véddhatdst is taldlt a szelfkomplexitdssal dsszeftiggés-
ben,”® ami az immunrendszer jobb mikodésén keresztiil fejti ki hatdsdt, és erds stressz ese-
tén érvényesiil. A serdiilékori személyiségalakulds markdns megnyilvanuldsa az identitds
megszildrduldsa, amely szimos folyamat kovetkezménye és mds életkori fejlédési feladat és
adaptiv viselkedés feltétele. Ezeket a folyamatokat elészor Erikson és Marcia koncepcidja®
vildgitotta meg az identitds fejlédése mentén.

3.3.1. Az identitds alakuldsa a serdiilékorban. Identitds és intimitds

Az identitdsalakulds meghatdrozéi serdiil6korban els6ként a személyiség testi és tdrsas jel-
lemzdinek az egyén dltal megtapasztalt megvaltozdsai. A testi valtozdsok hatdsa az énképre
kézenfekvd: a testméretek felnSttekéhez hasonlé kialakuldsa, a hang megvdltozdsa, amelyek
a szocidlis kapcsolatokban kiilndsen meghatdrozok, a mésodlagos nemi jellegek megjelené-
se a testkép megvaltozdsit, igy annak észlelését is dramaian gyorssd teszi. Ennek a folyamat-
nak az identitdsra valé hatdsit az 6nészlelés mellett a tdrsas vildg viszonyuldsdnak megvilto-
zésa fokozza. Ilyen mechanizmus a tdrsas sszehasonlitds is,>® mely referenciaszerepet kap a
tarsak testi valtozdsaival vald dsszevetésben, és konnyebben beépithetévé teszi az énképbe,
valamint az identitdsba az egyén testi és szocidlis szerepének véltozdsdt, igy az onértékelésre
is hatdst gyakorol. Erikson kiemelte® a serdiilékori identitdsalakulds feladatdban a nemi

23 transvanilla.hu/informaciok/informaciok/altalanos/nemi-kategoriak-transz-identitasok
24 Pataxt (2001)

25 RuDMAN—SPENCER (2007)

26 Markus—NuURIUS (2003)

27 LinviLLE (2003)

28 Uo.
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30 FesTINGER (1976)
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identitds fejlédését és megszildrduldsdt, az onelfogaddst, ami szorosan Gsszefiigg az 6nértéke-
lés alakuldsdval. A jovébeli tervek és célok kialakuldsdt és ezek beépiilését a személyiségbe,
tovabbd az identitdst az intimitds megalapozdjdnak és feltételének tartotta. Az egészséges
identitdssal csokken a kortdrsak tdrsas nyomdsdnak valé engedelmeskedés, né a felel6sség
érzése és a felndtt feladatok vdllaldsa. Erikson hangsulyozta, hogy az identitds adaptiv fejls-
dése csak tdrsas kornyezetben valésulhat meg, kommunikdciés aktusokban valé aktiv rész-
vétellel. A serdiilének képessé kell vdlnia kozolni és észlelni is 4 idedkat. Hidnyos kommu-
nikdciés képességekkel a személy nem tudja kifejezni sziikségleteit, idedit és bemutatni
személyiségét. A nemi identitds érése a serdiilékorban drimai dralakuldson megy dt, hogy
megdllapodjon egy kialakult, kapcsolatokban is funkciondlé identitdsndl. A fentebb emlitett
testi valtozdsok szolgdltatjdk az énkép-alakulds egyik bdzisit. A mdsik f6 informdacidforrds a
tarsas vildgbdl érkezd informdcidk, a testi vdltozdsok észlelésének és értékelésének tdrsas
visszatiikrozése, modellek viselkedésének kiprobdldsa, valamint a sajdt kreativ kezdeménye-
zések hatdsa.. Kézben véltozik az éntudatossdg is,> ami a véltozdsok miatt is élesebben ird-
nyul a személyre magdra, de a tapasztalatok feldolgozasira is fogékonyabb lesz. A serdiilékor
elétt és a serdiilékor kezdetén a testi erd és ligyesség névekedésének megtapasztaldsa, az is-
kolds csoportokban a térsas rangsorban alapvetd szerepet jétszik. A kordn ér8knek ezen saji-
tossdgai drasztikusan véltoznak meg, ami a fels§ tagozatos csoportokban, osztilyokban a
csoport erds referenciaszerepe miatt még nagyobb szerepet kap. Ezeknek a gyerekeknek a
magabiztossdgdt tobb tényezd egyiittes hatdsa noveli, kiilonosen a fidk esetében. A tdrsas
osszehasonlitds szerepe mdr kordbban megjelenik, de egyre nagyobb szerepet kap az énkép
épitésében és az onértékelésben. A serdiilékor kibontakozdsival megvdltozik a helyzet. Az
észlelt kommunikdci6s hatékonysdg, mely serdiilékorban egyébként is kiemelt a tdrsas rang-
sor szempontjibdl, a kortdrs tdrsas vildg leglényegesebb kompetencidjavd valik. Egyrészt
mert a kortdrskapcsolatok megerdsitését és a kortdrsak megbecsiilését biztosithatja, mdsrészt
feltétele a parkapcsolatok kialakitdsinak. A 16 éveseknél a csoportban valé érvényesiilésben
a testi er6hdz kapcsol6déd éreékek mdr kisebb szerepet jatszanak, nd az intellektus és a nemi
attraktivitds szerepe. A fizikai agresszié visszaszorul, kiesik az elfogadott, széles legitimitdst
megolddsi médok koziil. A kommunikdcids készségek koziil kiemelkedik a humorérzék sze-
repe, ez valtja fel a fitk kérében a fizikai erd és tligyesség okozta tdrsas hatékonysigot.” A
humor mint konfliktusmegoldé és tdrsas helyzetekben énvédd, 6nérvényesits eszkoz kap he-
lyet. A kommunikdcids képesség és ezdltal a térsak felé érvényesitett, kozvetitett énkép kap
szerepet. Ennek sikerességét persze a tdrsak reakcidja is legitimdlja, a folyamat korkoros.

3.3.2. Egy pszichopatoldgiai parhuzam: a borderline személyiségzavar. Célok és identitds,
intimitds és szexualitds

A célokkal valé rendelkezés és ezek foglalkozdsi szerepek koré szervez8ddtt megvaldsitdsa-
nak potencidlisnak észlelt lehetdsége adja az identitds tovdbbi dsszetevdjét. A célok szerepe
az identitdsban elsé halldsra nem tlinik nagy tigynek, az ember kit(iz maga elé egy célt, ami
csak elhatdrozds és intelligencia kérdése, gondolhatndnk. A célok jelentdségét éppen a hid-

32 FENIGSTEIN (1975)
33 RANSCHBURG (1983)
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nyukbdl ad6dé zavarok mutatjdk és teszik érthet6vé. A pszichoanalizis elméletépitési mdd-
szere, miszerint @ zavarokbdl kovetkeztethetiink az egészséges fejlédésre, az identitdstejlédésnél
és a célok szerepének értelmezésénél hasznos részeredményekre vezet. A megértés teljesebbé
tételéhez a borderline személyiségzavart hozom példdul. A borderline személyiségzavar tii-
netlistdja fenomenoldgiai szinten egészében is jol lefedi az eriksoni és Marcia-féle értelemben
vett identitds zavardnak lehetdségeit. A borderline személyiségzavarra azért is hasznos féku-
szdlni, mert tiinetei a serdiilé- és ifjikorban vdlnak nyilvinvalévd és panaszt okozévd. A ser-
diil8kori testi és szerepvaltozdsok az j életkori feladatoknak megfeleld, Gj identitdselemek
szdmdra nyitott, erds személyiséget igényelnek. A pdrhuzamot erdsiti az eriksoni és a klini-
kai, pszichopatoldgidra épit8 identitdsfogalom kozdte az a tény, hogy a borderline személyi-
ségzavar valéban ebben a korban okoz markdns tiineteket, amikor az Erikson 4ltal lefrt®*
képességek hidnya a tiinetlistdban leirt zavarokat okoznd. Ez a tény a klinikai gyakorlat ol-
daldrél empirikusan erdsiti az eriksoni elmélet serdiilé- és ifjikorra vonatkozé hitelességét.
Ha a pdrhuzamot kibontjuk, az identitds fogalma — ahogyan a serdiil6kortél haszndljuk —
kiforrottabba valik.

A borderline személyiségzavarral valé parhuzamot a szexualitds mentén kezdem kibon-
tani. A szexualitds az egyik komplex viselkedés- és élményegység, mely az identitds alakuldsd-
ban szerepet kap. Meghatdroz6, mert optimalis kapcsolatokban és ,elfogadott” vigyakban
val6 kiélése a személyiségben vald integrici6jdt igényli a felndtt, testileg és lelkileg is megfele-
16 nemhez tartozdsnak, a megvaldsitdshoz szitkséges viselkedéskészlet birtokldsdnak, a szexu-
4lis vdgynak, a testképnek, az onelfogaddsnak és az intimitdsnak. A borderline személyiségza-
varban a szexualitdis maga mégis ritkdn okoz panaszt. A nemi identitds zavara ebben a
betegségben nem szembetling, bdr szexudlis szabadossdg, biszexualitds, esetleg bizonyos para-
filidk megjelenhetnek, de ezek nem okoznak a péciens szimara problémit. Inkébb a szexuali-
tds impulziv, élményszerzést szolgdlé eszkozként valé funkciondldsa a szembeting, amit a
pszichopatolégia azzal magyardz, hogy a személyiség tirességérzését megsziintetd konnyd esz-
koz az impulziv szexualitds.®> Az intimitds stabil 4télése mdr problémds. A hosszabb tévi cé-
lok is hidnyoznak, a személyiség tiresnek érzi magdt és sokat unatkozik, nem birja az egyediil-
létet. Az iiresség emelkedik ki alapproblémaként. Igy mar érthetébb, hogy miért szerepel
kinzé panaszként a célok hidnya.’® Hosszdtdvt, az identitdst befolydsolé célok vdlasztdsa nem
egyszertien egy otlet és elhatdrozds vagy akaraterd kérdése. Az egészséges emberek mindenna-
pi életét is megkdnnyiti a célokkal kapcsolatos elkotelez8dés és az ehhez kot8dé tavlati énkép
elképzelése. Egészséges embereknél a mindennapok kitoleését és a fejlédés érzését is biztositja.
A hosszitdva, megvaldsithatd, képességekre épitd célok egyéreelmii kapcsolatban vannak az
egészséges identitdssal, dnismeretet igényelnek és foglalkozdsi szerephez is kotédnek. Ezért
tgy is felfoghat6 a hosszatdva, szerepekhez kotott célrendszer, mint a személyiség és a tarsa-
dalom kézétti kapcsolat potencidljainak internalizéldsa. Igy a cél fogalma mdr kevéssé elvont
és nem is elsésorban kognitiv pszicholégiai fogalom, hanem érzelmekkel, viszonyokkal teli-
tett identitdsrész, ami egydltaldn nem elhatdrozds, hanem személyiségfejlédés kovetkezmé-
nye. Ezért az lirességérzés és az unalom inkdbb tiinetnek tekinthetd borderline személyiségza-
var esetén, ami abbdl a hidnybdl fakadhat, hogy a személyiségnek nincs olyan foglalkozdsi
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korhoz kotddd identitdsa sem, mely teleologikus szerepet jdtszhatna az életérzésében. Igy
mindjirt kapcsolatot taldltunk mds személyiségelméletekkel (6nmegvalésitds, id6strukeuralds
képessége),” és az identitds fogalma kézzelfoghatébbd vdlik.

3.3.3. Az identitds épiilése, kortdrskapcsolatok és intimitds

A nemi identitds kérdése — mint hosszmetszeti probléma —, régéta kutatott és az identitds,
valamint a személyiség meghatdrozéjaként kiemelt teriilet. A fent emlitettek alapjdn, a pato-
16gidt helyezve a kdzéppontba, a nemi identitds zavarai ritkdn jarnak olyan dtfogé zavarok-
kal, mint az intimitds megélésének zavara. A borderline személyiségzavarra utalva sem ez a
szenvedés f6 forrdsa. A szexualitds egyéb zavarai a serdiilékorban — amikor a szexualitds mér
inkdbb interperszondlis kapcsolatban realizdlhaté optimdlisan —, gyakran jarhatnak dtme-
neti diszkomfort érzésekkel, melyek a fejlédés normalvaridnsai és dtmeneti dtélései az identi-
tds éplilésével egyiittjdré moratériumnak vagy éppen kapcsolathidnynak. Ez fakadhat a sze-
mélyiség éretlenségébdl és a kapcsolatépitésre alkalmas helyzetek fel nem ismerésébdl, a
kezdeményezéshez sziikséges eszkoztelenségébdl vagy az egzisztencidlis mez8 objektiv jel-
lemzdibél. Az intimitds, elsésorban annak testi, érzelmi, érzéki formdja viszont tartalmazza
a szexualitdst is, és a valéban szildrd személyiség hatdrokat igényel, igy a nemi identitds mint
feltétel szempontjabol ez kozponti fogalom. Az intimitds megvaldsitdséhoz olyan viselkedé-
ses készlet is szitkséges, amely tobbek kozdtt modelltanuldssal és mds médokon vilhat a
személyiség dltal haszndlhat6 eszkoztdrrd. Az intimitds mint az egészséges fejlédés kimene-
tele kitling operaciondlis kritériumnak ttnik, ugyanakkor az intim kapcsolatok megtapasz-
taldsa olyan tapasztalatokat nyujt, melyek a nem lezdrt identitdst serdiilék identitdsat to-
vébb fejleszthetik. Ezért lényeges Marcia stddiumait®® is figyelembe venni, mert
differencidltabbd teszik az eriksoni identitdsfogalom alakuldsinak egyéni kiilonbségeit, to-
vébba viselkedéses és az élmény szintjén jelentkezd kovetkezményeit. Az intim kapcsolatok,
egylittjdrdsok lehetéséget nytdjtanak az ellentétes nemd kapcsolatokban 4télni a nemi identi-
tést és a nemi szerepeket. Megtapasztalni a férfi, illetve a ndi létet egy pdrkapcsolaton beliil,
a mésiktdl visszatiikrozote képeket kapni® sajat férfiassdgunkrol és néiességiinkrdl, viselke-
déstink adekvirsdgdrdl, egyediségérél, nemi attraktivitdsunkrdl stb. Ez a folyamat a nemi
identitds alakuldsdnak része. A sziildi modellek utdn, a gyakori és egészséges tapasztalati
hdtteret nyjté méd az énrdl és a nemi szerepekrdl az azonos nem kortdrs kapcsolatokban
valé intenziv részvétel. Emellett a szimbolikus modellek, az tigynevezett paraszocidlis kap-
csolatok is fontossd vdlnak,*® melyek a médiumokon keresztiil érhetnek minket. Marcia is
kiemeli,*" hogy nem lehet elérni az identitds érzését jelentdségteljes kapcsolati tapasztalat-
szerzés nélkiil. A serdiilének sziiksége van referenciapontra (,home base”), hogy onnan in-
duljon felfedezd kapcsolatépitésekre. A ,home base” az érettebbé véldssal a sziil6krdl a kor-
tarsakra, bardtokra tevddik dt, illetve mindkettSt tartalmazza. Ha nincs k6tdés, nincs alap
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az exploriciéhoz, irja Marcia. Eppen azért lehet funkciondlis a prepubertéskori nemi elkiils-
niilés, mert a fidk és a ldnyok is kialakitjdk sajdt vildgukat, kialakulnak ide:ilj;alik,42 melyekkel
azonosulva stabilabb referenciapontokat kapnak a serdiilékori véltozdsok feldolgozdsihoz, és
szintetizéldsahoz egy stabilabb énképbe. Ezek nemcsak referenciapontok, de a serdiilékorban
kialakulé szexudlis és szerelmi alapon épiil8 parkapcsolatok lehetéséget adnak a mésik nem-
nek a fid-, illetve a lanyvildg megismerésére. A nemi identitds megszildrduldsiban és alakuld-
saban tehdt a parkapcsolatokban visszajelentett, észlelt sajdt férfiassig és néiesség az onéreéke-
1és szildrditdsdval egyiitt alakitja és differencidlja tovabb az identit4st is.*®

3.4. Pornogrif tartalmak

»Jelenleg még nincs olyan definici6 a pornogrifia meghatdrozdsira, amelyben minden szak-
értd egyetemesen egyetértene”,** valamint abban sincs megegyezés, hogy a pornograf anya-
goknak feltétlen tartalmaznia kell-e szexudlisan explicit jeleneteket, avagy sem.®> Azonban
Lambert, Negash, Stillman, Olmstead és Fincham szerint*® majdnem minden definiciéban
megtaldlhatd a szexudlis arousal, illetve aktivitds novelésének feltétele e tartalmak esetében.
Morgan a kévetkez8képp hatdrozza meg? a pornograf tartalmak jelentését: ,nemi szerveket
és/vagy szexuilis viselkedést mutatnak, abbdl a célbél, hogy néveljék a felhasznalé szexudlis
izgalmdt”. Ehhez a meghatdrozdshoz hasonlit Zimbardo és Coulombe deﬁm’ci(')jal48 is, amely
a kovetkezdképp hangzik: ,a pornogrifia a szexudlis tartalom explicit dbrdzoldsdt jelenti;
célja a szexudlis izgalom novelése és a nemi vdgy kielégitése”. Barron és Kimmel szerint®
ezen anyagokon beliil is a legkedveltebbek a videéformdtumuak, amelyek az 1980-as évek-
ben kezdtek nagyon népszertiek lenni. A videds anyagokon beliil el kell kiiléniteniink az in-
ternetes porndvidedkat. 2006-t6l kezd6dben egyre nagyobb szdimban haszniltdk az embe-
rek a szélessdvi internetet, ami magdval hozta az internetes pornogrifia elterjedését is.”°
Cooper, Delmonico és Burg szerint®' az internetes pornogréfia sikeréhez hozzdjarult annak
»anonimitdsa, elérhetdsége és megfizethetdsége”, amelyeket Cooper ,Hdrmas Motorként”
nevezett>? el. A netes porndvidedk e jellemzdit Csonka is ismerteti,” illetve a legtdbb szerzd
megemliti még, hogy nagyon kénnyen lehet az efféle anyagokhoz hozzaférni. * A szexvidedk
madr par kattintdssal barmikor elérhetéek a legtobb multimédids elektronikai eszkozrél, és a
legtbb pornévidedt szolgdltaté honlap ingyenes vagy alacsony dron elérhetd. Carroll, Padil-
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la-Walker, Nelson, Olson, Barry és Madsen kutatdsa™ szerint a fiatal felnétt férfiak 67%-a
tartja elfogadhaténak a pornéfogyasztdst, mig a fiatal nék 49%-a gondolkodik hasonlkép-
pen, azonban a férfiak 87%-a fogyaszté is, mig a néknek csak 31%-a néz ilyen jellegti filme-
ket. Ugyanezen vizsgdlat tovdbbi eredményei még, hogy a pornéfogyaszté férfiak 50%-a
heti, és 20%-a napi vagy kétnapi rendszerességgel néz pornéfilmeket, mig ezzel szemben a
ndk nem néznek rendszeresen ilyen filmeket. Azt, hogy a férfiak gyakrabban néznek por-
néfilmeket, mint a ndk, ez iddig tébb kutatds is megerdsitette.’®

3.4.1. A porndfogyasztis pszicholdgiai hatdsai

Szémos, a porndévided-fogyasztds hatdsaival foglalkozd kutatds ldtott mdr napvildgot. Ezek-
nek koszonhetéen a pornénézésnek mind a pozitiv, mind pedig a negativ hatdsairdl tudunk.
Pozitiv hatdsdnak nevezhetd — tobbek kozott — (a teljesség igénye nélkiil) az, hogy szexudli-
san megengedd attitid alakulhat ki gyakori pornéfogyasztds esetén,” illetve, hogy a rend-
szeres fogyaszték (sajit elmonddsuk szerint) tobb Gjdonsdgot kiprébdlnak az dgyban, javul
az életmindségiik is, nyitottabbak és elfogadébbak, valamint pozitivabban 4llnak a szexuali-
tdshoz. Ezen tdl agy érzik, a pornéfilmek segitették ,a sajit szexudlis vagyaik és fantdzidik
tudatositdsat”, illetve, hogy joval tobb tuddssal rendelkeznek a szexualitdssal kapcsolatban
ezeknek koszonheten.’® E hatdsok egy részét McKee is megemlitette munkdjédban,” illetve
hozzdtette még, hogy a pornéfogyasztds segitheti a kapcsolatokban a szexudlis vigy novelé-
sét, valamint a szexualitdsrdl valé kommunikdciét a partnerrel. A pozitiv hatdsokon tul
azonban szdmos negativ hatdst taldltak az eddigi vizsgélatok. A pornéfogyasztds el8segiti a
testtel valé elégedetlenséget, a parkapcsolatbeli kotddési nehézségeket,** a depresszié kiala-
kuldsdt, az egészség és az életmindség romldst,®" valamint pdrkapesolati problémak kiala-
kuldsdt,* a személyek tdrgyiasitdst, illetve a szexszel kapcsolatos nem redlis elvardsok kiala-
kuldsdt.” Mindezeken tdl, bar a pornéfilmek a szexudlis vigyak kielégitésére szolgdlnak,
azonban ,a valésigban gyakran fliggéséget, kitolodé tliréshatdre és ennek kovetkezeében
idével csokkend élvezetet” okoznak,®* tovabbd a szexudlis élettel valé elégedetlenséghez ve-
zetnek.® Egyes szakértdk szerint a pornéfogyasztds taldn legnagyobb veszélye az, hogy ad-
diktiv,% azonban mdig vitatott, hogy létezik-e egydltalin pornéfiiggdség.”” Azok, akik sze-
rint létezik, a pornéfiiggdség negativ kévetkezményei kozé sorolnak szimos mellékhatdst az
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id8vel kialakulé merevedési diszfunkciétdl kezdve®® a parkapcsolati nehézségekig.”” A por-
néfilmek addiktivitdsa abban rejlik, hogy ezek a filmek szexudlis izgalmat generdlnak a né-
z6ben, aminek a hatdsira dopamin szabadul fel benniik. Ez pedig ,mindkét nemnél fokozza
a libidé, el8segiti az orgazmust és aktivdlja az agy gyonyorkozpontjait”.”® Tovdbbd ,a kény-
szeres cselekvés jelenléte miatt gyakran vitatott differencidldiagnosztikai kérdés, hogy ad-
dikciénak vagy kényszernek szdmit inkdbb a tdlzott méreékd online pornéhasznilat™”!
Noha az még nem tisztdzott, hogy létezik-e porndaddikcié, de az mdr kutatdsokkal bizonyi-
tott tény, hogy a pornéfogyasztds hatdssal van a kozponti idegrendszerre, és ezek a valtoza-
sok hasonldak az egyes addikcidk sordn tapasztalhaté elvéltozdsokhoz. ,Az agynak azt a tu-
lajdonsdgdt, melynek révén képes strukcurdlis és  funkciondlis  valtozdsokra,
»neuroplaszticitis«-nak nevezziik, s e viltozdsok a mentdlis tapasztalatokra adott vilaszok
nyomdn kovetkeznek be.””? Hilton szerint a pornévidedk nézése megfelel$ alapot biztosit a
neuroplasztikus valtozdsokhoz: ,a fékuszélt keresés és kattintgatds, a tokéletes maszturbdldsi
téma keresése egy gyakorlat a neuroplasztikus tanuldshoz.””? Doidge is egyetért’* azzal, hogy
a porndfogyasztds a neuroplasztikus médositds minden eléfeltételét biztositani tudja anél-
kiil, hogy azzal a fogyaszté tisztdban lenne. Ezen ,edzéseket”, amelyeket Hilton is leirt,”
megszildrditja a pornévidedk nézése kozben dtélt orgazmus, amely dopamin-kiolddst ered-
ményez, ezzel is még jobban megerdsitve az ,edzések” sordn az agyban kialakult sszekap-
csoléddsokat. A folyamatot elésegiti tovdbbd, hogy a folyamatban nem volt jelen biintetés,
kizdrélag jutalmazds. Ezen folyamatok nyomdn 4j agyi térképek alakulnak ki.”® A gyakori
pornéfogyasztds azonban az agy sziirkedllomdnydnak csokkenését okozza ,az agynak azok-
ban a régiéiban, amelyek kapcsolatba hozhatdk a jutalomérzékenységgel”,”” ez pedig csok-
kent dopaminszintet és kevesebb dopaminreceptor jelenlétét vonja magéval. Simone Kiihn
szerint ez azért van, mert a ,rendszeres pornéfogyasztds meglehetsen kimeriti a jutalmazé
kozpontunkat”’® Ahhoz, hogy a gyakran pornét néz8 személy ugyanolyan mennyiségii ju-
talmat (vagyis azonos arousal- és dopaminszintet) valtson ki egy-egy pornénézés alkalma-
val, erételjesebb stimuldcidra van sziiksége.”” Ez a stimuldcié pedig szokatlan, Gjszer(i és ext-
rém tartalmakat jelent,® amelyeket a fogyaszté agya dopaminszint novelésével jutalmaz.®!
Ezen tartalmak nem feltétlen fognak megfelelni a személy szexudlis izlésének vagy orientdci-
6janak,® de pont ettdl fognak tjdonsigként szolgdlni szimdra. Ez a jelenség magyardzhatja
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példdul Hald eredményeit,*® aki azt dllapitotta meg, hogy a férfiak (akikrél korabbi kutatd-
sok mdr megdllapitottik, hogy nagyobb mennyiségi pornévideét néznek) jéval tobb extrém
tartalmat fogyasztanak, mint a n8k (akik pedig kevesebb pornévideét fogyasztanak a kuta-
tasi eredmények szerin).

3.4.2. A porndfogyasztds hatdsai a szexualitdsra

A pornéfogyasztds hatdssal van a szexualitdsra is. Az el6z8 pontban bemutatott folyamatot
szamos negativ mellékhatds kisérheti, mint példdul a himvesszg érzékenységének tompuldsa,
valédi partnerrel val6 kozosiilés esetén az orgazmus elérésének nehézsége, merevedési disz-
funkcié.®* Ahogyan a gyakran pornét nézd személy egyre extrémebb tartalmakat néz, hogy
megfelelé intenzitdst stimuldciét biztositson a csokkent sziirkedllomdnnyal rendelkezé ju-
talmazé kozpontjanak, gy vélik egyre kevésbé stimuldlévd szdmdra az él6, valédi szexudlis
partnere, aki nem tud olyan mennyiség(i Gjdonsdgot biztositani szimdra, mint egy extré-
mebb tartalmd pornévides.® Doidge szerint®® az, hogy a rendszeres pornénéz8k mér nem
tartjik eléggé izgatonak szexudlisan a valddi partneriiket, annak koszonhetd, hogy a
neuroplasztikus véltozdsok dltal létrejott Uj térképteriiletek az agyban a mér meglévék kdrd-
ra jottek létre. Ezen folyamatok azonban pont az agy neuroplasztikus véltozdsok létrejottée
biztosité képlékenységébdl fakaddan vissza is fordithatdk.?”

3.4.3. A porndfogyasztis pszicholdgiai hatdsai a fiatalokra

Bér a torvény eldirdsai szerint a pornograf anyagokat kizdrolag a felnéttek fogyaszthatjdk,®®
a Cooper, Delmonico és Burg 4ltal leirt,*” internet nyujtotta anonimitds és elérhetdség még-
is lehet6vé teszi, hogy a fiatalkortak is hozzéférjenek ezekhez a tartalmakhoz. Véczi vizsgd-
lata azt dllapitotta meg,” hogy azok a személyek, akik kordbban kezdenek pornévidedkat
nézni, gyakoribb hasznilatot mutatnak a késébbiekben. Ez a gyakoribb haszndlat a fent tdr-
gyalt neuroplasztikus folyamatok miatt veszélyes. Mivel pubertdskorban az agy sokkal kép-
lékenyebb és kénnyebben dtprogramozhatd, mint id8sebb korban,’! ezért ezek a neuroplasz-
tikus valtozdsok kiilonésen problémdsak lehetnek. A tinédzserkori neuroplasztikus tanulds
révén szitkségessé valé extrémebb tartalom keresését timasztja ald Stulhofer, Busko és
Landripet 2010-es kutatdsa is,”* amelynek eredménye szerint azok a személyek, akik hama-
rabb viltak rendszeres fogyasztoivd az internetes pornévidedknak, a késébbiekben varhatéan
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inkdbb valamilyen parafil tartalmat preferilnak majd. Azon személyek szdmadra, akik szd-
madra az internetes porndvidedk elérhetdek voltak pubertdskorban, a neuroplasztikus vélto-
z4sok taldn nagyobb hangsulyt kapnak azon személyekhez képest, akiknek mar voltak meg-
el6z8 szexudlis tapasztalatai, mieldtt az internetes pornéfilmek elérhetévé valtak volna.”® Ezt
tdmasztja ald Voon és munkatdrsainak CT-vizsgdlatot alkalmazé kutatdsa®, amelybdl kide-
riilt, hogy a pornéfilmek erdteljesebb hatdst gyakorolnak a tinédzserkortiak agydra, mint a

felndtt személyekére.”

4. LMB és TQ a médidban — szocialpszicholégiai folyamatok,
a WOKE-ideolédgia szellemi hattere

4.1. Ideol6gia alapt médiahatds, a homoszexualitds népszeriisitése és a
transzkorszak megjelenitése a médidban

A szexualitds bindris, kétpSlust szemléletének megértéséhez elészor a Kinsey-skdlde kell
megismerniink. Ismertetéséhez Szilvay Gergely dolgozatdra® tdmaszkodom. Az emberi sze-
xualitds biporilis, bindris, azaz kétpdSlusu szemléletét Alfred Kinsey, az Indianai Egyetem
biszexudlis zoolégusa nyilvanitotta tudomdnytalannak a huszadik szdzad kozepén a Kin-
sey-skdla megalkotdsdval. ElStte azonban mdr Krafft-Ebing is azt dllitotta a Psychopatia se-
xualisban, hogy az ember eredend8en biszexudlis; Sigmund Freud pedig tgy vélekedett,
hogy a gyermek eredend8en multiszexudlis, s csak késdbb alakul ki a stabil szexudlis ird-
nyultsdga. Kinsey munkdssdga fontos hozzdjarulds volt a nemek posztmodern felfogdsinak
megalapozdséhoz. Eredményeit a huszadik szdzad kozepén egy nékrdl, illetve egy férfiakrél
sz6l6 kotetben publikélta, Kinsey egy nulldcdl hatig tarté skdldt vazolt fel, amelyen a 0 a
teljesen heteroszexudlis, a 6 pedig a teljesen homoszexudlis embert jelenti (az aszexudlisokat
X-szel jelolte); ezzel prébalta drnyaltabbd tenni a hetero-, homo- és biszexualitds fogalmai-
nak elégtelenségét. Mindez — mint leszdgezi — nem azt jelenti, hogy hétféle szexudlis ird-
nyultsdg lenne, pusztin egy folyamatos dtmenetként értelmezendd skaldt kivdnt lefedni,
amely skéla hivebben leirja az emberi szexualitds valdsdgdt, mint a szerinte leegyszer(isit,
hetero—, homo-— és biszexualitdsrol sz6l6 fogalomkészletiink. Kinsey szerint a teljesen kizd-
rélagosan homoszexudlis férfiak kozé 8% tartozott, biszexudlisnak pedig tdg értelemben a
népesség 46%-a volt nevezhetd. A ndk tilnyomé tobbsége kizdrélagosan heteroszexudlis ird-
nyultsdgot mutatott. Kinsey eredményei ellen szimos kifogds felmeriilt az id6k folyaman.
Definici6ja szerint akdr mar azok a személyek is 1-esnek lettek besorolva a skdldjin, akiknek
életiikben egyetlen egy homoerotikus élményiik volt, ami akdr dlmukban vagy részegen is
érhette 8ket. Mddszertandval szemben is szimos kritika sziiletett, példdul, hogy nagyon sok
volt interjialanyai kozott a béreonben biintetésée il rab és a férfiprostitudle, s Kinsey alap-
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vetéen nem szdmolt azzal, hogy az onkéntesek toborzdsaval szerzett alanyok osszessége nem
lesz reprezentativ, az eredmények pedig torzitanak majd. Sét, Judith Reisman professzor
olyan, a Kinsey Intézet 4ltal persze vitatott és elutasitott kritikdkat is megfogalmazott,”
hogy Kinsey pedofilokkal dolgozott egyiitt, akik beszdmoltak neki akdr csecsemdk és kis-
gyermekek szexudlis élményeirdl is, ami felveti a kutatdsok etikdtlan voltdnak, sét a szexud-
lis visszaélések elkovetésének kérdését. Valé igaz, hogy Kinsey konyveinek tdbldzataiban lis-
tdzva vannak akdr fél éves gyermekek ,,orgazmusainak” szdmai. Minderre vilaszul a Kinsey
Intézet késdbbi vezetdje, Paul Gebhard és munkatdrsai megprébéltdk megtisztitani a kuta-
tds eredményeit statisztikai médszerekkel a torzité hatdsoktdl, de az eredmények nem vil-
toztak lényegesen. Kinsey homoszexudlisok ardnydra vonatkozd szdmai azéta is hivatkozdsi
pontjai a homofil mozgalomnak, 4m ez nem véltoztat azon, hogy az el6z8 hisz év kutatdsai
radikélisan kisebb ardnyszdmokat mutattak ki,”® habdr vannak olyan, elszigetelt becslések,
amelyek nem kevesebb, mint hisz szdzalékos ardnyszamrél szimolnak be. Mindenesetre a
kiilonféle felmérések szerint a nyugati tdrsadalmakban a nem heteroszexudlis irdnyultsigad-
ak ardnya 1,2 és 5,6 szdzalék kozt van. Egy brit felméréssel kapcsolatban persze a Stonewall
melegjogi érdekvédd szervezet gy vélekedik, hogy sokan nem merték bevallani homosze-
xualitdsukat a kérdSiveken, ezért az aldbecsiili az ardnyszdmukat. Ez ugyan sosem lehetet-
len, 4m az is elmondhaté, hogy a Gallup 2020-as felmérésének? tiikkrében az dsszes ameri-
kai felnétt kozott a melegek ardnya 1,4%, a leszbikusoké 0,7 szdzalék. Az adatokon
felhdaborodtak az LMBTQ jogvédd szervezetek. A CenterLink’s Network of LGBT Health
Equity igazgatéja nyiltan leszogezte: ,az igazsig az, hogy a szdmok szdmitanak, és a politi-
kai befolyds is szdmit.” Hozzdtette: ,Ha tényleg csak 2 szdzalék vagyunk a 4-gyel szemben,
akkor ez azt jelenti, hogy az emberek azt fogjék mondani: »Rendben, akkor fele annyit fog-
lalkozom az tiggyel.«” Ezt aldtdimasztja, hogy az amerikai tdrsadalom sokszorosdra becsiili a
homoszexudlisok ardnyszdmdt, dtlagosan 25%-ra. A fentiek fényében talin kijelenthetjiik,
hogy Kinsey megtisztitott adatai ide vagy oda, azok tévesek. Hozzdtehetjiik: életszertitlen,
hogy a felmérések politikai stlydnak tudatdban az anonim kérddiveken a melegek ne mer-
nék bevallani szexudlis irdnyultsigukat egy nyugati demokracidban. Ugyancsak a Kinsey-je-
lentésre valaszul sziiletett meg Irving Bieber pszichoanalitikus kutatdsa,'” a Homoszexuali-
tds: a férfi homoszexudlisok pszichoanalitikus vizsgdlata, amely a homoszexualitds mentdlis
zavarok listdjardl valé levételéig az egyik alapmi volt a szakmdban, 4m azéta diszkreditdls-
dott. Bieber és munkatdrsai szerint a homoszexualitds a sziil6kkel val kapcsolat problémdi-
ra vezethetd vissza, s szerintiik nem létezik ,litens homoszexualitds”, 4Am a homoszexuilisok
Lldtens heteroszexudlisok”. Kinsey eredményeit persze nem szabad mindenestiil kidobni az
ablakon: tényleg van az emberi szexualitdsnak valamiféle skdla-jellege. Ugyanakkor Roger
Scruton példdul ugy vélekedik a szexudlis vdgy filoz6fidjardl sz6lé6 munkdjiban, hogy a
»Kinsey-jelentés és mds hasonld, »egykoron divatos badarsigok« egész szemléletmddja meg-
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engedhetetlen redukcionizmust titkréz, minthogy aszerint az ember szexudlis vagydnak cél-
ja pusztdn az orgazmus, a mdsik személy jelenléte pedig esetleges.” !

A konstrukcionalizmus el8retorésével szoros osszefiiggésben kiilonboztetik meg a cisz-
és transzszexudlis irdnyultsigokat: cisznemiek ,,azok az emberek, akiknek a nemi identitdsa
megegyezik a sziiletésiikkor kijelslt bioldgiai nemiikkel.”’%* E felfogds szerint a bindris ka-
tegorizélds figyelmen kiviil hagyja az interszex emberek létezését. Ebbdl pedig kovetkezik,
hogy az agynevezett cisznormativitds az a ,hiedelem, hogy minden ember cisznemd, vala-
mint, hogy ciszneminek lenni az ‘alap’, ‘normadlis’ médja egy egyén létezésének, ami a
stranszfébia” és a ,ciszszexizmus” alapja. E felfogis szempontjdbdl a hétkoznapi szemléle-
tiink ,gender bindris”, ami

»az az eszmerendszer, melyben a nemnek kizdrélag két kategéridja létezik, férfi és nd,
kizdrva minden mds tdrsadalmi vagy biolégiai nem lehet8ségét. Ez a rendszer elnyo-
mé mindenki szdmdra, aki nem azonosul a sziiletésekor szdmdra kijelslt bioldgiai
nemmel, de f8leg azok szdmdra, akik nem illenck egyikbe sem a két szabvdny nemi
kategéria koziil.”%

Ilyen példdul az agender, a bigender, a pangender, a genderfluid, a tridender, az androgiiniz-
mus. Ennek a gondolkoddsnak a belsé logikdja oda vezet, hogy mivel semmiféle kiils8, ob-
jektiv ismérv nem 4llithaté korldtként a nemi 6nmeghatdrozis elé — az ugyanis elnyomdsnak
mindsiil-, ezért elméletben annyi nemi identitds lehetséges, ahdny ember épp a Foldon ¢l
(id8ben pedig még tobb), valamint az egész szemléletet belsd ellentmonddsok feszitik, és
feminista kritikdk is érik. Tehdt mindezen, egyre szaporod6 szdimu nemi identitdsokra épiils
mozgalmak és elméletek gyakran keriilnek egymdssal konfliktusba. Elképzelhetd, hogy pél-
ddul egyes homoszexudlisokat ,bifébidval” és ,transzfébidval” gyanusitanak, vagy épp a bi-
szexudlisok is lehetnek homofébok.

A genderelméletet kritizdlékat az az ellenkritika szokta érni, hogy az egységes gen-
der-elméletet feltételez8k genderelmélettel kapcsolatos elképzelése utdlagos konstrukcid,
mely az ellenségkép-képzést is szolgdlja, s eme képpel szemben a genderrdl gondolkodd szer-
26k szdmos irdnyzathoz tartoznak. Donald E. Hall igy hatdrozza meg a genderelméletet:

»Bar kozkeletlien haszndlatos, a »gender-elmélet« kifejezés kissé félrevezetd, vagy leg-
jobb esetben is eufemizmus. Valéjiban a gender-elmélet helyesebben nevezve a »szexu-
alitds elmélete« lenne, mivel azokat a médokat vizsgélja, ahogy a »gender, tehdt a tér-
sadalmi szerepeink miként vannak kapcsolatban biolgiai nemiinkkel, hogyan
kapcsolédik szorosan és kiilonféleképpen sajit szexualitdsunk tapasztalatdhoz, és hogy
ez a tapasztalat milyen hatdssal van sajt és mdsok identitdsira. A gender-elmélet
ugyan mélyen bedgyazédott a feminista elméletbe, de mind tanitvdnyait, mind kriti-
kusait nagyon kiilonb6z8 utakra vezeti. Mikozben a gender-elmélet eredetében a nék
és férfiak tdrsadalmi szerepeinek elemzéseire és eltérd értékelésére épiile, kiilonosen
azirdnt érdekl8dik, hogy a szexualitds szdmtalan formdjaban miként volt meghatdroz-
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va, miként értékelték, milyen kiilonféle elvirdsok és tiltdsok ovezték az id6k folyamdn
a kilonféle tarsadalmi csoportokban és kultardkban. Roviden: a gender-elmélet kriti-
kusan vizsgdlja a szexualitds identitdspolitik4jat.”'*¢

Donald E. Hall megjegyzi, hogy a genderelmélet szoros kapcsolatban van a hatalom marxis-
ta és posztmodern (posztstrukturalista, dekonstrukcionista) elméleteivel (elsésorban Michel
Foucault munkdssdgdnak koszonhetSen). Hall utal Simone de Beauvoir mondataira, rdimu-
tatva: Beauvoir

Losszefoglalja a konstrukcionista ldtdsmédot: hogy biolégidnknak, testiinknek és testi
miikodéstinknek nincs magdbdl fakadd, eredendd értelme; hanem azt értékrendszerek
irjék el és értelmezik a tdrsadalom szdmdra. A legtobb feminista szimdra ez a néi
mivolt és a nSiesség »természetességére« vagy az esszencidlis mindségeire valé utaldsok
teljes megtagaddsit jelenti, és ehelyett azt hangsilyozzik, hogy minden, aminek koze
van a nemi szerepek kiilonbségeihez, az tirsadalmi konstrukei6, ami azért jote létre,
hogy a privilegizdlt férfiak hatalmi helyzetét fenntartsa.”®

Mi tehdt a genderelmélet? A feminizmus mdsodik hullimdnak liberdlis és marxista gondol-
kodéi voltak azok, akik a modern korban mélyrehatéan kezdtek el gondolkodni a nemi szere-
pekrdl, mivel fel akartdk szabaditani a néket addigi kotottségeik aldl. A gender kifejezés ere-
detileg a bioldgiai nemet jelentette, de eréfeszitéseik nyomdn ma mdr inkdbb ,tdrsadalmi
nem’-nek forditjdk, azaz a bioldgiai nemmel szemben a nemi szerepeket jeloli. A feministak
mddszertandt felhasznaltdk a melegjogi mozgalmak, a biolégiai nem és a nemi szerepek mel-
lett a szexudlis irdnyultsigot is idesoroltdk. Majd marxista, posztmodern hatdsra megsziiletett
a ,nemi identitds”, ami mind a hdrom aspektust magdban foglalja. Ezek tartoznak abba a
csomagba, amin ma ,genderelméletet” értiink. A ,gender”, amely tehdt eredetileg egyszertien
nemet (férfit, nét) jelentett az angol nyelvben, ekkor kezdett més jelentést kapni a feminista
szerz8knek kdszonhetden. Gayle Rubin antropolégus 1984-ben kijelentette: ha a nemi szere-
pek tédrsadalmi konstrukeidk, akkor dekonstrudlni is lehet 8ket, és 1étre lehet hozni egy ,,and-
rogiin, nemi szerepek nélkiili (habdr nem nemnélkiili) tdrsadalmat, amiben szexudlis anat4-
midnk fiiggetlen mitéliink, cselekedeteinktdl és attdl, hogy kivel szeretkeziink.”® Ryan T.
Anderson szerint az ,alapité anydk” és a kiilonféle feminista, valamint LMBTQ-irdnyzatok
kozos pontja minden konfliktusuk ellenére az, hogy mind a ,,gnosztikus dualizmus” hibdjéba
esnek, azaz tdlsdgosan élesen elvélasztjdk egymdstdl a testet és a személyiséget.”'?”

4.2. A nemi 4talakulds folyamata és a médiahatdsok

A nemi 4talakulds folyamatdnak szintén igen kevés magyar szakirodalma van annak ellené-
re, hogy a kérdés begytirtizdte elsédlegesen a politikdba, a médidba, az intézményekbe és a
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csalddok életébe is. Ahogyan fent taglaljdk a szerzék, szimos tudomdnytalan tévhit, vagy a
tudomdnyos transzparencidt nélkiil6zé éllitds ovezi a tudomdnyt és a kozéletet ezzel a kér-
déssel kapcsolatban. Az Ertékkozpontt Pszicholégusok Munkacsoportja 2022-ben kdzzé-
tett {rdsa rimutat azokra a problémds kérdésekre, amelyekrdl a vélekedések szélnak, az dlta-
luk idézett irodalom a felhaszndlt irodalmak jegyzékében megtaldlhato.

»Az utdbbi iddszakban egyre tobb tisztdz6 szdndéku cikk jelenik meg azzal kapcsolat-
ban, hogy létezik-e »nemviltds« (tranzicid) gyerekkorban. Mennyire valds kérdés,
probléma ez? Mivel a téma rendkiviili mértékben dtpolitizélt, és még a szakmai ko-
zeget is megosztja, fontosnak tartjuk, hogy tényszertien, szakirodalmi forrdsokat ala-
pul véve probéljunk vélaszolni néhdny alapvetd kérdésre. A cikkben feltiintetjiik a hi-
vatkozott tanulmdnyokat, amelyeket barki elolvashat, és maga is levonhatja a
kovetkeztetéseket. A nemi identitdsrél, a szexudlis nevelésrdl valé gondolkodds az el-
mult évtizedben, hozzdvetSlegesen az utébbi 5 évben, radikdlis valtozdson ment 4.
Ezt a folyamatot kévette a klinikai gyakorlatban a nemi szerep diszféria kezelési lehe-
t6ségeinek és protokolljinak a médosuldsa. Mindebbdl Magyarorszdgon egyeldre ke-
veset érzékeliink, ez azonban nem jelenti azt, hogy ne lenne fontos ezekkel a véltoza-
sokkal tudatosan foglalkoznunk. Ervek, kutatdsok, elméletek szembenalldsa mellett a
politikai erdk is eszkdzként és kommunikdcids fegyverként haszndljik a nemi identi-
tds (és orientdci6) kérdését. Ebben a fesziiltségekkel terhelt térben kell minden gyere-
kekkel foglalkozé szakembernek és sziilének 4lldst foglalnia a kérdésben, ami egyalta-
lin nem konny( feladat. Arra kérjikk az olvasét, hogy prébéljon a megszokott
»oldalakon« és »szekértdborokon« tdlldtva gondolkodni az aldbbi kérdéseken. A nemi
szerep diszféria és a tranzici6 az utdbbi évekig elsédlegesen szakmai kérdés volt (nyil-
vénvalé szocidlis, tdrsadalmi és mordlis vetiilettel persze), azonban elébb vilt politikai
hivészévd és programponttd, mint hogy meggy6z6 bizonyitékok rendelkezésre dlltak
volna az 4j irdnyelvek, és az identitds Gjragondolt definicidi és megkozelitései mellett.
A szakmai vitdt nagymértékben korldtozza a téma vildgnézetileg érzékeny volta, igy az
elfogulatlan tudomdnyos kutatds lassan ellehetetleniil. Ha bizonyos kérdéseket nem
szabad feltenni, vagy bizonyos vélaszokat nem lehet kimondani egy csoport érzékeny-
sége miatt, ott a tudomdnyos kutatds és oktatds szabadsdga minden bizonnyal sériil.”

4.2.1. Van-e ,nemvdltds” évodds korban?

Elészor is fontos tisztdzni, hogy a ,nemviltds”, vagy mdsnéven tranzicié nem feltétleniil
egyenértéki a miitéti beavatkozdsokkal. A tranzicié lehet szocidlis, jogi és medikilis is, és
a medikdlis (orvosi) tranzicié sem feltétleniil egyenértékli a mitéti beavatkozdsokkal. A
cikkben ebben a tdgan vett értelemben haszndljuk a nemviltds kifejezést (a szocidlis tran-
zicidt is ideértve), a tovdbbiakban idézdjel nélkiil. Leszdgezziik ugyanakkor, hogy a biols-
giai nemet ténylegesen megvaltoztatni nem lehet. Azt biztosan dllithatjuk, hogy valéban
nincsenek évodds korban miitéti beavatkozdsok, sem hormonkezelések. Azt is tudjuk
ugyanakkor, hogy a nemviltds egyéb formdi megtdrténnek, nemcsak 6vodds, de anndl
kisebb gyerekek esetében is, akdr orvosi diagnézis nélkiil is. Magyarorszdgon ezek a tren-
dek, véltozdsok egyre inkdbb érzékelhetdk, idével mind hangsilyosabban jelennek meg.
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A klinikumban mar most tapasztaljuk, hogy egyre t6bb kiskamasz, kamasz bizonytalan a
nemi identitdsdban, a szakmai képzéseken pedig egyre nagyobb teret kap a transzideold-
gia. Szdmos tdliink nyugatabbra fekvé orszdgban (példdul USA, Kanada, Nagy-Britannia)
vannak gyerekek, akiket a sziiletési nemiiktdl eltéré médon szdlitanak, oltdztetnek, és
aszerint is kezelnek. Van, aki a még beszélni sem tudé gyerekérdl megallapitja, hogy gen-
der-atipikus, nem illik sem a liny, sem a fid kategéridba, ezért mar a gyerek dntudatra éb-
redése el6tt gy banik vele, mintha a biolégiai neme nem hatdroznd meg a tdrsadalmi ne-
mét.!®® Tobb aktivista szakértd amellett érvel,'”” hogy mdr egy hdrom éves is el tudja
donteni, hogy milyen nemhez szeretne tartozni, tehdt lehet transznemd, és tiszteletben
kell tartani a ,dontését”. Ez egydltaldn nincs 8sszhangban egyébként azzal, amit a gyere-
kek kognitiv, érzelmi és szocidlis képességeirdl és tuddsirdl tudunk. Hasonl6 folyamato-
kat litunk, amikor a lelkes (és ideolégiai nyomdstSl nem mentes) 6véné vagy taniténd/ta-
ndr ugy itéli meg, hogy a kisfid ,lidnyos”, linyokkal szeret jitszani, és nem illik a
viselkedése a klasszikus nemi szerepek (sztereotipidk) keretei kozé. Ilyenkor ezek a peda-
gogusok megkérddjelezik, hogy az a kisfiti valoban kisfidnak érzi-e magdt, és bizonyos or-
szdgokban a jogszabdlyi kornyezet lehetdvé teszi''® azt is, hogy a sziild beleegyezése és
tudta(!) nélkiil elkezdjék azt a kisfitit linyként, vagy valamilyen egyéb 6nkényesen létreho-
zott kategéria tagjaként kezelni. Tehdt ad absurdum a gyereket otthon Johnnynak, az
6vodiban Joannak szélitjdk. Képzeljiik el, milyen zavart okozhat ez egy 5 éves gyerek
esetében! A nemi szerep diszféridval diagnosztizéle gyerekek szima MINDEN ELET-
KORBAN névekszik,"! nem csak kamaszkorban. De fontos kiemelni, hogy a diagnoszti-
zalt gyerekek kisebb halmazt képeznek az egyébként gender-nonkonformnak tartott gye-
rekek csoportjdn beliil, hiszen a tobbség nem kap diagnézist.

4.2.2. Miért félrevezetd, ha csak az dvoddsokrdl beszéliink?

A nemvalt6 évoddsok, az 6voda melletti nemdtalakité mitétet reklimozé mémek a magyar
kozbeszéd részévé véltak egy idében. Errdl taldn érdekesebb, meghdkkentdbb beszélni, és
ezek vdltjdk ki a leghevesebb érzelmi reakcidkat. Minket azonban nemcsak az évoddsok
mentdlis egészsége érdekel, hanem az iskolds és kamasz gyerekeké is. Lassuk, mi a helyzet az
6 nemi identitdsuk koriili legtjabb kori gyakorlattal, trendekkel! A pubertdsblokkolé szerek
alkalmazdsa a kamaszkori testi valtozdsok kezdetétSl (12—14 éves kor) jellemzd, de doku-
mentilt esetek vannak ennél fiatalabb péciensekrdl is (9-10 év).""* A pubertdsblokkolds cél-
ja, hogy megillitsa a férfivd — névé véldst, és ilyen médon idSt nyerjenek a gyerekek a dontés
meghozataldhoz. Gyakran hivatkoznak rd ,t6kéletesen visszafordithat” kezelésként, ugyan-
akkor ennek a kezelésnek komoly mellékhatdsai vannak: sériil a piciens jovébeni termé-

108 Osszefoglalé a gendersemleges nevelésrdl: www.parents.com/parenting/should-you-raise-a-gender-neutral-
baby/; balazs-feher-gavra.medium.com/9-questions-that-will-make-you-uncomfortable-18e0168¢8b37  és
pszichoertek.hu/nemvaltas-tenyek-tevhitek/

109 www.kqed.org/futureofyou/440851/can-you-really-know-that-a-3-year-old-is-transgender

110 www.dailymail.co.uk/news/article-9888899/Scotland-let-pupils-aged-FOUR-change-gender.htm-
?fbclid=IwAR1bS7-NIlg N'Wuhy_60YE]-JbqP5KmKpuW5Syd3ZFtLGplzPjbviM_a_eM

11 ¢ids.nhs.uk/about-us/number-of-referrals/

112 endocrinenews.endocrine.org/blocking-puberty-in-transgender-youth/
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kenysége és szexudlis képessége, a csontozat elégtelen fejlédése miatt a vdzrendszer kdroso-
dik, valamint elhizds és idegrendszeri problémdk is felléphetnek.'® Azok, akik a tranzicié
Gtjra lépnek, és elkezdik a hormonblokkolé szerek alkalmazdsit, tobbnyire végigmennek!
a nemviéltds medikalis Gtjdn.

A tranzicié kovetkezd dllomdsa a nemi hormonokkal toreénd kezelés, amelyet az
Egyesiilt Allamokban, Kanaddban és t5bb eurdpai orszdgban is alkalmaznak mar 18 éves
életkor alatt,' jellemz8en 16 éves kortdl. Az eljirds sordn a pdciens sziiletési nemével ellen-
tétes nemi hormonokat kap nagy dézisban. Ez mdr egyértelmd, visszafordithatatlan elvélto-
zésokkal jdr, és szintén felléphetnek stlyos mellékhatdsok. Tesztoszteronkezelésnél a méj- és
vesefunkcié romlik, nd a sziv-érrendszeri betegségek kockdzata és csontndvekedési zavar 1ép-
het fel. Az dsztrogénkezelés esetén a vérrogképzédés, emboélia kockdzata né, gyakoribbak a
sziv- és érrendszeri betegségek és a stroke, romlik a méjfunkcié és né az emlédaganat kiala-
kuldsdnak esélye. Mindkét esetben csokken vagy megszlinik a termékenység.!

A kezelés mellett érvelSk szerint a fiatalok mentdlis egészsége miatt fontos mindent
megtenni azért, hogy a kiils, fizikai megjelenés a megélt nemi identitdshoz minél hasonldb-
b4 valjon, ezéltal csdkkentve a hangulati és szorongdsos zavarokat, és a szuicid veszélyt.

Lényegében a testet igazitjdk egy mentdlis, szubjektiv élmény és érzésvildg kovetelmé-
nyeihez, drasztikus, fijdalmas, visszafordithatatlan kezelések sorozata dltal. Egészséges testi
miik6dést médositanak, jol funkciondld szerveket tesznek miikodésképtelenné és/vagy cson-
kitanak meg gyerekkorban és fiatal felnéttkorban.

Gondoljunk bele, 12-18 éves serdiilék a normativ krizis kell6s kozepén, az identitdsra
jutdssal valé birkézdsuk kozben olyan életre sz6l6 dontést hoznak, ami nem viltoztathaté
meg. Egy ilyen koru fiatalt nehéz szivvel timogatndnk még a hdzassdgrdl vagy gyerekvillalds-
sal kapcsolatos dontésében is, hiszen tapasztalatbdl tudjuk, hogy legtobben erre nem érettek.

A nemviltds harmadik dllomdsa a nemvalt6, mds szavakkal ,nemi helyredllité miitét”
(az utdbbi kifejezés eleve sugall egy ideoldgiai dlldspontot, miszerint az illetd ,rossz testbe
sziiletett”, és a mitét nem nemvaltdst, hanem helyredllitdst eredményez. A szavakkal valé
zsonglérkodésben a gender-ideolégusok élen jarnak, mi tudatosan nem vessziik 4t ezt a kifeje-
zést, akkor sem, ha ma ez szdmit politikailag korrektnek). Ezen a beavatkozdson nem esik 4t
minden transznemt személy, és akik igen, azok is tobbnyire felnétt korban. Ugyanakkor az is
igaz, hogy az Egyesiilt Allamokban és Kanaddban ezek a beavatkozdsok esetenként elérhets-
ek mdr tinédzserek szdmdra is. Szakemberek és lobbistdk amellett érvelnek,"” hogy nem élet-
korhoz, hanem mentilis, pszichés érettséghez kellene kotni ezeket a beavatkozdsokat, ami az
8 olvasatukban tobbnyire a sebészeti eljdrdsok egyre szélesebb korti és kordbban torténd
igénybevételét tenné lehetdvé. A Los Angeles-i Gyermekklinika egyik orvosa irdsiban azt ta-
ndcsolta, hogy a ldnyok mdr 12-13 évesen tdvolitsék el a melliitket, ha nem érzik magukat jol
lanyként, ami néhdny esetben meg is tortént''® Kalifornidban. Tébb amerikai dllamban van-

113 blogs.bmj.com/bmjebmspotlight/2019/02/25/gender-affirming-hormone-in-children-and-adolescents-evi-
den ce-review/

114 adc.bmj.com/content/104/6/611

115 fra.europa.eu/en/publication/2017/mapping-minimum-age-requirements-concerning-rights-child-eu/ac-
cess-transgender-hormone-therapy

116 Uo.

117 jamanetwork.com/journals/jamapediatrics/article-abstract/2674039

118 bioedge.org/beginning-of-life-issues/13-year-olds-given-mastectomies-at-california-clinic/
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nak arra tdrekvések, hogy lejjebb vigyék a sebészeti beavatkozdsok korhatdrdt, példdul
Washington édllamban'” kiskortként is lehet sziil8i beleegyezés nélkiil mitétre jelentkezni.
Tandy Aye gyermekendokrinolégus egy (nyugalom megzavardsira alkalmas) TED videban
amellett érvel, hogy mivel a pubertdsblokkolds és a hormonkezelések miatt a transz ,ldnyok”
heréje eleve nem termel ivarsejteket, az immadr egy felesleges szerv, vagyis indokolt és etikus
volna az eltdvolitdsa 18 éves kor alatt is. Az nem meriil fel az orvosban, hogy esetleg eleve
nem kellett volna sterilizdlni egy kiskortt. Az el6adé rezzenéstelen arccal ecseteli, miért is
elényos minél hamarabb drasztikusan beavatkozni a gyerekek testi fejlédésébe, és mekkora
lelki terhet jelent, ha megvérjuk, hogy a ,,programozott pubertds” (magyarul: a valédi, egyet-
len, természetes folyamat, amely sordn testileg felndteé valunk) megtorténjen.

»A nemvéltdst szakemberek ellendrzik, tehdt nem toreénhet baj.” Kordbban azokat a
gyerekeket, akik tartdsan a sziiletési nemiiktél eltéré médon viselkedtek, vagy jelezték, hogy
nem tudnak azonosulni azzal a nemmel, ami biolégiailag jellemzi 6ket, nemi szerep diszf6-
ridval diagnosztizaltdk a szakemberek (kordbbi elnevezése: nemi identitdszavar). Fontos tud-
ni, hogy a gender-nonkonform gyerekek csak egy része kap ma diagnézist, mivel a nagymér-
ték(i szemléletbeli és szakmai protokollvaltozds miatt csak akkor tekintik problematikusnak
a transznemiséget, ha szenvedést okoz a személynek (ldsd az APA révid osszefoglaléjar).'*

Ezt azért lényeges kiemelni, mert sok magyar olvasé, sziilé ugy gondolhatja, hogy
képzett szakemberek ,,6rkodnek” ezeknek a gyerekeknek a mentdlis jolléte felett, és csak ab-
ban az esetben lehetséges a nemvéltds szocidlis része is, ha azt tobb alapos vizsgdlat is meg-
elézte és igazolta a gyerekek érdekében. A hazai gyakorlat egyelére nem kizdrélag athrmativ
a gyerekek esetében, tehdt az aldbbi jelenségekrdl amiatt tartjuk fontosnak szélni, hogy l4s-
suk, mik a nemzetkézi trendek, és mi az, amit tobb magyarorszdgi lobbiszervezet aktivan
szeretne elémozditani itthon is. Valéban, a hormonokat tartalmazé készitmények természe-
tesen csak orvosi javaslatra irhatdk fel, és orvosi ellendrzés alatt alkalmazhatdk, de szimos
sziil8, pdciens, szakember szdmol be arrdl, hogy akdr 1 taldlkozds utdn felirjék ezeket a sze-
reket. (Nagy médianyilvdnossdgot kapott Keira Bell,'*! vagy Patrick Mitchells esete). A pu-
bertdsblokkolds célja, hogy megdllitsa a férfivd/n6vé véldst, és ilyen médon idSt nyerjenek a
gyereknek a dontés meghozataldhoz. A gender-semlegesen nevelt, a sajit bevalldsuk szerint
transz/nem-bindris, a sziileik vagy tandraik 4ltal gender-nonkonformnak tartott (példdul an-
tigender, nem-bindris, transznemdi, stb) gyerekeknek csak egy kisebb része kap orvosi diag-
nézist. Ez illeszkedik abba a trendbe, ami a felndttek esetében is egyre tobb orszdgban lehe-
t6vé teszi, hogy valaki a sajét kérésére jogilag nemet véltoztathasson mindenféle elézetes
orvosi vizsgilat és diagnézis nélkiil is.'** Mdsrészt azokat a folyamatokat is ldtjuk, amelyek
akkor is szorgalmazzdk a medikdlis tranziciét, ha nincs szenvedés, vagyis diszféria. A szak-
emberek kapudr funkcidja tehdt egyre inkdbb megsziinik, és a nemi identitds teljes méreék-
ben egy onmeghatdrozdson alapuld, a biolégiai nemtél fiiggetlen tényezdvé vilik. Az érvelé-
si logika tehdt felborul, hiszen mindemellett a velesziiletettséget is hangstlyozzdk, ami
nehezen egyeztethetd 6ssze az dnmeghatdrozds koncepcidjival.

119 mynorthwest.com/3296653/rantz-washington-laws-permit-teen-gender-reassignment-surgery-parental-consent/
120 www.apa.org/topics/Igbtq/transgender

121 www.hetek.hu/cikkek/online/brit-felsobirosag-a-16-even-aluliak-nem-eleg-erettek-hogy-nemvalto

122 www.brussels.be/gender-change-registration
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4.3. Viltozdsok a nemi szerep diszféria kezelési lehetdségeiben

Tobb orszdgban (példdul az USA tobb dllamdban, Nagy-Britannidban, Ausztrdlidban, Ka-
naddban stb.) a szakmai protokoll is megviltozott a nemi szerep diszféria kezelése kapcsdn.
Az Ggynevezett affirmativ megkozelités valt ,kotelez8en valaszthatévd”,'* vagyis kizdrélag
megerdsiteni lehet egy gyereket a vdlasztott/megélt nemi identitdséban. Kordbban az tgyne-
vezett ,watchful waiting”'** eljdrds volt inkdbb elterjedt, ami prébdlt kivdrni addig, amig a
gyerek érettebbé nem vilik, részben arra alapozva, hogy a korai kezdetl diszféria az esetek
80%-dban spontdn is elmulik. Ezen kiviil a pszichidter vagy pszicholégus a munkdja részé-
nek tekintette, hogy megprobélja megérteni a diszféria lehetséges egyéb okait, feltdrja annak
esetleges lelki hdtterét. A nemi identitds zavara szdimos esetben kiilonféle egyéb héttéreénye-
28k (autizmus, spektrumzavar, testképzavar, skizoaffektiv vagy szorongdsos zavarok, disz-
funkciondlis kapcsolatmintdk, bipoldris depresszid, szexudlis abtizusbdl kovetkezd traumdk,
sziilé-gyerek kapcsolati zavarok) talajan alakul ki, és a tapasztalatok szerint azok felismeré-
sével és megfeleld terdpids kezelésével maga a diszféria is tobb esetben teljesen megoldédott.

Megrenditd olvasmdny lehet a Reddit ,detrans”® (a tranziciét megbdndk) bejegyzé-
seinek olvasgatdsa: fiatalok ezrei szimolnak be arrél, hogy nem kaptak valés segitséget a lel-
ki problémdik megolddsdban, hormonkezelést viszont igen. Sokan mitéten is dtestek, ami
nem oldotta meg az eredeti problémdjukat, csak tovibbiakkal tetézte azt. A kritikusok per-
sze erre dltaldban azt mondjdk, hogy ez csak egy marginilis jelenség, és a ,detransitionerek”
élményeit nem tekintik sem fontosnak, sem hitelesnek. Meglehetésen szokatlan hozz4dllds
ez egy olyan mozgalom részérél, amely a szubjektiv élményeket és tapasztalatokat minden-
nél fontosabbnak tartja.

Tobb orszdgban torvények dltal biintetendd lett és ,konverzids terdpidnak” szdmit
minden terdpids vagy akdr diagnosztikus megkozelités, ami elméletileg lehetségesnek tartja,
hogy a nemi szerep diszféridt valamilyen pszichés hdttértényezd, trauma okozza, vagyis az
nem pusztdn velesziiletett. S6t, a konkrét torvényszovegekben egyértelmisitik, hogy min-
den ,kezelést” tiltanak, nem csak a terdpids beavatkozdsokat, hanem a neveldi, tandcsadoi,
mentordld, lelkigondozé és egyéb eljdrdsokat is, amelyek nem az affirmativ megkozelitést
alkalmazzdk. A szakemberek keze meg van koétve'?® torvényi szinten is. Magyarorszdgon
egyelbre ez a szemléletviltds nem tortént meg széles korben, de torekvések vannak ilyen
irdnyba. Rdaddsul amennyiben a nemzetkdzi diagnosztikus rendszerek megviltoznak
(DSM, BNO), azt a magyar klinikum is kévetni fogja, akdrcsak a terdpids médszereket.

Mi koze mindehhez egy magyar sziilének, aki életében nem ldtott ,transznemi 6voddst™

Jogosan meriil fel a kérdés, hogy mégis miért foglalkozik mindenki ezzel a témdval,
amikor igen kevés ember tartozik a transznemiek csoportjaba? Es mi dolga van ezzel a szii-
18k 99,5 szdzalékdnak,'”” akinek a gyereke gender-konform médon fejlédik? A vilasz a fo-

123 publications.aap.org/pediatrics/article/142/4/e20182162/37381/Ensuring-Comprehensive-Care-and-Sup-
port-for?autologincheck=redirected

124 www.nationalreview.com/2018/10/transgender-orthodoxy-kenneth-zucker-vindicated/

125 www.reddit.com/r/detrans/comments/s52qiy/disrupting_normal_puberty_development_is_criminal/

126 quillette.com/2020/01/17/why-i-resigned-from-tavistock-trans-identified-children-need-therapy-not-just-
affirmation-and-drugs/

127 www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articless PMC6626314/
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galmak és normdk valtozdsiban keresendé. A tirsadalmi nemrél (gender) alkotott elképze-
lés, és a nemi identitds bioldgiai nemhez valé viszonydrdl valé gondolkodds gydkeresen
megvéltozott. Nemcsak a nemi szerep diszférids gyerekek kezelési médja lett més, és nem is
csak azokat érinti ez a viltozds, akik nem érzik jél magukat a nemiikben. A ,cisznormativi-
tas” (figyelem, ismét egy valdsdgot torzitd széalkotds!), vagyis az, amikor azt tekintjiik nor-
mélisnak, adaptivnak, ha valaki képes a biolégiai nemével azonosulni (példdul férfi biolégia,
férfi identitds), a tSliink nyugatabbra 1évé orszdgokban egyértelmien egy ,meghaladott”,
s8¢, tildozott koncepciévd valt, amit feliil kell birdlni.'*® A f8bb szakmai szervezetek (APA,
WHO) szintén azt valljik, hogy amit eddig (értsd az elmdlt tdbb ezer évben) gondoltunk
férfirdl és nérél, az meghaladott, és Gjradefinidlandé fogalmak. Tulzds nélkil dllithatjuk,
hogy egy 1j normalitds van kialakuléban, ami természetesen — hiszen a normdk mdr csak
ilyenek — mindenkit érint majd valamilyen médon. Mindez a legkevésbé sem demokratikus
moédon, szakmai és tarsadalmi vita nélkiil latszik elddlni.

A szexudlis edukdcié és érzékenyités kérdése lényegében emiatt a fogalmi dtalakulds
miatt valt ideoldgiai csatatérré. A probléma ,csak” az, hogy a csatatéren ott rohangilnak a
gyerekek is. A kérdés szdmunkra szakemberként nem az, hogy szitkséges-e a magas szinvo-
nalti oktatds ezen a téren, hanem hogy milyen alapokra helyezziik azt? A szexudlis edukdcié
és a genderalapu érzékenyités nem ugyanaz! Elébbire maximalisan sziikség van, utébbi egy
ideolégiai alapokra helyezett agenda, amit tobb ponton birdlunk. A konzervativ és feminista
irdnybdl érkezd kritikdk kozos pontja, hogy nem fogadja el azokat a gondolatokat, amelyek-
re ezek az Gj irdnyelvek alapoznak. A teljesség igénye nélkiil mutatjuk, melyek ezek az 4llitd-
sok, amelyeket mi szakmai alapon megkérdéjeleziink, és nem tartunk bizonyitottnak:

— A bioldgiai nemiink nem bindris, hanem egy spektrum.'*

— A gender szintén egy spektrum, szdmtalan varidciéval.'®

— Nincs semmi kiilonbség a transznemii n6k és a nének sziiletett nék kozott.
— A nemi identitds és a szexudlis orientdcié teljesen fliggetlen egymadstol.

— A gendersemleges gyereknevelés mikodik és kivdnatos.'**

A nemi identitds velesziiletett tulajdonsdgunk, amire nincs szdmottevd hatdssal a kornye-
133

131

zet.

4.4. Kiilfsldi példik, magyar jové? Uj normalitds a gyakorlatban

Abhol dltaldnosan elfogadottd valt ez a megkozelités, ott az dllami intézményekben is ezt ok-
tatjdk a gyerekeknek, fliggetleniil a sziilék vildgnézetétdl, hitétdl és meggydz8désétdl. Sét,
sok esetben a sziiléi jogok is sériilnek,'** ha a torvényalkotds sordn a transzideoldgia jut ér-
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129 whyevolutionistrue.com/2018/11/04/the-binary-nature-of-sex-a-column-by-deborah-soh/

130 Bettirendben itt olvashat6 64 kiilonboz8 gender: www.healthline.com/health/different-genders#a-d
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vényre. ,Objektiv, tudomdnyos igazsig” szintjére emelkedett a genderelmélet szimos tézise,
annak ellenére, hogy sokan vitatjik azok igazsigtartalmdt.

Az Gn. genderunikornis'® segitségével igyekeznek bemutatni, hogy a nem egy
spektrum, és a nemi identitds fiiggetlen a bioldgidnktdl és az orientdciénktdl is. Szdmos 6vo-
ddban és iskoldban kifejezetten azt oktatjék, hogy attdl, hogy valaki fiinak sziiletett, nem
biztos, hogy fi, és aktivan bétoritjdk a gyerekeket a nemiikkel kapcsolatos kisérletezésre
(gender-kreativitds). Nemcsak azoknak mondjék el ezt, akik jelzik, hogy valamilyen médon
bizonytalanok a nemi identitdsukkal kapcsolatban, hanem mindenki felé ezt az {izenetet
kozvetitik. ,Woke” tandrok biiszkén mesélik TikTokon, hogy a 4 éves 6vodis kisldny az ér-
zékenyités hatdsira megkérdezi a tdrsdc reggel, hogy ,te minek érzed ma magad, hogyan
szélithatlak?”

Rengeteg mesekonyv, rajzfilm és egyéb kulturdlis termék mutatja be ezt az 4j normali-
tast a gyerekeknek, néhdny példa (YouTube):

— Mit jelent transznak lenni? - Gtmutaté évoddsoknak.

— Julian egy selld — mesedélutdn egy drag queennel, a torténetben a kisfit is dragnek

(selld) oltozik.

— Pride-dal gyerekeknek az itthon is ismert ,,Aztr kék nyomok” mese héseivel és per-

sze drag queennel.

— Tandcsok, hogyan mondd el a sziileidnek, hogy genderfluid vagy?

4.5. Gyerekek a torzsi hdbortdban

Az minden kétséget kizdré tény, hogy a nemi identitds megvaltoztatdsa (fiibdl ldny, linybdl
fii vagy nembindris stb.) gyerekkorban, s6t, 6vodds korban is megtorténhet. Az igazi kérdés
annak eldéntése, hogy sziitkséges-e magunkévd tenni olyan vitathaté téziseket, mint amilyen
példdul a ,biolégiai nem egy spektrum”? Ujra kell-e definidlnunk mindazt, amic a férfi és a
né fogalmdrdl gondolunk, ahhoz, hogy tdmogatni tudjuk a nemi szerep diszféridban érin-
tetteket? Mi jelenti a valédi, hosszitdvon is tartds segitséget azoknak a fiataloknak, akik agy
érzik, nem tudnak azonosulni a biolégiai nemiikkel?

Badrmennyire is hdboruas szintérré valt a nemi identitds kérdése az utdbbi években, a
gyerekek nem vélhatnak torzsi habordk dldozatdva.

Eppen ezért felelés médon, a rendelkezésre 4116 tudomdnyos bizonyitékokat figyelem-
be véve kell véleményt alkotnunk, hogy megfelels dontést hozhassunk a gyerekek érdeké-
ben. A gyakran idézett tanulmanyok mellett a mainstream 4lldspontot kritizdlé publikdciok
is fontosak, akkor is, ha ezeket tudatosan igyekeznek ,tudomdnytalannak” feltiintetni, sét,
mindenkit ellehetetleniteni, aki a ,transz-kdnontdl” eltérd nézeteket vall (példdul Lisa Litt-
mann, Michael Bailey, Debra Soh, Kathleen Stock, Kenneth Zucker).

A gender-nonkonform fiatalok szdma egyre nd, de csak azokban az orszdgokban, ahol
nagy teret kapott a kultirdban és az oktatdsban a gender alapt érzékenyités. Vajon a tobbi
orszdgban, példdul hazdnkban, hol vannak ezek a gyerekek? Miért nem tapasztaljuk egyeld-
re tomeges méretekben a problémdt? Ha mindez egy genetikai alapt kérdés (,transznak szii-

letiink™), akkor érthetetlen a névekvé esetszdm, hiszen a genetikai dllomdnyunk nem vilto-
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zik meg ot év leforgdsa alatt, illetve nem mutatkozndnak ilyen mértékben generdcids
kiilonbségek az eléfordulds ardnyaiban. Ha viszont a nemi identitds fejlédésében kérnyezeti
tényez8k is szerepet jatszanak, ahogyan azt az eddigi kutatdsok eredményei, a gyakorlati ta-
pasztalat és dltaldnos fejlddéslélektani szempontok alapjén mi is gondoljuk, egyértelmd,
hogy esetleges érzelmi fesziiltségek, a szocidlis kdzeg és a kultdra hatdsa is szémottevd a que-
er identitdsu fiatalok szdmdnak novekedésében.

Vagyis igen, az ugynevezett érzékenyités hatdssal lehet a gyerekekre, és egész tovibbi
életiiket és lehetdségeiket meghatdrozé dontésekhez vezethet.”!3
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Szexudlis attitiidok és magatartds, valamint a
mentdlis egészség osszefiiggései a pornograf
tartalmak fogyasztdsdval serdiilkorban

JANTEK GYONGYVER'

Absztrakt

A pornografidval val6 taldlkozds szinte elkeriilhetetlen, és tobbnyire mdr serdiilékorban
megtorténik. Fontos kérdés emiatt annak vizsgélata, hogy milyen jellemzdkkel birnak azok
a fiatalok, akik nagyobb eséllyel és gyakrabban fogyasztanak explicit felndtt tartalmakat,
valamint az is [ényeges, hogy ez milyen médon befolydsolja a serdiilék szexualitishoz valé
viszonydt, szexudlis magatartdsit és szokdsait? Az elmult évtizedek szakirodalmi 4ctekintdi-
nek fébb kutatdsi eredményeire timaszkodva, a nemzetkozi tanulmdnyokat magyar vonat-
kozdsu adatokkal szinesitve adunk vilaszokat a fenti kérdésekre. A tipikus pornogréfia fo-
gyaszté fi4, élménykeresdbb, gyengébb vagy konfliktusos csalddi kapcsolatokkal
jellemezhetd. Akik tobb felndtt tartalmat fogyasztanak, megengeddbb attittidokkel birnak a
szexualitds teriiletén, és jellemz8bb rdjuk a hagyomdnyos nemi-sztereotipidk szerinti gondol-
kozés. Tébb alkalmi kapcsolatuk van és gyakrabban élnek szexudlis életet, ezen kiviil na-
gyobb eséllyel kovetnek el szexudlis agresszidt, illetve vdlnak annak dldozatdvd.

Kulcsszavak: pornografia, serdiil6kor, szexudlis fejlédés, szexudlis magatartds

The relationship between sexual attitudes and behavior, and
mental health in relation to the consumption of pornographic
content during adolescence

Abstract

Encountering pornography is almost inevitable, and it usually happens during adolescence.
It is important to examine the characteristics of young people who are more likely to use
explicit adult content and how it affects their sexuality. Based on international and Hunga-
rian research of the last decades, we aim to show the main predictors and effects of pornog-
raphy use. The typical pornography user is male, pubertally more advanced, sensation see-
ker, with weaker or conflicting family relations. Pornography use is associated with more
permissive sexual attitudes, and stronger gender-stereotypical sexual beliefs. It also seemed
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to be related to casual sex behaviour, and to the occurrence of sexual intercourse. Sexual
aggression and victimization are also found to be associated with pornography use.

Keywords: pornography, adolescence, sexual development, sexual behaviour

1. A szexuilis fejlédés kontextusa — van-e normativ fejlédés?

Az emberi szexualitds jéval tobb, mint bioldgiai 6sztén, még ha nyilvdnvaléan az is. Teljes
megértéséhez a bio-pszicho-szocio-spiritudlis emberképben valé gondolkozdsra van sziikség,
ami a testi sziikségletek, igények, biolégiai folyamatok mellett képes figyelembe venni a lelki és
tdrsas folyamatokat is, mégpedig az adott kulttira szovetébe bedgyazottan. Mindezeken tdl
van egy fejlédési kontextusa is, hiszen szexualitdsunk veliink egyiitt fejlédik, valtozik, érik' .
Hogy mely életkorban mit tekintiink pszicholdgiai értelemben normadlisnak, egészségesnek
ezen a téren, szintén nem statikus. A kulturdlis valtozdsok magukkal hozzdk a normak vélto-
zésdt, ami leképezddik az egyén és a tdrsadalom nagyobb egységei szintjén is *. A klinikai pszi-
cholégia leird jellegli tudomdny. Tudomdnyos adatokbdl és klinikai tapasztalatbdl kiindulva
igyekszik megragadni, hogy miként élik meg az emberek életiik ezen teriiletét, és az hogyan
fiigg 6ssze a mentdlis egészségiikkel.’ Ugyanakkor — pusztdn gyakorisdgi alapon — mégis be-
szélhetiink tipikus és atipikus fejlédésrél, normalitdsrdl a fejlédési pszichopatoldgia keretrend-
szerén beliil gondolkodva. A szexudlis addikcidk, kiilonbdzd parafilidk, funkcié-zavarok je-
lenleg is a diagnosztikai rendszerek részét képezik, akdrcsak a nemi identitds fejlédésének
problémdi (nemi szerep diszféria). Megfigyelhetd ugyanakkor egy fokozatos viltozds, amely
abba az irdnyba hat, hogy a szexualitds teriiletén a kordbban kvézi kiindulépontnak tartott
normarendszer jrairédik.’ Ez érinti a pornogrif tartalmakhoz valé viszonyt is: a felndttek
pornogrifia fogyasztdsit sok szakmai forrds is normativnak tekinti, t6bbek kozott abbél a
ténybdl kiindulva, hogy a felnétt férfiak mintegy 90%-a rendszeres vagy alkalmi fogyaszténak
bizonyul.® Az elkételez8dés nélkiili szex, a kiilonbozé fétisek, szado-mazochisztikus kapcsola-
tok, szerepjdékok, stb. bekeriilni ldtszanak a hétkdznapi, normadl testi kapesolatok kdnonjéba.
Tulajdonképpen bdrmi, ami két felndte kozote kozos beleegyezés alapjén toreénik, elfogadottd
kezd vdlni.” Ez a vdltozds nyilvdnvaldan hatdssal van és lesz a kovetkezd generdciok szexualitds-
hoz valé viszonydra. Hogy ez miként befolydsolja majd a fiatalok attittidjeit, testképét, mentd-
lis és reproduktiv egészségét, szexudlis és romantikus kapcsolatait, egyel6re nem tudjuk.
Megfigyelhet§ emellett egy tendencia arra, hogy mikézben egyre inkdbb elterjed az
orvosldsban is a holisztikus szemlélet,® és a pszicholdgia torekszik a személyiség minél telje-
sebb vizsgdlatdra, a szexualitds teriiletén sok esetben egy hasitds figyelhetd meg: a test és 1é-
lek drasztikus elvdlasztdsa. A szex pusztdn testi élvezetté valé redukdldsa, mintha az ember
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képes volna a személyiségét, a kotddési mintdit, lelki sziikségleteit, mordlis érzékét ki-bekap-
csolni szitudci6tdl fiiggben. A szerzd ezt a dualista felfogdst kritizdlja, és abbdl indul ki,
hogy az ember pszichés mikodésének megértéséhez — legyen sz6 annak bdrmely aspektusd-
16l — szitkséges az egészleges szemlélet. Minden olyan torekvés, ami a drasztikus széevilasz-
tést veszi alapul, sziikségszertien figyelmen kiviil fog hagyni szdmos jelentds tényezdt, ami
befolydsolja az egyén j6létét, mentdlis egészségét.

A pornogréf tartalmak hatdsa a gyerekek és kamaszok lelki egészségére és specifikusan
a szexudlis életiikre szintén tobb tényezd fliggvénye, ahogy arra késébb kitériink majd rész-
letesen. A kévetkezékben azokat a szakirodalmi adatokat fogjuk dttekinteni, melyek tény-
szerien, mordlis felhangoktdl mentesen bemutatjék az eddigickben osszegytilt tudomdnyos
bizonyitékokat a porné mentélis egészségre, szexudlis fejlédésre gyakorolt hatdsira

vonatkozdan. Ugyanakkor — ahogy a bevezetében ezt roviden kifejtettem — ezek az
adatok alapjdn tett fontos megillapitdsok leginkdbb a bio-pszicho-szocio-spiritudlis ember-
képbe illeszkedden értelmezhetdk.

2. Mit tekintiink pornograf tartalomnak?

Szdmos definiciét taldlhatunk a szakirodalomban a szexudlisan explicit tartalmakra vonatkozé-
an. Peter és Valkenburg’ meghatdrozdsa szerint olyan szexudlis aktivitdsok, melyek kézelrl mu-
tatnak genitdlidkat és/vagy ordlis, andlis vagy vagindlis behatoldst. Egy mdasik megfogalmazds
szerint olyan tartalmak, melyek szexudlis aktust mutatnak be videén vagy képeken, vagy akar
hangfelvételen.”” Egy jol haszndlhaté, dltaldnos definicié szerint bdrmilyen tartalom pornograf-
nak tekinthetd, ami szexudlisan explicit, és elsédleges célja a szexualis arousal felkeltése.!

2.1. A pornograf tartalmak dltalinos jellemzdi

A pornogréfidnak szdmos tipusa létezik, vannak ugyanakkor dltaldnos jellemzéi. Ilyen pél-
ddul a szexudlis aktusok kontextus nélkiili dbrdzoldsa, vagyis a néz8 nem ismeri a szereplSk
sorsdt, a kapcsolati el6zményeket és azt sem, ami a jelenetek utdn toreénik majd velitk — vagy
torténne a valésigban, ahogy lényegtelen a kapcsolati vagy érzelmi dimenzié is (erételjesen
dualista felfogds). A pornografia szex-dbrdzoldsa sok esetben irredlis. Olyan médon mutatja
be a szexualitdst, ami szintén nem felel meg a hétkdznapi tapasztalatoknak — ideértve a sze-
repldk testardnyait, orgazmusra valé képességét, a férfiak teljesitéképességét, stb. Ezenkiviil
még az Ggynevezett etikusnak nevezett porné (vagyis amikor a szereplék 6nként, kényszeri-
tés nélkiil vesznek részt a jelenetekben) etikussiga sem ellendrizhetd: tobb esetben évtizede-
kig etikusként bemutatott platformokrdl deriilt ki, hogy erészakkal és fenyegetésekkel vet-
tek rd ldnyokat a részvételre.!” Betlen Anna ndjogi aktivista szerint a ,pornogrifia a
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prostitiicié marketingje”, vagyis egy olyan igényteremtd tényezd, ami melegdgya a ndk (és
férfiak) kihasznildsinak.'

Jellemzd még a pornografidra, kiilondsen annak online valtozatdra a konny( elérés,'* a
tartalmak szinte végtelen diverzitdsa, mennyisége és Gjdonsdga. Ezek a tulajdonsdgok bar-
mely tevékenység vagy szer esetében erdteljesen Osszefiiggenek az agy dopaminrendszerre
gyakorolt hatdsdval, és addiktiv potencidljgval.® Ez nem azt jelenti, hogy mindenki sziik-
ségszertien fliggdvé vilik a pornogrifia hatdsdra, ugyanakkor azt igen, hogy a felndtt tartal-
mak minden olyan jellemz8t hordoznak, amelyek novelik a fliggévé valds valdszin(iségét.

2.2. A kamaszok pornogrifia fogyasztdsinak prevalencidja

A felndtt tartalmakkal valé taldlkozds lehet véletlen és szindékos is. Felugré ablakok, elgé-
pelt weboldalcimek, spam levelek mind lehetnek a nem szdndékos taldlkozds eszkozei.'® Az
Eurostat 2021-es adatai szerint az eurdpai fiatalok 95%-a napi szinten haszndlja az interne-
tet, tdbbnyire valamilyen okoseszkoz segitségével. A magyar 13-14 éves kamaszok 92, a
11-12 évesek 74 szdzalékdnak sajit okostelefonja van, interneteléréssel.’” A 9-10 évesen in-
ternetez8k szabadidejitkben hétkdznap dtlagosan mdsfél ordt, hétvégén két orde internetez-
nek. A 15-16 évesek viszont hétkoznap mdr dtlagosan két és fél 6rdt, hétvégén egy nap
majdnem négy 6rdt interneteznek.”® A feliigyelet nélkiili internetezéssel toltott idé noveli a
pornogréf tartalmakkal valé véletlen (és szindékos) taldlkozds esélyét. A pornogréfidval valé
véletlenszer(i taldlkozds ardnyai a kiilonb6z8 kutatdsokban 19 és 84 szdzalék kozote vélroz-
nak, orszdgtél és életkortdl fiiggben. Az Egyesiilt Allamokban a serdiilék 68 szdzaléka taldl-
kozott szdndékdn kiviil pornografidval.”

A tudatos, szdndékos pornéfogyasztds prevalencidi szintén nagy variabilitdst mutatnak a
kiilonboz68 kutatdsokban: Ybarra és Mitchell?® eredményei szerint a 10~17 éves amerikai fiatalok
csupdn 7 szdzaléka fogyaszt ilyen tartalmakat, ugyanakkor Chen és munkatdrsai®' azt taldledk,
hogy a tajvani serdiil6k 59%-a fogyasztott ilyen tartalmakat a kutatdst megel6z6 egy évben.

Azok a felmérések, amelyek nem kiilonboztetik meg a szdndékos és véletlen taldlkozast
a felndte tartalmakkal, szintén eltérd eredményekre jutottak az el8forduldsi gyakorisdgot te-
kintve. Weber és kollégdi** azt taldltdk, hogy a 16-19 éves fitk 93, a ldnyok 52%-a ldtott
pornograf filmet a megkérdezést megel6z6 hat hénapban. Egy 2021-ben publikalt friss kuta-
tdsban® kozel 11 ezer 14-17 éves serdiil8t kérdeztek meg, hat eurépai orszdgban (Gérdgor-
szdg, Spanyolorszdg, Lengyelorszdg, Romdnia, Hollandia és Izland) a pornogrifidnak valé
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kitettséggel kapcsolatban. A megkérdezettek 59%-a taldlkozott online pornogréfidval, 24%-
uk legaldbb heti egy alkalommal fogyasztott felnétt tartalmat. Egyes orszdgokban, mint pél-
ddul Németorszdgban,?® Svédorszdgban® vagy Olaszorszdgban?® 98%-os prevalencidkat ta-
ldleak. A felndtt tartalmakkal valé els§ taldlkozds dtlagosan 11-12 éves kor kozote torténik.?”

2.3. A pornograifia fogyasztas prediktorai

Valkenburg és Peter megalkotott egy modellt, ami a média hatdsdt igyekszik leirni. A mo-
dell (Differential Susceptibility to Media Effects Model - DSMM, A Médiahatdsoknak valé
Differencialt Kitettség Modellje) négy 6 allitdsa a kovetkezd:

1. A média egyénre gyakorolt hatdsai feltételesek, és diszpoziciondlis, fejlédésbeli, va-
lamint tdrsas tényezdk befolydsoljdk azt.

2. A média hatdsok indirektek, és kognitiv, érzelmi és izgalmi vilaszreakciék medidl-
jdk a médiahasznélat és a médiahatdsok kozotti kapesolatot.

3. A differencidlt kitettség véltozoi (diszpoziciondlis, fejlddésbeli és térsas tényezdk) a
médiahaszndlat prediktorai, és moderdtorvéltozék is egyben: a médiahaszndlat
kognitiv, érzelmi és izgalmi valaszokra gyakorolt hatdsit moderaljdk.

4. A médiahatdsok tranzakciondlisak: befolydsoljdk a médiahaszndlatot, a médidra
adott vdlaszreakcidkat és a differencidlt kitettségi valtozokat is.?®

A pornogréf tartalmak fogyasztidsa a DSMM modellben jél értelmezhetd. Peter és

Valkenburg 20 év kutatdsi eredményeit feldleld 6sszefoglalé tanulmédnydban a DSMM mo-
dell éllitdsait figyelembe véve elemzi a porndhaszndlat prediktorait. Olyan véltozdkat vesz
sorra, amelyek a kutatdsok tanulsdgai szerint megjésoljdk a késébbi pornéhasznalatot.

A diszpoziciondlis véltozdk 6t tipusat kiilonboéztetik meg: demogrdfiai, személyiségbeli,

normikhoz két6d6, szexualis érdeklédésbeli és internethaszndlathoz fiz6dé valtozék.?

2.4. Diszpoziciondlis viltozék

2.4.1. Demogrdfiai tényezdk

A kutatdsok nagy része azt taldlta, hogy a fitk gyakrabban fogyasztanak pornograf tartal-
makat, mint a ldnyok.’*® Ugyanakkor egy eurdpai unids orszdgok korében végzett dsszeha-

sonlité tanulmdny rémutatott, hogy a liberdlisabb orszdgokban ezek a nemi kiilonbségek
kisebbek, mint a kevésbé liberdlis orszdgokban.’' Vandenbosch?” nem taldlt nemi kiilénbsé-
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geket az internetes pornografidnak valé kitettségben. A bi-, vagy homoszexuidlis fidk na-
gyobb ardnyban fogyasztanak pornét, mint a heteroszexudlisok.*> Egy holland kutatds ered-
ményei szerint a jobb iskolai teljesitményti serdiilék nagyobb valdszintséggel fogyasztottak
dominancia-témdra felftizott internetes pornografidt,’ valamint a magasabb iskolai végzett-
ségli linyok nagyobb ardnyban voltak pornéfogyaszték kevésbé képzett kortdrsaikhoz viszo-
nyitva egy svdjci mintdn végzett felmérésben.” Ezzel szemben van olyan kutatds is, ami
nem taldlt 8sszefiiggést a felnétt tartalmak fogyasztdsa és az iskolai végzettség kozote.>

2.4.2. Személyiségbeli tényezik

A vonatkozé kutatdsok jelentds része szerint az élménykeresébb serdiilék nagyobb ardnyban
fogyasztanak felndtt tartalmakat, mint kevésbé élménykeresd tdrsaik,”” mig Vandenbosch
vizsgdlatainak eredményei nem taldltak ilyen jellegli dsszefiiggést.’® Holt és munkatdrsai-
nak® eredményei szerint a gyengébb 6nkontrollal jellemezhetd fiatalok tobb internetes
pornogréf tartalmat fogyasztanak, ezenkiviil az alacsonyabb szint(i élettel valé elégedett-
ség és az alacsonyabb onértékelés*! szintén ilyen irdnyu osszefiiggésekre mutatott rd.

2.4.3. Normakévetés

A normaszeg8*? és szerfogyaszté fiatalok®® gyakrabban fogyasztanak felnétt tartalmakat. A
valldsossdg szerepével kapcsolatban egymdsnak ellentmondé eredmények littak napvildgot.
Egyes kutatdsok szerint a valldsos, és/vagy egyhdzi iskoldba jiré serdiilék kevesebb pornograf
tartalmat fogyasztanak, tobbek kozott annak kdszonhetSen, hogy elutasitdbb azzal szemben
az attittdjiik, és magasabb onkontrollal birnak** , mig mds kutatdsok nem taldltak osszefiig-
gést a valldsossdg és az internetes pornografia fogyasztdsa kozott.” Az iskoldval szembeni
negativ attitidok*® és a devidns kortdrsakkal valé bardtkozds? szintén dsszefiiggésbe hozha-
t6 a nagyobb mértéki internetes pornéfogyasztdssal.
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2.4.4. Szexudlis érdeklddés és internethaszndlat

A szexualitds irdnt jobban érdeklddd serdiilék,® a jobb digitalis készségekkel rendelkezd fia-
talok? tbb internetes pornografidt fogyasztottak, ugyanakkor a kiilénféle sztirészoftverek
alkalmazdsa csokkentette a felndtt tartalmak elérésée a kiskortiak szdmdra.>

2.5. Fejlédési valtozok

2.5.1. Eletkor és bioldgiai érés

Az életkor és a pornograf tartalmak fogyasztdsa kozotti dsszefliggések ellentmonddsosak.
Valkenburg és Peter 8sszefoglaléja szerint® négy kutatds eredményei azt mutattdk, hogy az
életkor el8rehaladtdval nagyobb ardnyt lesz a felndtt tartalmak fogyasztdsa,”® mig 6t mdsik
vizsgdlat nem taldle ilyen irdnyt Ssszefiiggést.”® A bioldgiai érés tekintetében mdr egyonte-
tibb eredményeket taldlhatunk: az elérehaladottabb szintli pubertdskori érés gyakoribb
pornograf tartalomfogyasztdssal fiiggdtt dssze mind a fitk, mind a ldnyok kérében.>*

2.5.2. Fejlédési kompetencidk

A szocidlis kompetencia, énhatékonysdg, mordlis kompetencia kisebb mérték(i pornéfo-
gyasztdssal fiiggdte dssze (internetes és hagyomdnyos médiumok tekintetében is),” mig az
olyan kognitiv-viselkedéses készségek, mint a problémamegoldds, céldllitds nagyobb mér-
ték(i pornogréfia fogyasztdssal jirt egytitt.

2.5.3. Tdrsas prediktorok

A gyengébb kotddés a csalddhoz,’® a gyenge csalddi funkciondlds®” és kisebb kolcsdndsség a
csalddi miikddésben nagyobb mértékii pornografia fogyasztdssal jir, és ugyanez az Gsszefiig-
gés 4ll fenn a gondozdhoz fliz8d8 gyengébb érzelmi kapcsolat esetében is.”® A csalddi
konfliktusok, a gyenge csalddi kommunikdci6,” valamint a gyengébb proszocidlis attit-
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dok,* szintén gyakoribb pornéfogyasztdssal jartak egyiitt. A kiilonboz6 sztir8programok al-
kalmazdsa és az internethaszndlatra vonatkozé sziiléi feliigyelet, medidcié nagyobb volta ki-
sebb mértékli pornogrif tartalomfogyasztdst eredményezett,”” mig az internetes
pornogréfidrél valé beszélgetés a sziil6kkel nem mutatott Ssszefiiggést a felndtt tartalmak
fogyasztdsdval.®?

A szocidlis kapcsolatok mdsik f6 tipusa, a kortdrsakhoz fliz8dé viszony szintén ossze-
fiigg a pornograf tartalmak fogyasztdsival. Nagyobb mértéki a felndtt tartalmak fogyasztd-
sa, amikor a kamasz bardtainak jelentds része néla fiatalabb,®> amikor a bardtok otthoni-
ban interneteznek,* amikor tobbet beszélgetnek a pornogrifidrél egymds kozote (csak
fitkndl 4ll fenn az sszefiiggés),” és amikor gy gondoljik, hogy a kortdrsaik szintén fo-
gyasztanak ilyen tartalmakat (csak linyok esetében).®® Azok a serdiilék, akik zaklatdsokat
éltek 4t akdr offline, akdr online, nagyobb eséllyel éltek pornograf tartalmak fogyasztdsd-
val.”” A tipikus kamasz pornogrifia fogyaszté a kutatdsok tanulsigai szerint fig, bioldgiai-
lag érettebb, élménykeres, gyenge vagy problémds csalddi hattérrel és kapcsolatokkal.®®

2.6. A pornogrifiafogyasztis osszefiiggései a serdiil6k szexudlis
hiedelmeivel és magatartdsival

Kiilonosen fontos kérdés, hogy milyen hatdst gyakorol a kamaszok életének kiilonbozd terii-
leteire a pornografia? Van-e egyaltaldn barmilyen kimutathaté hatdsa? A kévetkezékben el-
s6sorban Peter és Valkenburg (2016), valamint Owens és munkatdrsai® munkdja alapjén
tételesen végigvessziik azokat a kutatdsi eredményeket, amelyek az elmdlt évtizedek sordn
sziilettek.

2.6.1. Szexualitdshoz fiizédd attitiidok

A szakirodalom két f§ attit@idot vizsgdl rendszeresen: a megengedd szexudlis attittidoket, és
a gender-sztereotip hiedelmeket. A megengedd attit(idok a szexualitds teriiletén az elkdtele-
z8dés nélkiili szexudlis kapcsolatokra, alkalmi szexre, romantikus kapcsolaton kiviili szexre,
elkotelez8dés és érzelmi kotddés nélkiili szexudlis explordcidra utalnak. A gender-sztereotip
hiedelmek pedig olyan tradiciondlis, férfi-ni viszonyokban megmutatkozé dominancidt je-
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lentenek, melyben pl. megnyilvdnul a ndi test targyiasitdsa, vagy a hatalmi egyenlétlenség a
nemek kozdtti szexudlis kapcsolatban.”

A kilonboz8 kutatdsokbdl szérmazé eredmények konzisztensen arra mutatnak ré,
hogy a kamaszok pornogrifia fogyasztdsa megengeddbb szexudlis hiedelmekkel jir
egylitt,”! bdr az eredmények féleg keresztmetszeti kutatdsokbdl szérmaznak. Longitudind-
lis kutatdsokban nem, vagy kis hatdsmérték mutatdkat taldltak (d= 0,39),”* valamint fontos
tényezd az is, hogy a serdiilék dtlagosan kevéssé jellemezhetdek szexudlisan megengedéd at-
tittidokkel.

A DSMM modell egyik kordbban bemutatott dllitdsa szerint a kognitiv, érzelmi és iz-
galmi valtozék medidljdk a kapcsolatot a pornéfogyasztds és a kiilonb6z8 kimeneti valtozdk
kozott. Az egyik ilyen medidld véltozé példdul az észlelt szocidlis realizmus, vagyis az, hogy
a flatalok mennyire gondoljék valésnak azt, amit a felndtt filmekben ldtnak. A mdsik pedig
a tartalmak észlelt hasznossdga, tehdt hogy mennyiben tartjdk hasznos és relevdns, megbiz-
haté informécidnak azt, amikkel ezekben a filmekben taldlkoznak. Peter és Valkenburg azt
taldlta,”® hogy a szocidlis realizmus és az észlelt hasznossdg valéban medidlta a pornogréfia
fogyasztds és a megengeddbb szexudlis atticidok kozotti kapcesolatot, bar dtlagosan a kama-
szok nem tartjék sem realisztikusnak, sem pedig hasznos informdciéforrdsnak a pornografi-
dt. Martelozzo és munkatdrsai” ugyanakkor a 2016-os kutatdsi eredményeik alapjén rdmu-
tatnak, hogy a fitk 53, a linyok 39%-a redlisnak tartja azt, amit a felndtt filmekben ldt.
Minél fiatalabb valaki, anndl realisztikusabbnak tartja a pornograf tartalmakat, és a fick
egy része kifejezetten pozitivan {téli azt meg. Eredményeik szerint a 11-12 éves fink 21%-a,
a 15-16 évesek 42%-a szeretné a valésigban is kiprébdlni, amit ldtott. Mig a pornéval valé
elsé taldlkozds tobbnyire felkavard, és Martelozzo eredményei szerint a megkérdezettek csu-
pan 17 %-a élt 4t szexudlis izgalmat els6 alkalommal, a kés6bbi rendszeres fogyasztds sordn
ez az ardny mdr 49%. Az elsé taldlkozdskor megélt sokk és zavarodottsig a késébbi fogyasz-
tds sordn folyamatosan csokken.

Két keresztmetszeti” és két hosszmetszeti kutatds’® azt taldlta, hogy a kamaszok
pornogréfia fogyasztdsa er8sebb nemi sztereotipidkhoz kapcsolédik a szexualitds teriiletén.
Mis kutatdsok”” nem taldltak ilyen jellegli osszefiiggést.

Peter és Valkenburg egy longitudindlis kutatdsban’® arra az eredményre jutott, hogy
az internetes pornogrifia fogyasztds bejosolta az erésebb sztereotip hiedelmeket, valamint az
er8sebb hiedelmek visszahatottak a pornéfogyasztds gyakorisdgdra is: nagyobb gyakorisiga
hasznélatot josolva be idével (Cohen-féle d = 0,68). Ez az dsszefliggés fidk esetében erdsebb
volt, mint a néknél, és a pornografia irdnti pozitiv attitlidok medidledk azt.
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2.6.2. Szexudlis szelf-fejlodés

A szexualitds a sziiletéstd] fogva folyamatosan fejlédik és véltozik, ennek a fejlddésnek pedig
vannak kiemelt szakaszai; a véltozds ugyanis nem linedris (I14sd Mikldsi és munkatdrsai ki-
ting szakirodalmi osszefoglaléjit a szexualitds fejlédésének szdmos aspektusdrol).” Ka-
maszkorban a normdl fejlédés része az intenzivebb szexudlis vigyak és fantdzidk jelenléte.
Kérdés, hogy a pornografia fogyasztds befolydsolja-e ezt a folyamatot?

A gyakoribb pornogréfia fogyasztds egyes kutatdsok eredményei szerint osszefiigg a
szexualitds terén megélt bizonytalansdggal,®® a sajdt test tdrgyiasitdsdval, tovabbd a kiilonfé-
le testidedlok internalizdldsdval.®" A gyakoribb pornéfogyasztds a szexualitdssal kapcsolatos
fantdzidk nagyobb ardnydval jir egyiitt,** és osszefligg a szexudlis gondolatok erdteljes je-
lenlétével (ami gyakran egyéb gondolatok kiszoritdsdt hozza magdval). Egy longitudindlis
vizsgalat eredményei szerint® a pornogrifia fogyasztds egyiitt jart a szexualitdssal kapcsola-
tos elégedetlenség nagyobb mértékével, vagyis aki tobb felndtt tartalmat fogyasztott, idével
egyre elégedettlenebbé vilt. Az idézett kutatdsokban taldlt hatdsmérték mutaték mérsékelt
er8sséglick ugyan, de megerdsitik azt a feltételezést, miszerint a felnétt tartalmak fogyasztd-
sa formdlja a serdiil6k szexualitdsrdl alkotott képét, sdt, a szexudlis szelf fejlédésée is.

2.6.3. Szexudlis magatartds

A 2017/18-as HBSC kutatds adatai szerint a 15-17 éves magyar linyok 40,3%-a és a fidk
43,8%-a volt szexudlisan aktiv.®* A pornogréfidval valé taldlkozds ehhez képest dtlagosan 11
éves korban toreénik, és egyes nyugati orszdgokban ebben az életkorban akdr a 98%-ot is el-
éri azoknak az ardnya, akik ldttak mdr felnétt tartalmakat (Idsd fentebb). Mindez azt jelenti,
hogy a pornogréfidban ldtottak potencidlisan éveken 4t formdljék a gyerekek, kamaszok sze-
xualitdsrol alkotott képét, elvardsait, hiedelmeit, igényszintjét, arousal-szintjét agy, hogy va-
16jéban sajdt, valddi, emberi kapcsolatokban megélt tapasztalacuk még nincs ebben az id8-
szakban a szexualitdsrdl.

A kutatdsok a szexudlis magatartds négy teriiletét vizsgdljdk kiemelten a pornogréfid-
val 6sszefliggésben:

1. a szexudlis kapcsolatok szdma, kiilonb6z6 szexudlis praktikdk alkalmazdsa

2. alkalmi szex

3. szexudlisan rizikds magatartds (pl. védekezés nélkiili aktus)

4. szexudlis agresszi6 és dldozattd vilds
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Mind a longitudindlis,%> mind a keresztmetszeti®® kutatdsok alapjén arra a kévetkezte-
tésre juthatunk, hogy a gyakoribb pornogrifia fogyasztds a szexudlis aktusok nagyobb valé-
szinlségével jir egyiitt.

A kiilonféle szexudlis praktikdk gyakoribb alkalmazdsa serdiil6korban a kutatdsi adatok
alapjdn nem mutat konzisztens 6sszefliggést a pornogréfia fogyasztdssal.®” Ezzel szemben az
alkalmi szexudlis kapcsolatok ardnya nagyobb azoknak a kérében, akik rendszeres pornografia
fogyasztok,® bdr a megkérdezett fiatalok tobbségének nem volt tapasztalata alkalmi szex terén.

A rizikés magatartds terén is vegyes eredményekre jutottak a kutatdsok: két kereszt-
metszeti vizsgdlat® azt taldlta, hogy a pornogréfia fogyasztds osszefiigg a védekezés nélkiili
szexudlis aktusok nagyobb ardnydval fitk esetében,”® és a gyakoribb szextinggel is.”! Egy
svéd kutatds” eredményei szerint egy bardttal valé szexudlis aktus, csoportos szex, orélis
vagy andlis szex gyakorldsa mind 6sszefiiggott a szexudlisan explicit tartalmaknak valé gya-
koribb kitettséggel. S6t, a megkérdezett serdiilék 71%-a gy vélte, hogy a pornograf tartal-
mak hatdssal voltak kortdrsaik szexudlis magatartdsira, mig csupin 29% gondolta tgy,
hogy a sajit viselkedését befolydsolta volna az. Ugyanez a kutatds azt taldlta, hogy akik
gyakrabban fogyasztottak felndtt tartalmakat, kordbban kezdték a szexudlis életiiket, mint
azok, akik ritkdbban. Brown és L'Engle,” valamint Kraus és Russel™ eredményei szintén
arra mutatnak rd, hogy a szexudlisan explicit tartalmakkal val korai taldlkozds mind a fidk,
mind pedig a ldnyok esetében noveli az ordlis szex, valamint a szexudlis aktus valészintségét
azokhoz a kortdrsakhoz képest, akik nem l4ttak ilyen tartalmakat. Kraus és Russell megfo-
galmazdsdval élve ,az internet, ami gyakran népszer(sit és drul szexudlisan explicit tartal-
makat, valdszintileg egyfajta akcelerdtorként mikodhet, és eldbbre hozza az elsd ordlis szex
és kozosiilés idejét”.”

Ezzel szemben Peter és Valkenburg longitudindlis kutatdséban® nem taldle osszefiig-
gést a védekezés nélkiili szex és a pornéfogyasztas kozott, és Gsszességében is elmondhatd,
hogy dtlagosan nem volt jellemzd a serdiilékre a rizikés szexudlis magatartds.

2.6.4. Szexudlis agresszid

Egy amerikai longitudindlis kutatds’” szerint a pornogréfia bdrmely formdban (magazinok,
filmek, internet) val6 fogyasztdsa a fiik esetében osszefiiggott a gyakoribb szexudlis zaklatd-
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sokkal, és az eredmények akkor is szignifikinsak maradnak, ha kontrolldljuk a kiindulé vi-
selkedés, életkor, etnikum, szociookonémiai stdtusz, sziildi iskoldzottsdg, bioldgiai érés és
élménykeresés szintjét. Ybarra és Mitchell”® 2005-ben azt taldlta, hogy a serdiilékort fitk
tobbsége esetében a porndfogyasztds nem hozhaté dsszefiiggésbe a nagyobb méreékii szexu-
4lis agressziéval, 4m a fidk azon csoportjdban, akikre a nagyobb mértékii szexudlis agresszi-
6ra valé prediszpozicié jellemzd, négyszer nagyobb szintjét mutattdk a szexudlis agresszié-
nak, mint azokndl, akik ritkdbban fogyasztottak pornét.

Malamuth és Huppin® 2005-ben szintén arrdl irnak, hogy bizonyos rizikéfaktorok
jelenléte hatdrozza meg, mennyiben lesz valaki szexudlisan agressziv a pornografia fogyasz-
tasdnak kovetkeztében.

Brown és LUEngle utdnkovetéses vizsgdlatdnak'®® egyik fontos megéllapitdsa szerint
azok a fitk, akik a korai serdiilékorban szexudlisan explicit tartalmakat fogyasztottak, na-
gyobb eséllyel viltak szexudlis zaklatokkd serdiil6koruk kdzepére. Hunter és munkatdrsai'®!
256 olyan serdiil8kort fiit vizsgdltak, akik valamilyen fizikai szexudlis zaklatdst kovettek el.
A szerz8k véleménye szerint az explicit tartalmak megerdsithetik a pszichopdtids attittidoket
az emberi szexualitds torz dbrdzoldsa, valamint a promiszkuitds felmagasztaldsa dltal. Egy
2011-es utdnkdvetéses vizsgdlat'®* arra az eredményre jutott, hogy a kifejezetten agressziv
szexudlis tartalmak fogyasztdsa Gsszefligg a szexudlis zaklatds nagyobb ardnydval, mig a
nem erdszakos pornograf tartalmak fogyasztdsa nem.

Kiilondsen érdekes és f6ként a ldnyokat érintd kérdés az dldozattd vélds és a pornografia
haszndlat kozotti osszefliggések vizsgdlata. Egy etidp kutatdsban Bekele és munkatdrsai'®
2011-ben statisztikailag erds sszefliiggést taldltak (r = 0,61, Cohen-féle d = 1,54) az explicit
tartalmak fogyasztdsa és a szexudlis dldozattd vélds kozote a ndk korében. A megkérdezettek
68%-a €lt 4t életében valamilyen tipust szexudlis zaklatdst. Bonino és munkatdrsai'® 2006-
ban szintén erre az eredményre jutottak. Az dltaluk vizsgdle linyok 10%-a szdmolt be arrdl,
hogy az akarata ellenére kényszeritették szexre. Egy 2013-as kinai kutatds'® szerint a
pornografia fogyasztds 6sszefiiggésbe hozhaté a t6bbszords dldozattd véldssal (pl. tobbféle,
egyiddben torténd abtizus és/vagy elhanyagolds, beleértve a szexudlis zaklatdst és bintalma-
zést), és az Osszefiiggés mind a n8k, mind a férfiak kérében fenndlle.

2.7. Pornografia fogyasztas és mentalis egészség
Tobb kutatds foglalkozik a pornogréfia mentélis egészséggel val6 dsszefiiggéseivel. Kapcso-

latot taldltak a pornéfogyasztds, valamint a kevesebb tdrsas interakeié és kot6dés, az alacso-
nyabb 6nértékelés és tobb depressziv tiinet kdzott. Mattebo és munkatdrsai'®® 2013-as ered-
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ményei szerint azok a fitk, akik napi szinten fogyasztottak felndtt tartalmakat, tobb idét
woltdttek a szamitdgép eldtt, tobb kortdrskapcesolati problémdrdl szimoltak be, gyakrabban
voltak tdlstlyosak, és tobb alkoholt és dohdnyt fogyasztottak, valamint tobbet hidnyoztak
az iskoldbdl. Linyok esetében hasonld osszefiiggéseket taldle egy mdsik tanulmdny:'"” tobb
szexudlis tapasztalattal, kortdrskapcsolati problémakkal, alkohol és dohdnyfogyasztéssal volt
osszefliggésbe hozhaté a felndtt tartalmak fogyasztdsa. Egy iskoldkban végzett hosszmetsze-
ti kutatds'® eredményei szerint a 18 éves korban mért pszichoszomatikus tiinetek bejésolha-
tok voltak a 16 éves kori pornogrifia fogyasztdssal. Mds kutatdsok sem taldltak dsszefiiggést
az explicit tartalmak fogyasztdsa és a mentdlis egészség kozoee.!” Alexandraki és munkatdr-
sai''® 2018-as osszefoglalé tanulmdnyukban a vonatkozé kutatdsok nagyrésze depressziv tii-
netekkel és viselkedési problémakkal hozza osszefiiggésbe a pornogréfia fogyasztdst, ezek az
eredmények dsszességében inkonzisztensek. Egy hdrom idépontban elvégzett svéd kereszt-
metszeti vizsgdlat nem taldlt konzisztens 6sszefiiggéseket a rosszabb mentdlis egészség és a
pornéfogyasztds kozott. A devidns pornogréf tartalmak fogyasztdsa azonban rosszabb men-
talis egészséggel jrt. Az anya munkanélkiilisége, a sziiléi nevelési stilus, a szexudlis abtzus
mint valtozdk erdsebb osszefliggést mutattak a mentélis egészséggel, mint a pornéfogyasztds
dltaldban. A szerz8k'' rdmutatnak arra, hogy a kiilonféle hdttérvaltozok kontrolldldsa kiilo-
nosen fontos lehet, ugyanis sok esetben azok birnak nagyobb magyardzé erével a pornografia
fogyasztdsihoz képest.

3. Osszegzés

Az eddigiekben osszegyfilt szakirodalmi adatok alapjén elmondhatd, hogy kiilonb6z6 jel-
lemzdkkel biré serdiildk eltérd valészintséggel fognak pornogrif tartalmakat fogyasztani: a
tipikus fogyaszté fig, bioldgiailag érettebb, nem heteroszexudlis, élménykeresébb, tovabbd
gyengébb és/vagy konfliktusos csalddi kapcsolatokkal jellemezhetd. A pornogrifia fogyasz-
tdsa Osszefligg a serdiildk szexudlis attittidjeivel. Minél tobb felndtt tartalmat fogyaszt vala-
ki, anndl megengeddbb attitlidoket fog ezen a téren mutatni. Hasonl6képpen, a gyakoribb
pornogréfia fogyasztds kevésbé progressziv, nemi sztereotipidkkal hozhaté 6sszefiiggésbe,
bar ezen a téren az eredmények némileg ellentmonddsosak, és tovabbi vizsgilatokat igényel-
nének. A szexualitds fejlédésével kapcsolatban sem taldlunk konzisztens eredményeket, arra
pedig nincs bizonyiték, hogy a porndhaszndlat serdiilékorban dsszefiiggene a kiilonféle sze-
xudlis praktikdk gyakoribb alkalmazdsdval (azok ugyanis egyébként sem tipikusak ebben az
életkorban 4tlagosan).

A gyakoribb explicit tartalomfogyasztds egyértelmiien 6sszefligg a serdiilék szexudlis
aktusainak szdmdval (és az els6 aktus kordbbra toléddsdval), az alkalmi szexudlis kapcsola-
tok nagyobb ardnydval, valamint a szexudlis agresszié6 novekedésével mind az elkovetdk,
mind az 4ldozatok szempontjabol. Tobb vizsgdlat keresi a valaszt arra, hogy milyen médon
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befolydsolja a fiatalok mentélis egészségét a porndfogyasztds. Ezzel kapcsolatban szintén ve-
gyes eredményeket taldlunk, ami felhivja a figyelmet a kiilonféle hdttérvaltozék kontrolldld-
sdnak fontossdgdra.

Az emberi szexualitds a maga teljességében egy olyan dsszetett, fejlédést mutatd, szé-
mos egyéni és kulturdlis véltoz6tdl fiiggd komplex magatartds, melynek vizsgilata — mar
csak a fogalmak folyamatos dtalakuldsa kapcesdn is — kihivdsokkal teli. Amit hatdrozottan
dllithatunk, hogy a gyerekek és fiatalok szinte biztosan taldlkoznak — véletleniil vagy szdn-
dékosan — explicit felndtt tartalmakkal, és az rizikétényezdnek tekinthetd a serdiilék szexu-
dlis fejlédése, valamint mentdlis egészsége szempontjdbdl. A szexualitdsrdl vald szegényes
tudds, a tabusitds kiilondsen problematikus, megfosztja ugyanis attdl a lehet8ségtdl a gyere-
keket, hogy a fejlédési szintjiiknek megfeleld, lehetdleg megalapozott, a valésdgot tiikrozd
informdcidkhoz jussanak. Ha a gyerekek felndtt filmekben taldlkoznak el8szér a szexuali-
tassal, ha a serdiil6k informdaci6forrdsként tekintenek a pornograf tartalmakra, és nem tud-
jak ezt realisztikus, valddi tuddssal és tapasztalattal Gsszevetni, nagyobb a potencidlis kdr,
mint abban az esetben, ha mir egy meglévd tuddsba dgyazédnak be a ldtottak. A minden-
kori életkori fejlettségnek megfeleld, bio-pszicho-szocio-spiritudlis emberkép alapjdn dtgon-
dolt szexudlis edukdcié a jelenkor digitdlis aréndjdban elengedhetetlen az egészséges fejlédés
szempontjdbél, és preventiv lehet a pornogréfia kdros hatdsaival szemben is.
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Az egészséges és a problémds videojiték—haszndlat:
helyzetkép, kockdzati dimenzidk és lehetséges intervencidok
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Absztrakt

A videojétékok mdr t6bb évtizede veliink vannak, vildgukat mégis kételyek ovezik. Sok fatalt lel-
kesedéssel, mig a sziilék egy részét aggodalommal t6ltik el. Hajlamosak vagyunk azt hinni, hogy
mindezt egy generdcids kiilonbség magyardzza, de tekintve, hogy a jitékosok dtlagos életkora fo-
kozatosan névekszik, ez az értelmezés mdr egyre kevésbé tiinik érvényesnek. Mind a veszélyek
talhangsilyozdsa, mind azok aldbecslése egy rossz stratégia, ami inkdbb noveli a szakadékot az
érintettek kozott, mintsem hogy lehetéséget teremtene arra, hogy a valés nehézségekkel szembe
tudjunk nézni. A jitékosok meghatirozé része nem tekinthetd problémdsnak, a videojitékokat
pszicholégiai sziikségleteik kielégitésére haszndljak. A jdtékosok egy kis része szenved jatékhasznd-
lati zavartdl, esetitkben mentélis problémak és tdrsas, tanulmdnyi miikodést érint6 deficitek jelen-
nek meg, igy a zavar kezelése elengedhetetlen. A sziil6k fontos szerepet tdltenek be a jatékon beliili
koltések és a megfeleld jétéktevékenység szabalyozdsiban. A kialakult probléma kezelésében elss-
sorban kognitiv viselkedésterdpia alkalmazdsa javasolt, illetve a timogaté sziiléi kapcsolatok és az
otthoni kommunikdcié helyredllitdsdban csalidterdpia alkalmazdsa is segitséget nyuijt.

Kulcsszavak: videojdték-hasznilat, jétékhaszndlati-zavar, motivacid, rizikéfaktorok, megel6zés

Healthy and problematic videogame use: Epidemiology, risk
factors, and possible interventions

Abstract

Video games have been a part of our lives for several decades, yet their world is surrounded
by doubts. Youth is filled with enthusiasm, while some parents are filled with worry. We tend
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to think that all of this is explained by a generational difference, but considering that the
average age of players is gradually increasing, this interpretation seems to be less and less va-
lid. It is a bad strategy to overemphasize or underestimate the dangers, which increases the
gap between those involved rather than creating an opportunity to face the real difficulties.
The majority of players are not considered problematic. They use video games to satisfy their
psychological needs. A small number of players suffer from gaming disorder; in their case,
mental problems and deficits affecting social and academic functioning appear, so treatment
of the disorder is essential. Parents play an important role in regulating in-game transactions
and appropriate videogame activity. In the treatment of the developed problem, the use of
cognitive behavioral therapy is recommended primarily, and the use of family therapy also
helps in restoring supportive parental relationships and communication at home.

Keywords: videogaming, gaming disorder, motivation, risk, prevention

1. A videojaték-hasznilat elterjedtsége Magyarorszagon

A videojaték-haszndlat nem csak nemzetkézi viszonylatban, de Magyarorszdgon is elterjedt
rekredciés tevékenység. Magyar serdiilék korében is szdmos vizsgalat foglalkozik ezzel a te-
riilettel. Tgy példdul a négyévente felvételre keriild ESPAD kutatds 2011 6ta mér a videoji-
tékhaszndlat témdjiban is gyjt adatokat, s hasonléképp a HBSC kutatds 2018-as és 2022-
es adatfelvétele is tartalmazott mdr a jdtékhaszndlati szokdsokra vonatkozé kérdéseket. Az
ESPAD kutatds alapjén 2011-ben a serdiil6k 55,6%-a szdmolt be jitékhaszndlatrdl az adat-
felvételt megel6z6 hénapban, akik kozétt nagyobb ardnyban képviseltették magukat fick
(65,4% volt fid, 34,6% ldny), mint a nem jdtszék kozote (itt 32,9% volt fit és 67,1% lény).!
A kovetkezd adatfelvételi id6pontban (2015) mér az el6z8 heti jétékhaszndlatra vonatkozott
a kérdés, mely alapjdn a serdiilék 41,1%-a nyilatkozott arrél, hogy jdtszott videojtékkal.
A kutatds arra is rdmutatott, hogy fitk 63%-a, illetve a ldnyok minddssze 20,9%-a jdtszik
videojétékokkal, illetve jétékidd tekintetében is joval magasabb értéket mutatnak a fidk
(heti 18,2 6ra), mint a linyok (heti 8,2 6ra).” Végiil a legfrissebb, 2019-es eredmények ismét
az el6z8 havi jatékhasznalatra vonatkoztak, amelyek alapjin a serdiilék 71,8%-a szdmolt be
jatékhaszndlatrdl, illetve jelentésen kisebb, de még mindig észrevehetd kiilonbséget mutatva
fitk (86,3%, heti 17,3 6ra jatékidbvel) és ldnyok (55,7%, heti 8,8 éra jétékidével) kozoee.?
A HBSC 2018-as adatfelvételének eredményei alapjdn az egy évvel késébbi ESPAD jelentés-
hez hasonlé eredmények sziilettek, amelyek alapjin ldthatd, hogy a serdiilék minddssze
20,3%-a nem jétszik videojdtékokkal. A fitk és a ldnyok kozott itt is jelentds kiilonbség fi-
gyelhetd meg, ami még 5. osztdlyos didkok esetében kisebb (fidk 13,06, linyok 9,59 érdt
jtszanak), viszont 11. osztdlyosok esetében markdnsabban jelenik meg (fink 13,42, linyok
7,55 érat jatszanak)?.

1 PApay et al. (2013)

2 KirALy—ZsiLa—-DEMETROVICS (2016)

3 KirALy—DEMETROVICS (2020)

4 KirALY—VARNAI-DEMETROVICS (2019)
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Ugyanakkor a jdtékhaszndlat az idésebbek korében sem mondhaté ritka szabadidés
elfoglaltsdgnak. Ennek mértékét mutatja két reprezentativ, a felndttkoru lakossdgot vizsgdld
magyarorszigi felmérés, a legutoljira 2019-ben késziilt Orszdgos Lakossdgi Adatfelvétel Ad-
dikroldgiai Problémdkrdl (OLAAP), illetve a budapesti lakossdgot vizsgdld, szintén 2019-ben
megvalésult Budapesti Longitudinélis Kutatds (Budapest Longitudinal Study; BLS). A tel-
jes lakossdgra vonatkozé becslés szerint elmondhatd, hogy a magyar felndttek 40,7%-a jit-
szott mdr videojdtékkal élete sordn. Ezen tilmenéen 16,6% a megel6z6 évben is jdtszott,
mig a lakossdg 10,7%-a a megel6z6 hénapban is. A budapesti mintdn valamivel magasabb
ardny volt megfigyelhetd; a vélaszolok 62,6%-a jétszott mér élete sordn, 29,4% az eléz8 év
sordn, 16,5% pedig az elmilt hénapban. Lithat6, hogy a magyarok jelentds részének van
mdr videojdtékos tapasztalata, bar a rendszeres jatékosok ardnya joval alacsonyabb. Tovdbbd
a fiatalokhoz hasonléan az is megéllapithatd, hogy a férfiak ardnya jelent8sebb ezen a téren,
legféképpen, ha az el6z8 havi jiték adatait nézzitk meg, melyek mindkét vizsgdlat szerint
ardnyaiban kétszer akkora részvételt jelentenek a néi lakossdghoz hasonlitva.’

1.1 Jatékmiifajok

Ma mir elmondhaté, hogy szinte bdrki taldlhat az izlésének megfeleld jitékot, mindenhez
csak keresnie kell. Az igényeknek megfeleld jétékok megtaldldsihoz timpontot nyujthat a
jatékok miifaji besoroldsa, ami bar jelentds 4tfedéseket és alkategéridkat is megengeded,
mégis informativ a jitékok meghatdrozé tartalmi elemeit illetden. Az alapvetden amerikai
populdciot vizsgdld, a jatékpiaci trendekre vonatkozé kimutatdsokat évente kozzé tevdé En-
tertainment Software Association (ESA) 2022-ben késziilt felmérésébdl® kideriilt, hogy a lo-
gikai gondolkoddst és el6re tervezést igénylé rejtvény (angolul: puzzle) jatékok — tigy, mint a
klasszikus 7Zetris vagy a telefonos jatékok kirdlydnak tekinthetd Candy Crush — képesek a
legszélesebb kort kozonség érdeklédésée felkelteni. Ezt kovetik a régi, pénzbedobds drkdd
jatékok miikodését tovabb 6rokitd, mdr inkdbb ligyességet és reakciiddt igényld jacékok,
mint a Pac-Man és Super Mario dltal inspirdlt jétékok és ezen széridk utédai. Ezeket kovetik
a fizikai kiizdelmeket megjelenit§ akeié jétékok (pl. Legend Of Zelda) és az olyan, gyakran
hdbords helyzeteket megjelenitd 16v6ld6z8s (angolul: shooter) jatékok, mint a Call of Duty
vagy a Battlefield széria jétékai. Ezen a mifajon beliil gyakran elkiilonitik a belsd és kiilsd
nézetes 16voldozds jatékokat (angolul: First Person Shooter; FPS & Third Person Shooter;
TPS), mely bar kizdrdlag nézetbeli kiilonbséget jelent, mégis meghatdrozé részét képezi a
jatékélménynek.

A népszertiségi lista kozépmezdényében helyezkednek el a trsas viszonyoknak is na-
gyobb teret ad6 szimuldtor jatékok (pl. Sims vagy az alapvetSen hordozhaté eszkozokre fej-
lesztett Animal Crossing) és a tobbnyire fantdzia vildgban jdtsz6dé szerepjatékok (angolul:
Role Playing Game; RPG), melyek népszert képviseldi a Witcher jatékok, illetve a 2011-ben
megjelent, azdta tbb feltjitott véltozatot is megért Elder Scrolls sorozat legtjabb része, a
Skyrim. A szerepjitékokhoz hasonlé népszerliségnek orvendenek még a stratégiai jatékok,
melyek léteznek mind valés id6ben, mind koérdkre osztott formdban (angolul: Real-Time

5 KirALy—DEMETROVICS—PAKsI (2021)
6 Essential Facts (2022)
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Strategy; RTS & Turn-Based Strategy; TBS). Ebben a mifajban jellemz6, hogy a sikert az
irdnyitott karakterek kiilonbozd helyzetekben megfigyelhetd hatékonysiginak ismerete és
az Osszecsapédsok tudatos, eldre tervezése hozza el. Népszert képviseldi kozé tartoznak a f6l-
donkiviiliek elleni harcokrdl sz6l6 XCOM, vagy a kozépkori birodalomépitést és haborizdst
tartalmazé Age of Empires jatékok. A lista végén dllnak a versenyzd szimuldtorok (pl. a hires
Forza autdversenyzd jétéksorozat), a verekedds jétékok (pl. Streer Fighter), illetve a sport jété-
kok (pl. az évente megjelend, a valds labdarugds vildgat a virtudlis térbe elhozé Fifa sorozat).

1.2. A jatékok strukturilis elemei

Bér a jitékok miifaji besoroldsa timpontot adhat a jétékok dinamizdl er8inek megértésé-
hez, pontosabb és részletesebb megértést tesz lehetévé a jatékok strukeurélis elemeinek leird-
sa. King, Delfabbro és Grifhths egy 2010-ben megjelent tanulmdnyban’ foglaltdk 6ssze azo-
kat a jdtékfejleszt6k dltal széles korben haszndlt pszicholégiai elemeket, melyek
felhasznéldsdval a jétékosok bevondddsa és jatékélménye fokozddik. Az emlitett tanulmény-
ban 5 £ csoportba soroltdk ezeket a pszicholégiai jatékelemeket, mely csoportok részeit to-
vabbi alkategéridkra osztottdk fel. Az 5 f§ csoportba a kovetkezdk tartoztak:
1. Tirsas jellemzdk: barmilyen emberkozi érintkezést lehet6vé tévé elem ide tartozhat.
2. Manipuldcié és irdnyitds: olyan tényez8k, melyek beavatkozisi lehetéséget teremte-
nek a jatékos szdmdra, hogy ezdltal befolydssal legyen a jéték kimenetelére.
3. Narrativa és identitds: a karakter megalkotdsdhoz és az interaktiv torténetmesélés-
hez tartozé tényezdk.
4. Jutalmazds é biintetés: gyGzelem és vereség helyzetei, illetve az ezekhez tdr-
sul6 kovetkezmények.
5. Megjelenés: vizuilis és auditiv elemek, melyek formdt, tartalmat és kontextust te-
remtenek a jiték szdmdra.

Az emlitett elemek megértése példik mentén szemléltethetd legegyszeriibben, igy mutatjuk
be 8ket a kovetkezékben. Els6ként a tdrsas jellemzikkel foglalkozunk, melynek részei a szd-
mitdgép dltal kozvetitett kommunikdcids elemek (angolul: Computer-Mediated Communica-
tion; CMCQ), a tdrsas szervezddés tamogatd elemek, a teljesitmények osszehasonlitdsit lehetdvé
©€v6 ranglistdk, illetve az tdmogatdst lehetdvé tevd rendszerck. A szdmitdgép dltal kizvetitett
kommunikdcids elemek kiozé sorolhatjuk a széveg vagy hangalapti kommunikdcids csatornd-
kat (angolul: text chat, voice chat), a beépitett animdlt kifejezésmédokat (angolul: emoticon)
és karakterek dltal lejdtszhat6 gesztusokat és egyéb mozdulatsorokat (angolul: emote). A #dr-
sas szervezddést tdmogatd elemek korébe tartoznak a virtudlis kldnok és szovetségek (angolul:
guild), melyek azdltal vdlnak elérhetévé, hogy megengedik a kiilonb6z8 karaktereket 6ssze-
kot elnevezések hasznélatdr, a szervezett csoportok profiljainak szerkesztését, kozds virtud-
lis tdrolék és napirend beosztdsdt segitd rendszerek hasznalatdt, vagy kifejezetten sziikséges-
sé teszik és/vagy jutalmazzdk a kozosen végrehajtott teljesitményeket. Ranglistinak
mindsithetiink minden olyan rendszert, ami visszajelzést ad a jatékosoknak a t6bbi jatékos-
hoz viszonyitott pozicidjukrdl, mely torténhet annak direkt visszajelzése 4ltal, hogy a jatéko-

7 KiNG—DELFABBRO—GRIFFITHS (2010)
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sok hdnyadik helyen 4llnak, tovdbbd visszajelezheté még a magas pozici6 ranggal, rangpont-
szammal, vagy akdr azdltal, hogy mindezt valamilyen jdtékon beliili felhaszndlhaté tdrggyal
vagy virtudlis valutdval, verseny esetén akdr valédi pénzdijjal jutalmazzdk. Végiil a tdrsas
szervezddést tdmogatd elemek csoportjiba tartoznak minden olyan, kozvetlenill nem a jdcék-
hoz tartozd, inkdbb arra raépiil8 virtudlis tdrsas hélézatok (férumok, weboldalak, szoveges
vagy vide6 alapt dtmutatdk), melyek elkészitésével a jatékosok megoszthatjdk a tuddsukat
mds jatékosokkal, igy segitséget nyujtva a raszoruld jitékosoknak és elismertséget adva a se-
gitséget nyujténak.

A strukturdlis elemek mdsodik csoportja, a manipuldcié és irdnyitds eszkozeit foglalja
magaba, melynek részei a felhaszndlé beavatkozdsi lehetdségei, a mentési opcidk, tovabba a jdré-
kosok erdforrds kezelése, végiil pedig a jdtékok nem irdnyithato részei. A jétékok szémos felhasz-
ndldi beavatkozdsi lehetdséget tartalmaznak, egyrészt azdltal, hogy a jéték irdnyitdsdra szimos
kiilonboz4 hardverlehetéség érhetd el (egér, billentytizet, kontroller, érintd képernyd és moz-
gasvezérlés), illetve a jatékok lehetdséget adnak az irdnyitds személyre szabdsdra is (billenty-
lizetkiosztds, billenty(izet-kombinacidk, funkciéval bird, szovegalapt parancsok meghatéro-
zdsa és haszndlata). A mentési opcidk megengedik a jétékosok szdmdra, hogy sikertelen
prébalkozds esetén ujra prébalkozzanak azaltal, hogy lehetdségiik van ,elmenteni” (angolul:
saving) az elérehaladdsukat, mely elérhetd lehet a jéték barmely részén, illetve elére megha-
tdrozott pontokon (angolul: checkpoint). Tovdbbd a mentés lehet6ségéhez gyakran tdrsul,
hogy a jétékosok ,életeket” gylijtenek, ami meghatdrozza a késébbi tjra prébédlkozdsok szd-
mét. Gyakran eléfordul, hogy a jatékmenet megkoveteli valamilyen erdforrds kezelésér, ami
16v6ldozds jatékok esetében az életpontok vagy a l8szer megfeleld beosztdsét jelenti, mig a
szerepjdtékok és a modernebb 16v6ldoz8s jatékok esetében mar komplexebb felszerelés gyij-
teményekkel (pl. fegyverzetek, oltozékek, bdjitalok) rendelkezhetnek a jdtékosok. Végiil a
Jjdtékok nem irdnyithatd részei kozé tartoznak az elére megirt, automatikusan lejdtszodoé jele-
netek, a technikailag szitkséges ,,tolt6képernySk” és az online jitékok esetében a mérkdézések
kozote a vérdban (angolul: lobby) toltote jarékidd.

A legtobb jéték — mint a torténetmesélés eszkoze — sajdtos narrativir és identitdst hor-
doz, ide tartozik a jdtékos dltal irdnyithaté avatdrok létrehozdsa, a torténetmesélés eszkiztdra,
tovabbd a tematikus és miifaji jellemzék. A jdtékos dltal irdnyithaté avatdrok igen sokfélék le-
hetnek, gyakran egy karakter irdnyitdsdra van lehetéség, mig mds (f6leg stratégiai mifajba
tartozd) jatékok esetében tobb karaktert, egy kisebb kozosséget (pl. csaldd a Sims jérékok-
ban) vagy akdr egy vdrost (pl. Sim Cizy) is irdnyitanak a jétékosok. Nemcsak a karakterek
szdméban, hanem akdr egy konkrét karakter személyre szabhatdsdgdnak részletességében is
jelentds eltérések lehetnek, gyakran meghatdrozhat6 a jitszott karakter neme, etnikuma,
hdttértorténete, fizikai megjelenése és akdr a képességei is. A torténetmesélés eszkiztdraba be-
letartozik a jéték konkrét torténete, ami akdr nagyszdmd, véltozatos karaktert és egészen
komplex torténetszédlakat is tartalmazhat, melyeket dtvezetd videdk, szoveges vagy hangala-
pu eszkdzok segitségével ismerhetiink meg (pl. a jatékos dltal megtaldlhaté feljegyzések elol-
vasdsa vagy karakterek kozotti dialégusok meghallgatdsa 4ltal). Az eszkoztdr tovabbi eleme
lehet még az interaktivitds azon része, hogy a jdtékosok dontéseik és teljesitményiik 4ltal az
adott jatékvildg sorsinak alakuldsit is képesek lehetnek befolydsolni. Végiil a tematikus és
miifaji jellemzékhoz tartoznak a kordbban bemutatott jatékmifajok, melyek a tartalmi meg-
hatdrozottsdg mellett olyan jatékdinamikai konvencidkat is magukkal hordozhatnak, mint
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a jarék tipikus hossza, a torténet vagy a virtudlis vildg linearitdsa vagy éppen tobbirdnyu,
szabad megismerhet8sége, illetve a karakterfejleszthetdség jellege.

A jatékteljesitmény elismerése, valamint a motivicié fenntartdsa érdekében szdndéko-
san kialakitott jutalmazdsi és biintetési rendszerek szdmos, jol koriilirhaté komponenst tar-
talmaznak: meghatdrozhat6 a jutalom fajtdja, a jutalmazis sordn hasznélt megerdsités iiteme-
zése, a cselekvés és jutalmazds kozotti késleltetés iddtartama, a majdnem-nyerés (angolul: near
miss) jelensége, tovabba a jdtékon dtivelé jutalmazdsi rendszerek. A jutalmazis mellett a jdté-
kokban biintetések alkalmazdisa, illetve a jdtékesemények hossza és gyakorisdga is meghatéroz-
hatjik, hogy egy jéték mennyire képes fenntartani a jitékosok érdeklédését. Az alkalmazott
Jutalmak fajidi kozote azéleal tehetiink kiilonbséget, hogy milyen funkciét toltenek be a ji-
tékban. Legegyszertibb jutalomnak szdmitanak a visszajelzést, tdrsas osszehasonlitdst és std-
tuszszerzést megengedd pontszimok és rangok. Komolyabb jelentéséggel birnak a karakte-
rek képességfejlédését lehet6vé tevd tapasztalati pontok és a jdtéktevékenység sordn
megszerezhetd vagy valddi pénzért megvasdrolhatd, jatékon beliili tirgyakra elkolthetd vir-
tudlis valutdk. Lényeges funkcidja lehet a jétékok sikeres teljesitését megkonnyitd tdrgyak-
nak (ruhdzat, fegyverzet, bdjitalok stb.). Gyakran eléfordul az is, hogy azzal jutalmazzik a
jatékosokat, hogy a jéték egy lezdrt részét (rejtett palyak, kordbban nem haszndlhat6 karak-
terek, jatékmodok, vagy tovdbbi, a jaték torténetéhez kapesolédéd szoveges vagy videdalapt
tartalmak) teszik elérhet6vé a jdtékkal toltott id6 vagy a j6 teljesitmény figgvényében. A jé-
tékokban hasznalt jutalmazdsi (és biintetési) elvek az operdns kondiciondlds elméletét kove-
tik. A megerdsités iitemezésér alapvetden két tipusba soroljuk: rogzitett ardnyt megerdsités
(pl. egy olyan kiildetés, melyben 10 banditdt kell legydzni és ennek sikeres teljesitése esetén
kapunk egy elére meghatdrozott térgyat) illetve véltozé ardnyd megerdsités (pl. egy sirkdny
legy6zése esetén minden alkalommal 5% esélye van, hogy egy nagy érték(i kardot megsze-
rezhetiink). Bar kutatdsok alapjén a viltozé irdnyt megerdsités tlinik hatékonyabbnak az
egyenletes, hosszan tarté motivécié fenntartdsa terén, ennek ellenére a jétékokban mindkét
megerdsitési elv haszndlata elterjedt, el8fordul, hogy ezek haszndlata t6bb szinten val6sul
meg (a jatékosok egyszerre tobb cél teljesitését is végezhetik parhuzamosan). A videojdtékok-
rél elmondhatd, hogy a jatékosok cselekvése és a jutalmazis kozitti késleltetés igen révid, auto-
matizdlt jellegiikbdl kifoly6lag a visszajelzés 1ényegében azonnali, mely kevés teret ad a jaték
kozben az onreflexidra. A szerencsejétékok vildgaban elterjedt majdnem-nyerés jelensége a vi-
deojdtékokban is megfigyelhetd, amely olyan helyzetekben jelenik meg, amikor egy jdtékos
egy altala kivdnatosnak itélt kimenetel (pl. egy pélya sikeres teljesitése vagy vdgyott virtudlis
tirgy megszerzése) megvaldsuldsa egy hajszdlon mulik. Ez, bir valéjdban nem gydzelem,
mégis sok jatékost képes szintén lelkesiteni, mert egy ilyen tapasztalat azt a visszajelzést adja,
hogy érdemes tjra prébdlkozni, mert a cél ,mdr itt van a kiisz6bon”. Végiil pedig emlitésre
méltdak a jdtékon dtiveld jutalmazidsi rendszerek, amelyek lehetévé teszik, hogy a jatékok a f8
torténetszal teljesitésén vagy egy mérkdzés egyszert megnyerésén tul tovabbi, dtfogé célokat
is adjanak a jatékosok szdmdra. Ilyen célok kozé tartozhatnak példdul a jatékon beliil szerez-
hetd térgyak hidnytalan 8sszegyljtése, vagy kiemelkedd jitékos teljesitmény megvaldsitdsa
(pl. megnyerni egy online mérkézést gy, hogy a mésik csapat egy pontot sem szerez).

A biintetések alkalmazdsa is szerepet jétszik a jatékosok motivéldséban azéltal, hogy
képesek ,novelni a tétet”, lehetdséget adnak, hogy a kockdzat/veszteség fényében a jitékosok
egy alland6, magasabb fesziiltségi és koncentricids szinten vehessenek részt a jdtékban, illet-
ve a nagyobb kihivdsnak koszonhetSen a gydzelem élményét is jelentésebbnek éljék meg. A
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jatékokban biintetésnek tekinthetiink bdrmely, a jitékos elérehaladdsit negativan befolydso-
16 tényezét, legyen az élet vagy tapasztalati pontok, virtudlis tdrgyak elvesztése, vagy akar
egy palya kordbbi szakaszdra visszakeriilés. Bdr ezen tényezdk fesziiltséget okoznak, ez ma-
gdban hordozza a megkonnyebbiilés lehetdségét, igy adva kontextudlis értéket a virtudlis ju-
talmaknak (pl. egy sebzett karakter képes egy elixirrel meggydgyitani magdt). Jelentds
szempont a jdtékesemények hossza, mely magaba foglalhatja egy palya vagy mérkdzés teljesi-
tését, terjedhet par perctdl egészen tobb 6rds intervallumig, illetve az is eléfordul, hogy egy
jaték egészen addig tart, amig a jatékos nem veszit. Ebbdl a szempontbdl szélséséges példi-
nak tekinthetdek a t6bbjdtékos online szerepjitékok (angolul: Massively Multiplayer Online
Role Playing Games; MMORPGs), melyek sordn nem is beszélhetiink mérkézésekrdl vagy
palydkrdl, inkdbb kiilonbozd aktivitdsokrél, tigy, mint kiildetések vagy nagycsoportos kihi-
vésok (avagy angolul: raid), melyek idSintervallum terén is igen eltéréek lehetnek. Kiildeté-
sek jellemz8en a pdr percestdl a fél érasig terjedhetnek, mig a nagycsoportos kihivisok meg-
kovetelik 1020 ember t6bb 6rds egyiittes jelenlétée, illetve kevésbé elére meghatdrozhaté
idejii tevékenységek is el6fordulnak, Ggy, mint a nyersanyaggyjtés vagy a jatékon beliili
targyak kozvetlen értékesitése vagy elhelyezése egy virtudlis piacon. Bédr t6bb emlitett haté-
kony jétékmechanika az MMORPG vildgéban valt ismertté, ezeket mar szdmos mds jdeék-
miifaj képvisel6i kozott is megtaldlhatjuk. Hasonlé, de kissé eltéré szempont a jdtékesemé-
nyek gyakorisdga, azaz, hogy példdul egy jatékban meghatdrozott id6kozonként hdny pélya
vagy mérkézés teljesithetd. Mig a régi pénzbedobds jitékgépek esetében erdsen korldtozott
volt a jatékesemény-gyakorisdg, addig a személyi felhaszndldsi szdmitégépek és konzolok,
illetve hordozhaté eszkdzok birtokdban a kénny(l hozzéférhetdségnek koszonhetden jelen-
t6sen megndtt a jitékosok lehetdsége, hogy minél nagyobb mennyiségi jitékeseményben
vegyenek részt, igy novelve a jatékosok belemeriilését és az id6érzék elvesztését.

A videojitékok valtozatos szellemi terméknek szdmitanak, megjelenésiiket egyardnt
meghatdrozzdk a vizudlis és auditiv elemek, a hozzdjuk kothetd média franchise, illetve az,
hogy megtaldlhat6-e benniik az explicit médiatartalom. A vizudlis és auditiv elemek adnak
kontextust a jéték torténetének és a virtudlis jutalmaknak, illetve képesek lehetnek a klasszi-
kus kondiciondlds elvén a jutalomélményekhez (példdul egy érme Gsszegyjtése vagy karak-
ter magasabb szintre [épése) képi vagy hangingert trsitani, melyek igy dlland6 eszkozzé
vélnak a jatékteljesitmény visszajelzésében. Azok a jétékszoftverek, melyek egy média fran-
chise sordt bévitik, a kordbbi pozitiv élmények mentén nagyobb jdtékosbdzist lehetnek képe-
sek bevonzani, mely jitéksorozatok nem feltétlen csak tartalmi, de megszokott és megked-
velt jatékmechanikai elemek tovébbfejlesztése mentén is képesek a jdrékosok igényeit
kielégiteni. Végiil feltételezhetd, hogy sokak szdmdra vonzé lehet egy jitékban az explicit
médiatartalom (szexualitds, erészak, durva beszéd) jelenléte, melyhez a megfeleléen alkalma-
zott életkori korldtozds miatt fiatal kortiak nem férnek hozzd, viszont a felndtt kozonségnek
lehet8séget adnak a komplexebb torténetmesélés és erdeeljesebb érzelemkivaleds szdmadra.

1.3. Jaték az interneten

Az eddig emlitett szempontok mellett lényeges jellemzdje még egy jatéknak, hogy az milyen
mértékben teszi lehet6vé a kozos jatékot mdsokkal. A videojdtékok vildga kezdetben elvd-
laszthatatlanul személyes jelenlétet igényld szérakozdsi lehetdség volt, ami kozosségi életnek
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is teret ad6 jatéktermekben folyt. Mdra viszont a személyes hasznalatra készitett, otthoni és
hordozhaté eszkozok elterjedése teljes mértékben dtrendeziék a jatékosok vildgat. Az otthoni
konzolok lehetévé tették azt, hogy az egymdshoz kozel él6k akdr rendszeresen egyiitt tudja-
nak jdtszani. Az internet elterjedésével az otthoni kozds jéték mellett megjelent tovabbd az
online kdzs jdték is, mely az egymdstdl tdvol éléket is képes volt dsszekdtni, lehetdvé téve a
kozos jatékot a virtudlis térben. Az online jitékok fejlédésével megjelentek dllandéan jelen-
166 kizos vildgok, melyek elészor a tobbjdtékos online szerepjitékokban (MMORPGs) vél-
tak elterjedtté, majd mds miifajok alkotéi is dtvették ezeket.

Egy mdsik nagy vivmdnya az online jétékok vildgdnak a mdr kordbban emlitett ver-
sengést tdmogatd rendszerek tovdbbfejlédése, melynek kovetkeztében megjelentek a rangso-
ros (angolul: ranked) jdtékmédok, és a jelentés pénznyereménnyel jéré torndk nyomdn egyre
szélesebb korben elterjedt e-sportolds. Végiil mindezt megkorondzta a videojdtékos tartalom-
kozvetités terjedése, mely mdr nemcsak el6re rogzitett videSk formdjiban érhetd el, hanem
él6 kozvetitések (angolul: stream) formdjdban is, amelyek a 2022-es évben vildgszerte 921,2
millié nézg érdeklédését kelteteék fel, és a 20202022 kozotti iddszak adatait vizsgdlva no-
vekedd trendet mutatnak.® Es mi sem jelzi jobban az online jatékok irdnti hatalmas érdekls-
dést, mint az a tény, hogy az egyik legnépszertibb online videojdték-eladdssal foglalkozé ol-
dal, a Sream bevétel szerinti legjobb kategéridba keriilt jétékai kozote kizdrolag olyan jacékok
szerepelnek, amelyek lehet6vé teszik a kozos jatékot masokkal, vagy kifejezetten online jé-
tékmodra fejlesztett jétékok.’

1.4. A jatékhaszndlat motivéciés kérdései

A jarékhaszndlat a jatékok tudatos strukeurilis tervezésének koszonhetéen 6nmagdban mo-
tivdlé tevékenység, ami részben az ,dramlat” (angolul: flow) élmény kivéltdsdn keresztiil va-
16sul meg. Ennek alapvetd feltétele egyrészt a készségszinthez megfeleléen igazitott kihivds
(mivel tal kénny( kihivds esetén unalom, tdl nagy kihivds esetén frusztrdcié lép fel), tovdb-
b4 a vildgosan kdrvonalazott célok jelenléte, illetve az azonnali visszajelzés az elérehaladdsra
vonatkozdan. A flow dllapotban az emberek intenziv koncentrdciérdl szdmolnak be, ahol a
cselekvés és a cselekvéssel kapcsolatos tudatossdg dsszeolvad, teljes kontrollérzetet élnek
meg, tovabbd az id8érzék is torzul (jellemz8en gyorsabban telik az id8, mint ahogy megé-
lik)!°. De miként valésul ez meg a jétékok szintjén? Egyrészt a jétékok teljesithetd egységek-
re vannak felbontva, példdul pédlydkra, mérkdzésekre vagy kiildetésekre. Ezek egyrészt visz-
szajelzést is adnak az el8rehaladdsrél, de mdsrészt lehetdvé teszik, hogy a készségek fejlédése
mentén a kihivds is illeszkedjen hozzd. Ennek koszonheten a megfeleld izgalmi dllapot
fenntarthaté, illetve a jatékos is kontrollérzetet él meg. Lényeges részei még a jatékoknak a
kordbban bemutatott jutalmazdsi és biintetési rendszerek haszndlata, melyek (a jatékszoftve-
rek automatizdle jellegébdl kifolydlag) lehetévé teszik, hogy azonnali visszajelzést adjanak a
jatékosnak (pl. egy sikeres taldlat esetén egy hang lejatszdsa). Tovdbbd a cselekvés és tudatos-
sdg osszeolvaddsdhoz (avagy belemeriiléséhez) egyardnt hozzdjarulhatnak a jétékokban meg-

8 CHiovato (2022)
9 Tassr (2022)
10 NaKAMURA—-CSIKSZENTMIHANYI (2002)
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alkothaté/megszemélyesithetd virtudlis avatdrok, a jdtékmenetnek kontextust add, akdr egé-
szen realisztikus vizudlis és auditiv vildgok, illetve akdr kotddést és empdtidc is kivaltani
képes szimulalt karakterek, melyek igy egyiittesen a nem-virtudlis éntudatossdg csokkenésé-
hez vezethetnek."

Egy mdsik népszer(i, a sportolék és tanulék motivéldsdban is haszndlt, igynevezett
ondetermindcids elméler'* (Self-Determination Theory; SDT) is megfeleld leirdst ad a jdték-
haszndlat mogotti pszicholdgiai hajtderéknek. Az elmélet szerint a cselekvések motivéldsa
igényel vagy kiilsé (jutalom, biintetés), vagy belsé (kongruencia a személyes értékekkel és
identitdssal) motivélé eréket, ezek hidnydban motivdcié hidny (amotivicid) all fenn. A jéték-
hasznélat, annak ellenére, hogy létezik mdr professziondlis médja is (ldsd. esport), alapvetd-
en rekredcids tevékenység, igy eredendden intrinzik (belsd) hajtéer8k hatdrozzdk meg a
haszndlat mogotti dinamikdt. Az intrinzik hajtéerdket hdrom alapvetd emberi sziikséglet
kielégiilése irdnti igény hatdrozza meg:

— Autondmia sziikséglet: az emberek azon igénye, hogy cselekvéseik sordn lehetdségiik
legyen 6ndllé dontéseket hozni, melyek segitségével személyes igényeiket és érték-
rendjitket képviselni tudjik.

— Kompetencia sziikséglet: a kihivds és hatékonysdg irdnti igény, mely kielégithetd egy-
ardnt Gj készségek elsajdtitdsaval, készségeknek megfeleld szintd kihivasok legy8zé-
sével, vagy a j6 teljesitményre adott pozitiv visszajelzések 4ltal.

—  Kapcsolodisi sziikséglet: a masokhoz valé tartozds, kapesolatba 1épés és kotddés igénye.

Ryan, Rigby és Przybylski egy kutatdssorozatban' gy(ijtott bizonyitékokat az emlitett fakto-
rok jelent8ségére a jéarékosok viselkedésének meghatdrozdsiban. Els6 vizsgdlatukban a jaté-
kon beliil tapasztalt autonémia és kompetencia sziikséglet kielégiilésének osszefiiggését vizs-
géltdk a jatékok jellemzdivel, a jatékosok élményeivel, illetve pszicholdgiai jellemzdivel (pl.
onértékelés, hangulat) egyetemi hallgaték korében, 20 perces jitékélményt kovetSen. Ered-
ményeik alapjdn a jétékok konnyen irdnyithatdsdga, a jacék élvezete és a folytatds irdnti pre-
ferencia, illetve a javulé hangulat egyardnt kozepes er8sségli pozitiv dsszefliggést mutattak a
jatékban megélt autondémia és kompetencia sziikséglet kielégiiléssel. A jelenlét élménye (mely
fizikai, érzelmi és narrativ belemeriilést egyardnt magdba foglalt), illetve onértékelés ndveke-
dése csak a kompetencia sziikséglet kielégiilésével mutatott osszefiiggést, mig a szubjektiv
vitalitds novekedésével (azaz, hogy mennyire érzi magat valaki élettelinek és energizéltnak)
nem 4llt megbizhaté kapcsolatban egyik sziikséglet kielégiilésével sem. Mésodik vizsgdla-
tukban szintén egyetemi hallgatok vettek részt, de ebben az esetben 2—7 napos intervallu-
mon beliil két alkalommal vettek részt alkalmanként 40 perces jétéktevékenységben, amit
kovetden ismét az el6bb bemutatott pszicholdgiai véltozdkat, illetve azok médosuldsdt vizs-
géltdk. Ebben a kutatdsi fdzisban a kompetencia sziikséglet kielégiilése minden korabbi vél-
tozéval Gsszefliggést mutatott, illetve az autonémia szitkséglet kielégiilése az egyik jatékot
kovetden a tovabbi jéték irdnti preferencidval és hangulat javuldsdval is 8sszefliggott.

A szintén egyetemi hallgat6i mintdt alkalmazé harmadik fézisban mdr megengedték a
résztvevéknek, hogy négy jarék koziil kivdlasszék az igényeiknek megfelelét. Ennek a fazis-

11 CowLEY et al. (2008)
12 Ryan—Decr (2000)
13 Ryan—RiGBY-PrzyBYLSKI (2006)
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nak az eredményei alapjan a mindkét szitkséglet kielégiilése osszefiiggott a jaték nagyobb
élvezetével, a nagyobb jelenlét (avagy belemeriilés) élményével, illetve a jovébeli jéték irdnti
preferencidval. Azok a jitékosok, akiknek a kompetenciasziikséglete kielégiilt, magasabb vi-
talitdsrol, onbecsiilésrdl és pozitiv érzelmekrdl szdmoltak be, mig azok, akik az autonémia
sziikségletiik kielégiilését élték meg, szintén magasabb 6nértékelést és pozitiv érzelmeket él-
tek meg, illetve a jitéktevékenységet Snmagdban értékes tevékenységnek itélték meg. A ne-
gyedik fdzis mdr nem tartalmazott ,intervenciét’, azaz a résztvevék nem jétszottak a kutatds
keretében, chelyett kifejezetten online videojdtékos mintdt kérdeztek ki a kutatdk, hogy 6k
szamoljanak be jitékos élményeikrdl, ami ebben a fizisban mdr a kapcsoléddsi sziikségletre
is kiterjedt. gy egyiittesen a hdrom alapsziikséglet kielégiilése egyardnt pozitiv dsszefiiggést
mutatott a jaték irdnti motivdciéval, a jovébeli jaték szandékdval, a jarék élvezetével és a po-
zitiv hangulattal, végiil pedig az autonémia sziikséglet kielégiilésének kivételével 6sszefuig-
gést taldltak a jatékosok heti draszdmadval.

Az elébbiekben bemutatott elméletek elénye, hogy ezek az emberi motivicié szélesko-

r(, a jéeéktevékenységen joval tdlmutatd leirdsdban alkalmazhaték, de nem minden esetben
ragadjik meg a jédtéktevékenység specifikus jellemzdit, illetve annak problémds haszndlatd-
ban kulcsszerepet jitsz6 faktorok meghatdrozdsiban sem tekinthetdek dtfogénak. Ennek a
problémadnak a felolddsdra a kutaték egy hierarchikusan szervez8dé rendszerbe szervezték az
osszes, kordbban a jatékhaszndlat hajtéerSire vonatkozé elméleti motiviciét.* Ebben a mo-
dellben hat f6 motivdcidt sikeriilt megragadni, melyeket 26 részletes almotivacié épitett fel.
A modell a kdvetkezd 6 dtfogd motivaciét foglalja magaba:

1. Fejlodeés/teljesités: els6sorban az elérehaladds, az autondmia sziikséglet kielégiilése, a
jatékeeljesitmények teljesitése, a felfedezés és a mechanikdk kiismerése és a jatékos
készségek fejlesztése irdnti igénybdl épiil fel.

2. Belemeriilés/menekiilés: a jirék fantdziaviligiba meriilés vigya hatdrozza meg, illet-
ve a jaték preferencidja, mint egy, a személyes identitds és autonémia szempontjabdl
fontos elem, illetve a jiték hasznilata megkiizdésre, menekiilésre.

3. Versengés: a kompetencia sziikséglet megélésének vdgya mellett a versengési
helyzetekben valé részvétel, a stdtuszszerzés és a jatékoskészségek elsajdtitdsdnak
igénye egyardnt meghatdrozé almotivdcidi a versengés fémotivicionak.

4. Stimuldcid: a stimuldcié irdnti motivicié az izgalmas/akciéduis helyzetekben valé
részvétel, a pusztitds és a szép grafikai élmény irdnti igényben gyokerezik.

5. Tdrsasdg: a kapcsolatépités és kozos jiték, illetve az egylicemi(ikddés irdnti
végy alkotja a tdrsasig motivdcio.

6. Megszokds/unalom: a puszta id6tdleési célu és a lelkesedést mell$z8 jdréktevékenységet
takarja. Tulajdonképpen ez a f6 faktor egy motivacié nélkiili jatéktevékenységet ir le.

Emlitésre mélté ugyanakkor, hogy az e-sport és egyéb, jatéktevékenységhez kothetd karrier-
lehetdségek megjelenése miatt az emlitett modell magdba foglal egy extrinzik (pénzszerzés)
motivécidt is, bdr ennek egy dtfogd motivécié szempontjabdl nincs meghatdrozé szerepe.

14 KirAvy et al. (2022)
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1.5. Mikor tekinthetd a jatékhaszndlat problémdsnak?

A problémads vagy fliggd méreéki jatékhasznilat els6ként az Amerikai Pszichidtriai Térsasdg
diagnosztikus rendszerében (Mentélis zavarok diagnosztikai és statisztikai kézikonyvének
otodik kiaddsdban jelent meg (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders;
DSM-5).1> Eszerint az internetes jdték-zavar (angolul: Internet Gaming Disorder; IGD) né-
ven szereplé zavar megéllapitdséhoz kilenc tiinetbdl 6tnek kell teljesiilnie egy 12 hénapos
intervallumon beliil, illetve feltétele az is, hogy a zavar jelent8s kdrosoddst vagy szenvedést
okozzon egy személy tobb életteriiletén. A DSM-5 dltal leirt kilenc tiinet a kovetkezd:
1. A jatékkal kapcsolatos gyakori elfoglaltsdg, ide tartozhat a jétékrdl valé fantizialas,
kordbbi jdtéktevékenység felidézése a jarékedl fiiggetlen helyzetben.
2. Megvonasi tiinetek (pl. szomorusdg, szorongds, ingerlékenység) jelenléte olyankor,
amikor a jdték nem hozzdférhetd.
3. Tolerancia, azaz a jdtéktevékenység fokozatos novelésének —sziikséglete,
hogy kielégithetd legyen az dltala kivaltott késztetés.
4. A jéréktevékenység csokkentése vagy abbahagydsa foloeti kudarc.
5. Mds, kordbban élvezetesnek megélt tevékenységek feladdsa, ezek irdnt tor-
ténd érdeklddésvesziés.
6. A jatéktevékenység folytatdsa a problémak megjelenése ellenére.
7. Csalddtagok vagy mds fontos személyek megtévesztése a jatékkal toledee
idét illetSen.
8. Jdtékok hasznilata olyan célbdl, hogy ezzel kezelje a rossz hangulatdt, blintudatdt,
reménytelenségét.
9. Veszélyeztette vagy akdr el is vesztette egy fontos kapcsolatdt, tanulmdnyi vagy
munkalehetdségét a jdréktevékenység kovetkeztében.

Bar a DSM-5 részletes leirdst ad a problémérdl, ezt még diagnézisra és kezelésre nem javasol-
ja, hanem tovébbi kutatdsra szoruld zavarként jeloli meg.

A misik, a magyarorszdgi ellitds szempontjabdl is relevins diagnosztikai rendszer a
Betegségek Nemzetkozi Osztalyozdsdnak 11. véltozata (BNO-11, avagy angolul Internatio-
nal Classification of Diseases 11th Revision; ICD-11),!® melyben jitékhaszndlati zavar (an-
golul: Gaming Disorder; GD) néven jelenik meg a problémakér. Ebben a rendszerben jéval
kevesebb tiinetet sorolnak fel a diagndzis megallapitdsihoz, melyek a DSM-hez hasonléan
szintén 12 hénapon 4t fenn kell 4lljanak. Az BNO-ban felsorolt tiinetek a kdvetkez8k:

1. Kontrollvesztés a jitéktevékenységet illeten (kezdés, haszndlat gyakorisdga, inten-

zitds, idétartam, befejezés és kontextus).

2. A jatéktevékenység egyre novekvd prioritdsa mds érdeklédések és hétkoznapi tevé-
kenységek kozott olyan mértékben, hogy az mar elsébbséget élvez mds tevékenysé-
gekkel szemben.

3. A jétékos viselkedés folytatdsa vagy novekedése negativ kovetkezmények ellenére
(pl. csaladi konfliktusok, rossz iskolai/munkahelyi teljesitmény, az egészségi dlla-
potra vonatkozé negativ hatds).

15 DSM-5
16 International Statistical Classification. ..
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Fontos kiemelni, hogy az elnevezések ellenére mindkét diagnosztikai rendszer elisme-
ri, hogy a zavar kialakuldsa lehetséges mind online, mint offline videojdtékhasznélat kovet-
keztében.

2. A problémis jatékhaszndlat elterjedtsége hazinkban

A jatékhasznilat elterjedtségére vonatkozé kordbban bemutatott kutatdsok nemcsak az dltala-
nos haszndlat felmérésével foglalkoztak, hanem a problémds haszndlat elterjedtségét és stlyos-
sdgat is leiredk. Az ESPAD 2011-ben késziilt felmérése szerint a Problémds Online Jdwék Kér-
déiv'” pontszdmai alapjdn a serdiil6 minta 8,2%-a esett a jdtékhasznélat szempontjdbél magas
rizikéju csoportba, mig ez az ardny csak jatékhaszndlok kozott vizsgilva 4,6% volt.'® A 2015-
os adatfelvétel ugyanazzal a kérdSivvel tortént, melyben jéval nagyobb ardnyokat taldltak, a
jatékosok korében 16,6% szamolt be a jaréktevékenységiikkel kapcsolatban jelentds probléma-
rdl, mig ez az ardny a teljes mintdban 8sszesen 6,5% volt."” A 2019-es adatfelvétel sordn egy
mdsik méréeszkozzel is elvégeziék a probléma elterjedtségének dsszehasonlitdsit, ami a 10 téte-
les internetesjétékzavar teszt (IGDT-10) volt, mely alapjdn a serdiil6k 1,5% szdmolt be jelentds
méreékl problémdkrol (fitk esetében 2,2%, ldnyok esetében 0,4%).%° Bar eltérd ardnyok fi-
gyelhetéek meg a kiilonbozd kutatdsokban, ezek eltérése mogott a kiilonb6zd mérdeszkozok
hasznélata dll. Amikor a kordbban emlitett POGQ 4 tételes viltozatdnak pontszdmai alapjin
kisérelték meghatdrozni a problémds hasznalok ardnydt, jéval hasonlébb eredmények sziilettek
mindhdrom adatfelvételi idépontban (2011-ben a teljes mintdban 6,7%, 2015-ben 5,4%,
2019-ben 6,2%). A HBSC 2018-as felmérése alapjan a BNO-11-ben meghatdrozott teljes tii-
nettan (4 tiinet teljesiilése) 8sszesen a serdiildk 0,7%-a esetében volt megfigyelhetd. Jelentdsen
nagyobb ardny mutatkozott azonban a fiik (1,1%), mint linyok (0,1%) esetében.

Felndtt vizsgalatok eredményei alapjdn a jétékhasznélati-zavar igen ritka a felndttek ko-
rében, a 18—64 év kozotti magyar felndttek korében késziilt 2019-es OLAAP felmérés ered-
ményei szerint minddssze ezen korosztily 0,2%-a esetében 4ll fenn a jétékhasznélati zavar ri-
zikéja, mig ezen populdcié mintegy 1%-a mutat legaldbb egy tiinetet. A 2019-ben késziilt
BLS kutatds 3827 felnétt (18—34 év kozotti) résztvevdje koziil egy sem érte el a rizikés szintet
jatékhaszndlat szempontjibdl, mig 1,1% volt azok ardnya, akik legaldbb egy tiinetrél beszi-
moltak, illetve egyik mintdban sem volt jelentds kiilonbség férfiak és nék ardnydban.”!

2.1. A jaték, mint a tdrsas élet tere

A jétékhaszndlat, a kordbban bemutatott, tudatosan beépitett tdrsas elemeknek és az ezzel
osszefiiggd online jaték terjedésének koszonhetden egyardnt a tdrsas élet fontos részét képe-
zi. Egészséges, az életbe megfelelden integralt jatéktevékenység (tehdt nem tandra alatt, oda-

17 DeMETROVICS et al. (2012)

18 PApay et al. (2013)

19 KirALy—ZsiLA—DEMETROVICS (2016)
20 KirALy—DEMETROVICS (2020)

21 KirALY—VARNAI-DEMETROVICS (2019)
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figyelést igényl6 munkavégzés vagy autdvezetés kozben) a kapcsolatépités eszkoze lehet,?
tovabb4 akdr abban is segithet az embereknek, hogy kiilsé korldtozis ellenére (tdvolsdg, jar-
vény kovetkeztében beiktatott kijdrasi tilalom) is platformot biztositson a tdrsas kapcsolatok
fenntartdsdra. Tehdt az egészséges haszndlat esetében a jaték nem tobb, mint a tdrsalgds,
egytittmiikodés és versengés egy teriilete. De mi a helyzet a problémds hasznilattal?

A jatékhaszndlati zavarra irdnyuld kutatdsok alapvetd megfigyelése, hogy az online jé-
tékosok kozott nagyobb ardnyban fordulnak el§ a problémds haszndlok.? Mig van, aki azt
feltételezte, hogy ennek hdtterében az egytittmtikodést igényld kihivdsokhoz kapcsoldds,
tarsas kotelezettségek dllhatnak, melyek megnehezitik a jatéktevékenység megfeleld iddzité-
sét vagy annak mértékének korddban tartdsit,>* addig szdmos kutatds a pszicho-szocidlis ér-
zékenységre helyezte a hangsilyt. A problémds hasznal6kra jellemzébb, hogy magdnyosab-
bak, agresszivabbak és alacsonyabb onértékelést mutatnak, tovdbbd, hogy alacsonyabb
szocidlis kompetencidval és magasabb szocidlis szorongdssal jellemezhet8k.” Ennek hétteré-
ben az dllhat, hogy megfeleld szocidlis készségek hidnydban a problémds jitékhaszndlék in-
kdbb az anonimitdst biztosité online térben elégitik ki szocidlis sziikségleteiket.?® Ezt tgy
tudjik megvaldsitani, hogy a valédi énjiik és az dlraluk idedlisnak itéle énjiik kozoeti kiilonb-
ségbdl eredd elégedetlenség nyomdn keletkezett szorongdsuk elkeriilésére az online térben
alkotjdk meg az idedlis (virtudlis) avatdrjukat, amivel azonosulva onértékelésre és szocidlis
igényeik kielégiilésére tesznek szert.?” Sajnos ez a megoldds csak részben és dtmenetileg ma-
kodSképes: ahogy az egyre jobban a jdtékokra timaszkodnak a térsas igényeik kielégitésére,
anndl inkdbb megnd a fiiggbség kialakuldsdnak vagy stlyosboddsinak valészindsége.

2.2. A jaték mint a megkiizdés eszkoze

A videojitékok, mint megkonstrudlt fantdziavilagok, hatékony teret biztositanak a jétéko-
soknak, hogy ebben a vildgban elmeriilve a hétkdznapi problémdk eldl ,elmenekiiljenek”.?®
Ez 6nmagdban még nem jelent sziikségszerien problémd, viszont abban az esetben, hogyha
valaki kevés rugalmassdgot mutat az alkalmazott megkiizdési médok terén, nagy ardnyban
minden problémdja el8l az online tér felé fordul, akkor a kordbbi problémdi megoldatlanul
maradnak, igy Gjratermelve a velejaré fesziiltségeket (ami eldl eredetileg a jatékos menekiilni
prébale). De jellemz6en milyen problémdkkal kiizdenek a jitékhasznalati-zavarral él6k?

Az egyik, jatékhasznélati zavarral gyakran tdrsulé problémakér a depresszi6, ami egy,
a két zavar Osszefliggését osszegzd tanulmdny alapjdn® az internetes jéték-zavarral kiizdék
korében 32%-ban fordul elé, illetve még a depressziéval nem diagnosztizdlhatd, de a jaeék-
haszndlati problémakkal kiizd8k esetében is enyhe stlyossiggal megjelenik. Mdsik gyakori

22 WiLLiaMs et al. (2006)

23 KirALy et al. (2023)

24 KinGg-DELFABBRO—GRIFFITHS (2010)

25 GenTILE et al. (2011); LEMMENS—VALKENBURG—GENTILE (2015); LEE-LEESoN (2015)
26 HENG—ZHAO-WANG (2021)

27 SzoLIN et al. (2022)

28 CaLLE]JA (2010)

29 OsTINELLI et al. (2021)
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problémakér a szorongdsos problémék eléforduldsa,®® amit mdr a tdrsas érintkezési nehézsé-
gek esetében emlitettiink, bdr nem kizdrélag a tdrsas eredeti szorongdsos problémakorre
korldtozdédik, hanem kiterjedhet a generalizdlt szorongdsos zavarra is.”’ De nemcsak érzel-
mi/hangulati zavarok jelenthetnek rizikét a problémds hasznélat szempontjdbél, szémos ku-
tatds igazolta két idegrendszeri fejlédési zavar, a figyelemhidnyos/hiperaktivitds zavar® és az
autizmus spektrum-zavar® jelent8ségét a jatékhasznalati zavarral dsszefiiggésben. Egy 2319
f6s dél-koreai kutatds eredményei alapjdn a depressziv és figyelemhidnyos / hiperaktivi-
tds-zavar (angolul: attention-deficit/hyperactivity disorder; ADHD) tiinetek egyardnt el6re
jelezték a jatékhaszndlati zavar kialakuldsdt. A kutatds eredményei alapjdn a depressziv tiine-
tek esetében kétszeresére, az ADHD tiinetek esetében két és félszeresére nétt a zavar megje-
lenési valdszintisége. Az ADHD tiinetek esetében azt is igazoltdk, hogy a jatékhasznalati za-
var két és félszer gyakrabban marad fenn 2 éves utdn kovetés sordn, ha egy gyereknél
ADHD tiinetek is jelen vannak.**

A jatékhaszndlati zavar motivdciés hétterével foglalkozé kutatdsoknak készonhetéen
ma mdr olyan, komplex pszicholégiai modelleket sikeriilt létrehozni, amelyek erds bizonyi-
tékot szolgaltatnak arrdl, hogy a jatékhaszndlati zavart részben olyan valds problémadk eléli
menekiilési torekvésként irhatjuk le, amelyek célja a depresszié és az ADHD tiineteivel,®
illetve a depressziv és szorongdsos problémdk? keverékével kapcsolatos szenvedés méreéké-
nek mérséklése. Ezen kutatdsok tovabbi eredménye, hogy felhivtdk a figyelmet a versengési
hajlam jéval kisebb, de jelentéktelennek nem tekinthetd hatdsira, melynek szintén szerepe
lehet az emlitett zavaroknak és azok sz6védményeinek kompenzécidjiban. Egy frissen meg-
jelent, kordbbi kutatdsok eredményeit szintetizdlé tanulmdnybdl’” kideriilt, hogy a jdték-
haszndlati zavart illet6en egyértelmten kiemelkedd szerepe van annak, hogy valaki a jétéko-
kat menekiilési vagy belsé/érzelmi szabdlyozdsi szdndékkal haszndlja. A kutatds tovabbi
megéllapitdsa, hogy alapvetSen a legtobb motivdcié a csapatmunka, a kompetencia sziikség-
let kielégités és tarsas kapcsolddds (mdsok megismerése/jatékon beliili segitése) motivaciok
kivételével egyértelmi pozitiv 8sszefliggést mutat a zavar kialakuldsdval, igy a jatékosok mo-
tivacids profiljdnak megismerése csak részben segit a teljes problémakor megéreésében.

2.3. Szerencsejiték elemek megjelenése a videojitékokban

Bér a virtudlis jutalmak szinte elvdlaszthatatlan részei a jétékfejlesztésnek, ezek elfogadhaté
formdi és alkalmazdsa megkérddjelezhetd. Ilyen figyelemre méltd, részben a jatékok jutalma-
z4si mechanizmusaként, részben értékesitési médjaként elterjedt elemek az Ggynevezett loot-
boxok (magyar forditdsa még nem terjedt el, forditdsa ,,zsdkmdnydoboz”). Ezek olyan virtus-
lis térgyakat (példdul karakter kinézetek, karakter animdcidk, a jatékban felfestheté mintdk
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stb.) tartalmazé tdroldk, melyek tartalma elére nem meghatdrozott. Ezen liddk vagy jacék-
tevékenység vagy valédi pénz befektetése ellenében szerezhetdk meg, tartalmuk kinyitds
utdn vélik ismertté, a kiilonbozd ritkasdgt (és ezzel osszefiiggésben kiilonbozé értékd) tdr-
gyak megszerzési esélye a jacékfejlesztd cég dlral meghatdrozott.®® A lootboxok vitathatéan a
szerencsejdtékokkal hatdrteriiletnek szimitanak, tekintve, hogy ezek pénzért megvasirolha-
ok, és a beldlitk megszerezhetd virtudlis tirgyak kozvetetten, virtudlis piacokon értékesithe-
t6k,” illetve online szerencsejiték jitszdsra is (angolul: skin gambling) is felhaszndlhaték.%°
Tovabbi aggaszté trend, hogy a virtudlis tdrgyakkal t6rténd szerencsejiték nemcsak, hogy
eléfordul a serdiild populdciéban, de ez a ,klasszikus”, pénzbeli fogaddson alapulé szerencse-
jatékos tevékenységen tdl hozzdjérul az érintettek szerencsejatékhaszndlati zavar tiineteinek
sulyosboddsdhoz.

Jelent6s aggodalomra ad okot tovébbd, hogy a lootbox koltések mértéke és a szerencse-
jatékhaszndlati zavar tiinetek kozott gyenge, de megbizhaté kapcsolat 4ll fenn, mig ugyanez
a kapcsolat jétékhaszndlati zavar tiinetekkel 6sszefiiggésben jelentss.! Mindezen stlyosbit
Close és munkatirsainak elemzése,*? amely amellett, hogy megerésiti, hogy a lootbox koleé-
sek jelentds sszefliggést mutatnak a problémds hasznalattal, kimutatta, hogy a loorboxokbdl
szdrmazé bevételek fele a legmagasabb koltést mutatd, fels 5%-t6l szdrmazik. Kutatdsuk-
ban tovdbbd nem taldltak bizonyitékot arra, hogy ezek a koltések osszeftiggésben dllndnak a
jatékosok keresetével, megerdsitve azt a felvetést, hogy ez az értékesitési eszkoz elsésorban a
pszicholégiai értelemben sériilékeny jétékosok kizsikmanyoldsdval teremt jelentds bevételi
forrdst. Ez az értékesitési mod a gyermekekre és csalddjaikra egyardnt fenyegetést jelenthet,
ha a sziil6k nem rendelkeznek elég ismerettel a témakérben és gyermekiik online koltéseit
sem kisérik figyelemmel és szabdlyozzdk megfelelen.

Bér a lootboxok hasznilata viltotta ki a legnagyobb kutatéi érdeklédést és aggodal-
mat, nem ezek az egyetlen szerencsejdték-szer(i elemek, amelyek elterjedtek a videojitékok
viligiban. A szerencsejitékok élményét utinzo, de valédi pénz kockdztatdsit nem igényld
jatékoknak szdmitanak a kozdsségi kaszind jatékok (angolul: social casino games), melyek
bar pénz kockdztatdsit nem igénylik, valédi pénzkoleés esetén jobb jitékélményt biztosita-
nak a jitékosok szamdra (igy érhetdek el pl. matricdk, karakterkinézetek, jétékmédok, kldn
alapitds lehetésége); illetve a jatékmeccsekre pontokban vagy virtudlis érmékben t6rténé fo-
gaddst lehet6vé tevd jatékmechanizmusok (angolul: token wagering). Tovébbd valédi pénz
kockdztatdsdt magaba foglalé fogadasi formdk is megjelentek, ilyen a sajdt jétékteljesitmény-
re vonatkoz6 fogadds (angolul: real-money video gaming) lehetdségének beépitése jérékok-
ba, illetve az e-sportfogadds megjelenése. Végiil egyre elterjedtebb, hogy az érdeklédok nem
aktivan vesznek részt a szerencsejdtékos tevékenységek fogyasztdsiban, hanem példdul Jooz-
boxok nyitdsit vagy online szerencsejitékos tevékenységeket néznek él6 (angolul: stream,
magyar forditdsa nem terjedt el) vagy el8re rogzitett felvételek formdjiban.* Egy 1081 fés
angliai kutatds eredményei alapjin mind a részvétel ezekben a tevékenységekben, mind az
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ezekre vonatkozé koltések Gsszefliggést mutatnak elsGsorban a jatékhasznélati zavar-tiinetek
sulyossdgdval, illetve kisebb, de nem elhanyagolhaté mértékben a szerencsejitékhaszndlati
tiinetek stlyossdgdval. Figyelembe véve a szerencsejétékos elemek keveredését a videojdté-
kokkal, illetve az ezirdnti jelentds fogyasztdi érdeklédést (az elébbi angol vizsgélat reprezen-
tativ mintdjdban a résztvevdk 18,5%-a szdmolt be arrdl, hogy részt vett valamelyik emlitett
tevékenységben az elmdlt évben), a késébbi magyarorszdgi, online tevékenységeket és video-
jatékhaszndlatot vizsgdld, illetve addiktolégiai témdban sziiletd epidemiolégiai kutatdsok
(ESPAD, HBSC, OLAAP) f6ékuszdt célszer(i kiterjeszteni az emlitett kérdéskorre.

2.4. Pszicholégiai tritkkok a jatékértékesités teriiletén

Bér a szerencsejatékos elemek hatékony eszkozei a jatékosbdzis megtartdsinak és az eladds-
nak, nem mutatjak be teljesen a jatékértékesités sordn hasznilt, megkérdgjelezhetd techni-
kik teljes korét. Mig kordbban a bevétel szerzés eszkoze a jatékokszoftverek, kiegészitdik, il-
letve hozzétartozé hardverek értékesitése volt, ma mdr a bevételek meghatirozé része a
jatékokon beliili, aprébb koltésekbdl (angolul: microtransaction) szdrmazik. Ez a médja a
kordbban bemutatott lootboxok és karakterkinézetek, tovdbbd sok egyéb virtudlis targy érté-
kesitésének, mely értékesitési méd a jatékfejlesztd cégek rendelkezésére 4ll6, nagy mennyi-
ségl jatékosoktdl szdrmazé adat felhaszndldsival egy igen hatékony, személyre szabhat6 ér-
tékesitési technikdnak szdmit. Es hogy milyen technikdkat hasznilnak a jétékosok a kltési
hajlanddsdg maximalizdldsdra? Erre valaszol részben King és kollégdinak jdrtékéreékesitési
szabvdnyok elemzését tartalmazé 4dtfogé munkdja,** amelyben szdmos ilyen triikkét lefrnak:

1. Szdndékos sszepdrositds: egy technika az eladdsra szdnt virtudlis tdrgyak irdnti ér-
deklédés felkeltésére, hogy az online mérkézések sordn olyan jdtékosokat pdrosita-
nak ossze potencidlis vdsdrlokkal, akik egyrészt birtokolnak egy megvdsdrolhaté
tirgyat, mdsrészt tapasztaltabb jdtékosnak szdmitanak. A kezdd jétékosok ldtva,
hogy a tapasztaltabb jatékos mennyire kompetens és sikeres a meccs sordn, rd akar-
nak hasonlitani, aminek az egyik mddja az 4ltala birtokolt virtudlis tdrgy megva-
sarldsa.

2. Ajdnlatok szdndékos idézitése és drazdsa: a jirékosok viselkedése alapjén (példdul,
hogy milyen gyakran jitszanak, vagy mennyiszer vesztenek/lépnek ki) gyakrabban
kapnak virtudlis termékek vdsarldsat kindlé ajanlatokat és engedményeket.

3. Korldtozott idejii ajdnlatok: olyan, nyomdsgyakorldsi technika, amelynek
sordn a jitékosokkal kozlik, hogy egy, akdr jelentds engedményt tartalmazé ajinlat
csak meghatdrozott ideig lesz elérhetd, amit akir egy visszaszdmldlé éra is nyoma-
tékosit a jatékosok szdmdra. Tovabb fokozza ennek a technikdnak a hatékonysdgit
az, ha ezt kezdd jitékosokon alkalmazzdk, akik nincsenek tisztdba a felajanlott vir-
tudlis tdrgyak kontextudlis értékével.

4. Virtudlis valutdk elértéktelenedése: eléfordul, hogy valédi pénzért megvésdrolhatd,
eseményekhez kot8dé virtudlis valutdk az esemény lezdruldsdt kovetden haszndlha-
tatlannd vdlnak, vagy egyszertien nem lesznek felhaszndlhaték semmilyen virtudlis
tirgy megvasarldsara.

44 King et al. (2019)
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5. Lootboxokhoz kitédé valdsziniiségek befolydsoldsa: a jétékosok a lootboxok nyitdsa so-
rin eléfordulhat, hogy nem minden idépontban egy rogzitett esély alapjin szerez-
nek meg kiilonbo6z8 ritkasdgti (és ezdleal éreékd) virtudlis tdrgyakat, hanem ezek az
éreékek a jarékosok korabbi viselkedése (pl. kordbbi koltések) alapjan médosulnak.

6. Koltés alapjdn elérbetd exkluziv tartalom: bizonyos exkluziv virtudlis térgyak elérhe-
t6sége csak akkor vilik ldthatéva egy jitékos szimdra, amikor elér egy elére meg-
hatdrozott koltési kiiszobértéket. Ehhez a technikdhoz kapcsolédhat a virtudlis va-
lutdk drdnak és koltdértékének befolydsoldsa is, szintén a kordbbi kéltések szintjével
osszefiiggésben.

Bér ezek a technikdk bdrmilyen platform jdtékaiban alkalmazhaték, Zendle egy frissen
megjelent tanulmdnydban® a mobiltelefonos jétékok értékesitésének sajatossdgaira hivta fel a
figyelmet. Egyik megillapitdsa az volt, hogy jelentds kiilonbségek figyelhet6k meg a kiilén-
b6z8 mobiltelefonos jétékok bevételeinek eloszldséban: mig egyes jatékok bevételei nagyjd-
bdl egységesen oszlanak el a jatékosok kozott, addig més jatékokra jellemzd, hogy a jatéko-
sok egy igen kis részétdl szerzik a bevételeik meghatdrozé részét. Ennek szemléltetésére
Zendle négy kategéridt hozott létre: 1. egyenletes (a legtobbet koltd felsé 1%-tdl szdrmazik a
teljes bevétel 5,04%-a), 2. sub-pareto (a fels§ 1%-t6l szdrmazik a bevételek 13,54%-a), 3.
kvdzi-pareto (a felsé 1%-t6l szdrmazik a bevételek 24,75%-a), 4. hiper-pareto (a felsé 1%-tdl
szdrmazik a bevételek 38,81%-a). A komoly egyenltlenséget illusztrilja az is, hogy mig az
egyenletes koltéssel jellemezhetd jétékok esetében a legnagyobb koltéssel jellemezhetd felsd
1% étlag koleése 18,51 dolldr (kb. 7000 forint 360 forintos dolldr drfolyamon szdmitva), ad-
dig a hiper-pareto jitékok felsé 1%-a dtlag 1710,60 dolldrt koltenek (kb. 616 ezer forint,
szintén 360 forintos drfolyamon szdmitva) a kutatds 624 napos megfigyelési idSintervalluma
alatt. A kutatds tovabbi, kozel sem meglepd felismerése volt, hogy a koltés mértékér tekintve
a felsd 1%-ba tartozé jdtékosok dtlagos koltése a kasziné jatékokban volt a legmagasabb (ki-
vételt képeztek a kirtyajicékok, amelyekkel kapcsolatban nem volt szignifikdns kiilonbség
megdllapithatd). A lista elején helyezkedtek még el a szdjdrékok és a szerepjitékok. A kii-
16nbségek hdtterében a lista elején 4ll6 miifajokra tobbnyire egységesen jellemzd értékesitési
technikdk dllhatnak Ggy, mint a direkt szerencsejitékos elemek, a hatdrteriiletnek szamité
lootboxok, illetve az el6bb bemutatott értékesitési tritkkok (korldtozott idejd ajanlatok, elér-
téktelenedd virtudlis javak) nagyobb ardnyt alkalmazdsa.

Fontos tehdt ismerni a kiilonboz8 jdtékcégek értékesitési médszereit és ezek potencid-
lis pszicholdgiai kovetkezményeit, mert ezek kelld ismerete nélkiil a fogyasztdk teljesen ki-
szolgdltatottak lehetnek egyes jatékfejlesztd cégek etikdtlan haszonszerzési technikdival
szemben, kiilonds tekintettel a még fejlédésben 1évé, a vildg miikddésével kapcsolatban ke-
vés ismerettel rendelkezd fiatalabb generdcidkra.
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3. A sziil6k szerepe a probléma megel6zésében

A jarékhasznilati zavar megelézésében fontos faktornak mindsiil a csalddi rendszer megfele-
16 mtikodése, ezt mutatja be két Gjabb, sszefoglalé tanulmdny.*® Egy olyan sziils-gyerek
kapcsolat, amiben a gyermekek és sziileik kozote jél miikédik a kommunikdcid, figyelmet
forditanak a kozos idétoleésekre, a légkor alapvetSen meleg és elfogadd, igy megélhetd egy-
fajta kolesonos dsszetartozds, illetve ahol a gyerekek biztonsigosan tudnak kétédni és az ér-
zelmeiket is kifejezhetik, ott kevésbé hajlamosak elveszni a videojdtékokban. A rossz csalddi
miikddés ezzel szemben rizikénak tekinthetd, azaz, ha az otthonokban konfliktusok és el-
lenségesség, elutasitds uralkodik, illetve a sziil8k nevelés tekintetében hanyagok, til engedé-
kenyek vagy tulzott megszoritd, autoriter nevelési stilust alkalmaznak, ott a problémids jd-
tékhasznalat is gyakrabban fordul elé. Ldthaté tehdt, hogy a kapcsolat kiemelt fontossdgu,
de a megfeleld nevelés is elengedhetetlen része a prevenciénak. De milyen feladata van egy
sziilének a digitdlis nevelés teriiletén?

A sziil6k feleldssége részben a videojdtékok tartalmi sziirését jelenti, amihez irdnymu-
tatdsként Eurépdban a PEGI (Pan European Game Information) éreékelési rendszerée cél-
szer(i ismerni. A PEGI kétféle irdinymutatdst ad a sziil6k szimdra annak érdekében, hogy el
tudjik donteni, a gyermekiik szimdra mely jdtékok lehetnek alkalmasak. Az egyik ezek ko-
ziil a tartalomleiré cimkék haszndlata, amelyekbdl a sziil6k szdmdra egyértelmden kideriil,
hogy milyen, gyermekek szimdra nem megfeleld tartalmak (erészakos, félelemkeltd, diszk-
riminativ, durva beszéd, szerhaszndlat, szerencsejdtékhaszndlat, illetve szexualitds) jelennek
meg a megvisirolni kivdnt jitékban.” Ezek a cimkék 2020-ban kiegésziiltek az internetes
vdsdrldsra utal6 jelzéssel is, amihez kiegészitd leirds is kapcsolédik (random cikkeket tartal-
maz). Ez a kiegészit jelzést akkor alkalmazzdk, ha egy jitékban olyan tranzakci6 is lehetsé-
ges, melynek sordn a vdsdrlé nem tudja elére, hogy pontosan mit vdsirol, mert az valészind-
ségi alapon dél el.® Ennek célja az, hogy a sziiléknek lehetdsége legyen az olyan értékesitési
modszerek kiszirésére, mint a lootboxok. Az értékelési rendszer mdsik eleme az életkori be-
sorolds, erdsen a felsorolt tartalmakkal osszhangban torténik, fiatalabbak szdmdra semmi-
lyen vagy csak kevesebb kockdzatos elemet tartalmazé jétékokat javasolnak, mig idésebbek
szdmadra jelentésen megengedébbek. A besoroldsban 3, 7, 12, 16, illetve 18 év folotti életkori
kategéridkat kiilonitenek el, amelyek igy kénnyedén alkalmazhatok a megfeleld jatékok ki-
vélasztdsa sordn.

Tovibbi fontos elem magidnak a jatékhaszndlatnak a megfelel$ figyelemmel kisérése és
szabdlyozdsa. A megfeleld mérték tekintetében csak irdnymutatds adhaté: egy 123 ezer {6s,
e-sport irdnt érdeklddd, nemzetkdzi serdiild és felndtt populdciés kutatds* alapjan heti 16—
20 éra dtlagos jarékidd jellemezte azokat a jatékosokat, akiknél a jitékhaszndlati-zavar egy
tiinete sem jelent meg sem a BNO, sem a DSM dltal meghatdrozott tiinetek kézil. A prob-
lémds haszndlat szintjét azok érték el, akik 34-40 éra kozotti jarékiddrdl szdémoltak be. Ezek
az adatok viszont csak dtlagok, tekintve a nagyméreékii, személyek kozotti eleéréseket, cél-
szerl a sziil6knek figyelembe venni a sajit csalddjuk miikodését, tovdbbd a gyerekek élet-
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helyzetét, ami kiilonb6z8 id8szakokban kevésbé megengeds (pl. dolgozat vagy érettségi
elétt), mig mds helyzetekben (pl. iskolai sziinet) a nagyobb mértéki jaték is kevésbé titkozik
a gyerekek sziikségleteivel és kotelezettségeinek elvégzésével. Erre hivja fel a figyelmet az az
5222 f8s magyarorszégi vizsgilat® is, melybdl kideriilt, hogy a jatékidé és a jatékhaszndlati
zavar stlyossdga kozott csak gyenge kapcesolat 4ll fenn. A kutatds tovdbbi megfigyelése volt,
hogy mig a jitékhaszndlati zavar-tiinetek jelentds Osszefiiggést mutatnak a pszichidtriai
problémdkkal és a jatékba menekiilés motivdcidjdval, addig a jatékid6 a pszichidtriai problé-
mdkkal egydltalin nem mutat kapcsolatot és a jatékba menekiilés motivici6jéhoz is csak
gyengén kapcsolédik. Ebbél levonhaté az a kovetkeztetés, hogy még az intenziv jétékhasz-
nalat sem sziikségszertien problémds, azt inkdbb a tdrsuld problémdkkal dsszevetve, illetve
az élethelyzet kontextusdban célszer(i megdllapitani.

Az eurépai kutatdkat 6sszefogé COST akcidesoport javaslatai®' alapjdn inkdbb célsze-
rl a jétékhaszndlat idézitésének meghatdrozdsa. Egyik javaslat ezek koziil az, hogy a gyere-
kek a lefekvés elStti egy 6rdban ne haszniljanak digitdlis eszkozt (ami a j6 alvdsmindség
szempontjdbol lényeges), tovdbbd a csaldd idétoleés idejében (pl. kozos étkezés) célszert nem
engedni a digitdlis eszkézhasznélatot, tovdbb4 a jatékhasznalatra akkor érdemes idét enged-
ni, ha a gyerekek sajdt szitkségleteiket (mozgds, kozos id8toltés a kortdrsakkal, étkezés és hi-
giénia) megfeleléen elldtjdk. Tovébbi javaslat, hogy a sziil6k a digitdlis eszkdzoket ne hasz-
naljék nyugtaté eszkozként vagy , digitdlis bébiszitterként” és a gyerekek tartsanak sziinetet
a haszndlatuk kozben. Ha van rd lehetéség, az eszkdzhaszndlat inkdbb a csaldd kozos id6eol-
tésének része legyen. Végiil pedig telefonos jétékok esetében javasolni lehet a fiatalok szdmd-
ra, hogy a jdtékokhoz kapcsolddé értesitSket kapesoljdk ki, igy elkeriilve a vdgyakozdst ki-
valtd iizeneteket, illetve, ha idSkorldtokat kivin alkalmazni a sziils, érdemes lehet a
gyerekekkel egyeztetni azokat a pontokat, ahol kénnyen abba tudjik hagyni a jatékot (pdlya
vagy mérkdzés végén, egy kiildetés befejezése utdn).

A szabiélyozds egy mésik méddja lehet a digitdlis eszkozokhoz valé hozzéférés meghata-
rozdsa. Egy német hosszmetszeti kutatds’® eredményei alapjdn, ha a gyereckeknek 10 éves
korukban a sajdt szobdjukban van egy jatékkonzol, 15 éves korukban nagyobb eséllyel lesz-
nek problémds haszndldk, igy a korldtozds egy hatékony eszkdznek bizonyul a megel8zés te-
rilletén. Fontos hozzdtenni, hogy a probléma gyokerét jelentd tdrsas-érzelmi nehézségek (pl.
izoldci6 az osztalykozosségben) ettél még nem oldédnak meg. Tovabbd érdemes lehet a szii-
l6knek megismerkedni a kiilonb6zé jatékindité szoftverek (Battle.net, Epic Games) dltal
rendelkezésre bocsdjtott sziildi feligyelet (angolul: parental control) funkcidkkal, amelyek
jelentdsen megkonnyithetik mind a kéltések, mind a jatéktevékenység szabdlyozdsdt.”®> Ezek
kozé a funkcidk kozé tartozik a jdrékidd (hdny 6rdt és pontosan mikor jitszhat a gyerek), a
jatékon beliili kéltések (napi limit bedllitdsa vagy teljes korldtozds), szdveges és hangalapu
kommunikicié szabdlyozdsa. Ezeken a feliileteken akdr azt is bedllithatjuk, hogy a gyerekek
ne tudjanak olyan jdtékot vésdrolni, ami a sziilé dltal bedllitott PEGI értékelés alapjan nem
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megfeleld szimdra. Végiil pedig a sziil6k Ggy is tudnak segiteni a gyermekiiknek, hogy a jé-

tékhaszndlat helyett alternatfv kikapcsoléddsi és térsas tevékenységeket tesznek elérhetévé.>*

3.1. Megel6zés és kezelés

Mivel a jitékhaszndlati zavart j6l magyardzzak azok a modellek, amelyek a fiiggd viselkedést
egy részben alkalmazkoddst nem segité (maladaptiv) megkiizdési torekvésként értelmezik,
emiatt a zavarhoz gyakran tdrsulé problémdk kezelése nemcsak a megelézésben,” de a keze-
lésben is segitséget nytjthatnak. Egy 367 f8s dél-koreai jitékhasznalati zavar-kezelés haté-
konysdgdt vizsgdld tanulmdny eredményei alapjén azok a pdciensek, akik depresszié vagy
ADHD tiineteit mutattdk, azoknal nagyobb ardnyban volt sziikség meghosszabbitott keze-
lésre, illetve kisebb ardnyban épiiltek fel.’® Egy mdsik, szintén Dél-Koredban késziilt vizsga-
lat alapjdn a pszichoterdpia hatékonysdga fokozhatd, ha a beavatkozis kiterjed a szorongdsos
problémdkra és tdrsas helyzetek elkeriilésére valé hajlamra.””

A hatékony mddszer kérdésében mind az eddig megjelent 8sszefoglalé tanulmdnyok,®
mind egy kordbbi kutatdsi eredményeinek osszesitd elemzését elvégzd tanulmdny™ alapjin
hatékonynak bizonyult a kognitiv viselkedésterdpia (angolul: cognitive behavioral therapy;
CBT) a jatékhaszndlati zavar kezelésében. Ennek a technikdnak az alkalmazdsa tinik jelen-
leg a legmegfeleldbb megolddsnak, tekintve, hogy az emlitett kutatdsban jelentds rovidtdva
hatékonysdgot nemcsak a jatékhasznalati zavar-tiinetek teriiletén, hanem a gyakran tdrsulé
depresszi6 és a szorongdsos problémdk kezelésében is meghigyeleék. Sziikséges lenne tovébbi
tudomdnyos kutatdsokat végezni ezen a teriileten, mind a hossza tivi hatdsok igazoldsdra,
mind pedig a kordbbi kutatisokban mutatott mddszertani hidnyossdgok kijavitdsdra. Te-
kintve a jatékid4 alacsonyabb jelentéségét a jatékhaszndlati zavarban, az alkalmazott inter-
vencidk alapvetd célja més fliggdségekkel ellentétben nem a jatéktdl valé teljes tdvolmaradds
(absztinencia), hanem inkdbb a jétékhaszndlati szokdsok feletti kontroll visszaszerzése.

Bar a kognitiv viselkedésterdpia hatékonysdgdr sikeriilt eddig a legmegbizhatébban
megdllapitani, komplexebb, mds terdpids eszkdzoket is magdba foglal6 kezelések jelenthet-
nek hatékony megolddst a jatékhaszndlati zavarra. Az egyértelmien ldtszik, hogy a szii-
16-gyerek kapcsolat, illetve a sziiléi nevelés mindsége egyardnt dsszefiiggésben éllnak a jé-
tékhaszndlati zavarral. Ezekkel 6sszhangban 4ll Liu és munkatdrsainak vizsgdlata,®
amelyben a csalddterdpia hatékonysdgdt igazoltdk a probléma kezelésében. A kutatdk szerint
a csalddterdpia hatdsdt f6ként a gyerekek alapsziikségleteinek jobb kielégitésén, jobb csalddi
kommunikdcién és magasabb szint(i megélt kozelségen keresztiil képes kifejteni. Gyodgysze-
res kezelés, illetve gydgyszerrel kombindlt terdpia® alkalmazdsa is hatékony eszkoz lehet a
kezelés sordn. Gy6gyszervilasztds teriiletén eddig a bupropion haszndlata terén biztat6 ered-
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mények sziilettek.®* Egy alapvetéen CBT-re épiild, mindfulness-orientdlt terdpia is hatékony
lehet a probléma kezelésében.®® Végiil érdemes bemutatni még a Torres-Rodriguez és mun-
katdrsai dltal kidolgozott komplex terdpids eljardst, a PIPATIC programot,**ami CBT-n ala-
pul, viszont szdmos tovabbi, mds addiktoldgiai problémdk kezelésében hatékonynak mi-
ndsiilt terdpids eszkozt alkalmaz. A PIPATIC terdpids programja hat modulbdl 4ll:

1. Pszichoedukdcidé és motivicié modul: célok kitlizését, motivécids interjit, illetve a
sziiléknek és serdiil6knek egyardnt sz6lé pszichoedukiciés foglalkozdsokat tartal-
maz.

2. Szokdsos addiktoldgiai ellitds modul: részét képezi a fiiggd viselkedést kivaled inge-
rek kontroldldsinak gyakorldsa, adaptiv megkiizdés tanitdsa, kognitiv destrukeurd-
lds és a fliggBség szempontjabdl relevins problémamegoldds tanitdsa és végiil, a te-
rapeuta segitségével elképzelt, sévirgdst kivilté helyzetek kezelésének gyakorldsa.

3. Személyen beliili készségek modul: ez a modul identitdsfejlédés, onértékelés,
érzelmi intelligencia, érzelmi megkiizdés és személyen beliili konfliktusokra ird-
nyulé problémamegoldds fejlesztését célozza.

4. Személyek kizotti készségek modul: ez a modul a kommunikicid, az asszerti-
vitds és a megfelelé kérdezési stilus elsajdtitdsdra irdnyul.

5. Csalddi miikidést segitd modul: a csaldd kommunikiciéjit, a korldtok szaba-
sat és megfeleld érzelmi kotelék kialakitdsit tdimogatd foglalkozdsokat tartalmazé
rész.

6. Uj életstilus kialakitisit tdmogaté modul: az elére fejlédések megfigyelését,
alternativ elfoglaltsdgok feltdrdsdt és a visszaesés (relapszus) prevencidjit célzé iilé-
sek tartoznak ide.

A PIPATIC program egy, a programot kidolgozé kutatdk dltal elvégzett hatékonysdgvizsga-
lat alapjdn jéval hatékonyabbnak tdinik a kognitiv viselkedésterdpidndl.®> A szdmos biztaté
eredmény ellenére viszont még rengeteg kérdés vir vilaszra, mely ismeretek kulcsfontos-
sdgtak a problémadval valé megkiizdés jovdjét érintben.

4, (")sszefoglalés

A jatékhasznélat korunk kedvelt rekredcids tevékenysége, ami Magyarorszdgon is rengeteg
érdeklédét vonz. A jétékok a kordbbi médiatermékekhez (filmek, konyvek, zenék) hasonld-
an narrativ, vizudlis és auditiv elemeket egyardnt tartalmaznak, viszont az interaktivitdsnak
koszonhetden tovdbbi lehetdségeket tesznek lehetdvé a haszndlék szdmdra. Egyrészt komp-
lex viselkedésjutalmazasi rendszereket tartalmaznak, mdsrészt a kooperativitdst és versengést
lehet6vé tevd strukeurdlis elemeknek kdszonheten tdrsas tevékenységnek is tekinthetdk,
melyet az online jétékok terjedése még szélesebb korben elérhetdvé tesz. A videojdtékhasznd-
16k alapvetd sziikségleteik kielégitésére (autonémia, kompetencia, kapcsolddds), illetve a

62 Han—ReNsHAW (2012); SoNG et al. (2016)
63 Lietal. (2017)

64 ToRRES-RODRIGUEZ et al. (2017)

65 ToRRES-RODRIGUEZ et al. (2018)
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flow élmény megélésére haszndljik a jitékokat, mig problémds hasznilék motivécidjdt erd-
sen meghatdrozza a jétékokba menekiilés.

Bér a haszndlék tilnyomé része nem mindsiil problémdsnak, a jétékhaszndlati zavar
egy Magyarorszdgon is jelenlévd, f8leg fiatal felndee férfiakat érintd probléma, ami megfeleld
kezelés nélkiil jelentSs negativ hatdst fejthet ki az érintettek tdrsas életére, tanulmdnyaira és
munkavégzd képességére. A probléma jelentds egytittjdrdst mutat mds mentélis zavarokkal,
gy, mint a depresszid, a szorongdsos problémdk, a figyelemhidnyos hiperaktivitds-zavar és
az autizmus. Ezek iddészert felismerése és lehetdség szerinti kezelése onmagdban is sziiksé-
ges, illetve a jétékhaszndlati zavar mellett mds addiktolégiai problémék megelézése és keze-
lése sordn is segitséget nyujthat.

Egyre tobb szerencsejétékos elem figyelhetd meg a videojdtékok jétékmenetében és érté-
kesitési technikdiban, ezek kozé tartoznak a lootboxok, a kozosségi kasziné jatékok, valamint
a jatékon beliili fogaddst lehet6vé tevé mechanikdk. A legtobb vizsgdlat a lootboxok hasznéla-
taval foglalkozott, ahol egyértelmi az 8sszefliggés mind a jatékhaszndlati zavarral, mind a
szerencsejaték-haszndlati zavarral. Tovabb4 az e-sportfogadds, a virtudlis javakkal toreénd sze-
rencsejaték és a szerencsejitékos kozvetitések is egyre szélesebb kozonséget érnek el. Az
e-sportfogadds pénzben toreénd fogadds esetében egyértelmiien szerencsejdtéknak mindsiil,
mig virtudlis tdrgyakkal torténd fogadds esetében vita tdrgydt képezheti, bir ez kevésbé meg-
kérdgjelezhetd olyan jitékok esetében, ahol a virtudlis javak konnyen értékesithetéek. A sze-
rencsejétékos kozvetitések esetében a hozzaférés hatékony életkori korldtozdsa lehet sziikséges,
bar ez a teriilet is még tovdbbi kutatdsokat igényel. A jétékhaszndlat mésik veszélyének tekine-
hetSk a virtudlis termékek értékesitése sordn alkalmazott pszicholégiai tritkkok.

A jérékhaszndlati zavar kialakuldsdban a csalddnak jelentds szerepe van, mely egyrészt
megfeleld érzelmi koteléket és bizalmi légkdrt biztosit, mdsrészt kdzvetitd és szabdlyozé sze-
repet tolt be a tartalomsziirés, tovabb4 a jatékhaszndlat megfeleld titemezése sordn. A jéték-
hasznélati-zavar kezelésében rovidtdvon hatékony eszkoznek bizonyult a kognitiv viselkedés-
terdpia, viszont a hatékonysdg novelése érdekében komplex terdpids technikdk kidolgozdsa
sziikséges.
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Alak a hdléban — Ifjasagi korrajz

a halézati tarsadalomban

SztkeLy LEVENTE®

Absztrakt

A tanulmdny a magyarorszdgi fiatalok helyzetét vizsgdlja, a hdlézati tirsadalom kontextusd-
ban, a nagymintds ifjisigkutatdsok két évtizedes adatsoraira tdmaszkodva. A mi igy dtfogd
empirikus alapu ifjisdgi korrajzot nydjt a mai digitélis korszak kihivdsairdl és lehetdségeirdl. A
tanulmdny az aldbbi f8bb kérdések koré szervez8dik: milyen az ifjisdg demografiai szerkezete,
csalddi értékrendje, munkaerdpiaci és oktatdsi részvétele, hogyan véltozott az elmilt negyed-
szdzadban és milyen jov6kép jellemzi a fiatalokat. A technolégiai fejlédés meghatdrozé nemze-
déki élménnyé vdlik: méra szinte minden fiatal napi internethaszndlé, és a digitélis terek a
szérakozds, kommunikdci6 és a tdjékozddds elsddleges kozegei. Ugyanakkor a pandémia hatd-
sdra feléreékelddtek a személyes kapcsoldddsi lehetdségek és az offline szabadidds tevékenysé-
gek. A jovdvel kapcsolatban a fiatalok tobbsége optimista, de erdsodik benniik a bizonytalan-
sdg érzése, kiilonosen a klimavéltozds, egy Gjabb vildgjirvany és a gazdasdgi valsigok kapesdn.

Kulcssavak: ifjusdgszociolégia, halézati tdrsadalom, digitdlis kultira, média- és technolégia-
hasznilat, jév6orientdcié

Figure in the Net — Youth in the Network Society
Abstract

The study examines the status of young people in Hungary in the context of the network society,
drawing on two decades of data from large-scale youth surveys. The study thus provides a comp-
rehensive, empirically based portrait of youth in the digital age, highlighting both the challenges
and opportunities they face. The study is organized around the following main questions: what is
the demographic structure of youth, their family values, their participation in the labour market
and education, how has this changed over the past quarter-century, and what is the vision of the
future that characterizes young people? Technological development is becoming a dominant gene-
rational experience: nowadays, almost all young people use the internet on a daily basis, and dig-
ital spaces are the primary medium for entertainment, communication, and information. At the
same time, the pandemic has increased the value of personal connections and offline leisure activities.

* Igazgaté, Ifjtsdgkutaté Intézet; mithelyvezetd, Mathias Corvinus Collegium Szociolégia Mithely; egyetemi do-
cens, Budapesti Corvinus Egyetem. E-mail: szekely.levente@mecc.hu
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The majority of young people are optimistic about the future, but they are feeling increasingly
uncertain, especially in relation to climate change, another pandemic, and economic crises.

Keywords: youth sociology, network society, digital culture, media and technology use, fu-
ture orientation

1. Bevezetés

Korszakunkat nevezziik akdr informdciésnak vagy hdlézatinak,' abban egyet kell értentink,
hogy az infokommunikdcids technolégia az elmult évtizedekben hatalmas véltozdst hozott a
mindennapjainkba. Alig van, de taldn nincs is olyan része az emberi tevékenységeknek,
amelyet érintetleniil hagyott. A XXI. szdzadi ember ébren toltdtt érdinak zo6mét az info-
kommunikdaciés technoldégidnak valé kitettség jellemzi, de az okosérdk és mds hordhaté di-
gitalis eszkozok elterjedésével egyre inkdbb igy van ez a nap mind a 24 6rdjaban.

A fiatal, mdr a digitdlis vildgba sziiletett generdcidk szocializdciéjat meghatdrozzik a
digitalis kultdra tartalmai és eszkozei, ezért nemzedékiik nem is értelmezhetd ezektdl fiig-
getleniil. A szérakoztaté tudomdny tdrgykorébe tartozé konnyedebb hangvételt munkdk
mellett szimos tudomdnyos igény( publikdcié is sziiletett, amelyek a digitélis kozeg gyer-
mekekre, fiatalokra gyakorolt hatdsdval foglalkozik és elismeri a szocializdciés térben bekd-
vetkezett digitdlis &tmenet nemzedékform4lé hatdsdc.

A kovetkezd oldalakon arra vallalkozom, hogy hdrom alapvetd kérdést megvélaszoljak
az empirikus kutatdsi adatok alapjén. Az els§ kérdés a magyarorszdgi fiatalok {6 jellemzdire
vonatkozik. Milyen a magyarorszdgi ifjisdg, van—e értelme egyaltaldn annak, hogy ésszefogla-
l6an kiséreljiink meg véleményt mondani réluk? A mdsodik kérdés az elmdlt negyedszdzad
valtozdsaira vonatkozik. Munkdm fontos céljanak tekintem azt bemutatni, hogy miképpen
valtoztak a fiatalok az elmult évtizedekben, elsésorban az infokommunikdciés eszkozhasznala-
tuk, illetve digitdlis tartalomfogyasztdsuk szempontjabdl. A mult és a jelen tdrgyaldsdc kovetd-
en a jovd ,nagy” kérdéseire kivanok koncentralni és megrajzolni egyfajta ifjusdgi jovéképet.

1.1. A magyarorszagi fiatalok f6 jellemzdi

A nagymintis ifjasigkutatds® 2020-as adatainak elemzését kovetSen hét alapvetd dllitdst fo-
gy &
galmazhatunk meg a magyarorszdgi tizen—huszonévesekkel kapcsolatban.* Ezek a megdlla-

CasTELLS (2006)

taPscoTT (1997), RusHKOFF (2006)

3 A nagymintés ifjusdgkutatds 2000-ben indult nagyszabasti kutatdsi program, amely négyévenként végzett adatfelvéte-
lével kisérel meg részletes képet nytjtani a 15-29 évesekrdl. A legutolsé adatfelvételre 2020-ban keriilt sor, amelynek
adatai alapjdn megrajzolhaté a magyarorszdgi fiatalok helyzetképe. Mivel a kutatds szdndékoltan trendelemzésre is le-
hetéséget nyujt, igy az elmale két évtized informdcids tdrsadalomra vonatkozé trendjei is értelmezhetk a segitségével.

8]

4 A tSrvényi szabdlyozds a gyermekek célcsoportjdban a sziilé engedélyéhez és jelenlétéhez koti a megkérdezéses
adatfelvételek lefolytatdsdt, ami az ilyen kutatdsokat koéltségessé és az eredmények érvényessége szempontjdbdl
is megkérdéjelezhetdvé teszi. Taldn ennek is koszonhetd, hogy kevésbé véllalkoznak rd a kutaték, illetve ha
véllalkoznak is rd, jellemz&en kisebb volumen kutatdsi projekteket készitenek.
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pitdsok nyilvinvaléan leegyszer(isitéek, hiszen az ifjisig maga is dsszetett, ha egyaltaldn ab-
ban egyetértés mutatkozik, hogy mit tekintiink ifjisdgnak.

A magyarorszigi tdrsadalom az elregedd tdrsadalmak kozé tartozik, a tdrsadalom 4e-
lagéletkora novekszik. Mindez részben annak kdszénhetd, hogy a vdrhaté6 élettartam tekin-
tetében Magyarorszdg is jelentds névekedést mutatott az elmalt évszdzadban, illetve annak,
hogy kevesebb gyermek sziiletik és ezdltal a fiatalok és az id8sek ardnya megvéltozik.

Az elregedd tdrsadalom tehdt kisebb lélekszamu és kisebb ardny ifjusdgot feltételez.
A hagyomdnyosan értelmezett ifjisdgra, a 15-29 évesekre vonatkozdan ez azt jelenti, hogy
mig az ezredfordulé kornyékén egy 2,2 millié f8s tdrsadalmi csoportrdl beszélhettiink, ad-
dig szémuk napjainkban 1,5 milli6 f8re tehetd. Az ifjisdg meghatdrozdsit az elmult évtize-
dekben sokat birdltdk, hiszen ma mdr egy a tizes évei elején jdré gyermek sokkal tdjékozot
tabb, mint néhdny évtizeddel kordbban egy ugyanilyen koru és azt is megfigyelhetjiik, hogy
a bioldgiai érettség is gyorsabban kévetkezik be. Indokolt lehet tehdt fiatalabb korcsoportok-
ra is kiterjeszteni az életkori meghatdrozast. A fiatalabb korcsoportok mellett az id8sebb kor-
csoportok felé valé nyitds is aldtdmaszthat6 érvekkel, hiszen tapasztalhatjuk, hogy a fiatalok
esetében az iskolai életdt, a sajét csaldd alapitdsinak elhizdddsa, a sziilékedl valé anyagi
fiiggés fennmaraddsa akdr a harmincas évek kozepéig—végéig is kitolja az ondllésoddst. Eb-
bél fakaddan élethelyzetét tekintve egy mai harmincas fiatal jobban hasonlit egy néhdny
évtizeddel kordbbi tizen—huszonévesre, mint az ugyanekkor élt azonos korosztdlyba tarto-
z6kra. Osszefoglalva tehit: bir Magyarorszagon hagyomdanyos értelemben egyre kisebb 1¢-
lekszdmu ifjisdgi korcsoportba tartozd személyrdl beszélhetiink, az ifjusdgi életszakasz to-
vébbra is meghatdrozé és szélesebb kohorszban értelmezhetd, azaz sz(ikiild létszdmu, mégis
béviil8 tarsadalmi csoport az ifjusdg.

A midsodik fontos megallapitds a magyarorszagi ifjusdggal kapcsolatban, hogy a csals-
dalapitds és gyermekvillalds terén meglehetésen konzervativak. A magyarorszdgi fiatalok az
életiiket hdzassdgban, jellemz8en t5bb gyermekkel egyiitt képzelik el. A konkrét szamokat il-
letGen: a jelenleg nem hdzasok kozel hdromnegyede (71 szdzalék) szeretne hdzassdgban élni.
Mindazonaltal a magyarorszdgi fiatalok tobbsége (89 szdzaléka) nem él hdzassigban, s6t az
egyediildlld ardnya az elmalt két évtizedben lassan, de folyamatosan novekedett. Tovabb4 az is
igaz, hogy a tobbségiiknek (86 szdzalék) nincs még gyermeke, de kozel ugyanekkora ardny-
ban (83 szdzalék) fontosnak érzik, hogy gyermekeik sziilessenek. A csaldid mds tekintetben is
konzervativ eszményként van jelen a gondolataikban, tobbségiik egyetért példdul azzal az
dllitdssal is, hogy akik komolyan gondoljak a kapcsolatukat, el8bb-utébb 6sszehdzasodnak,
illetve azzal, hogy egy gyermeknek egy apdra és egy anydra van szitksége. Ellentmonddsos-
nak is tlinhet, hogy mikozben a fiatalok vdgynak és eszményképként hivatkoznak a hagyo-
mdnyos csalddmodellre, élethelyzetiiket tekintve még tobbségiikben csalddalapitds eléte 4ll-
nak. Habdr a fiatalok a pdrvalasztds nehézségeit is emlitik, igaz rdjuk, hogy csalddalapitdsi
szandékaikat a jovébe helyezik, mikdzben a hagyomdnyos csaldd eszményét hangsilyozzak.

A magyarorszdgi fiatalok t6bb mint fele (55 szdzalék) aktiv a munkapiacon; ebbdl is
adddik, hogy kisebb részben jellemzd rjuk az, hogy tanulnak. Az elmult évtizedekben a fia-
talok aktivitdsa aszerint véltozott, hogy milyen dllapotban volt a gazdasdg. Azokban az idé-
szakokban, amikor a vildggazdasdgi vélsdg éveit éltitk visszaesett a keresd tevékenységet foly-
tat6 fiatalok ardnya, azt kovetden jelentdsen béviilt. A 2012-es 39 szdzalékrdl 2020-ra — a
koronavirus-jérviny mellett is — 55 szdzalékra n6vekedett a munkapiacon aktiv fiatalok ars-
nya. A rendszervéltdst kovetd évtizedben a felsdokratdsi expanziét — és ezzel az oktatdsi rend-
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szerben 1év§ fiatalok ardnydnak novekedését — egy folyamatos csokkenés kovette, és a legfris-
sebb adatok szerint a magyarorszdgi 15-29 évesek 41 szdzaléka tanul. Nem csupdn a tanulé
fiatalok ardnya csokkent az utdbbi évtizedben, hanem a tanuldsi szdndék is mérséklédote.
Mig 2008-ban nagyjébdl minden mdsodik fiatal kivant tanulni még valamit a jév8ben, addig
2020-ban mdr csak a fiatalok negyede és egyre tobben vannak azok, akik a tanulmdnyaikat
befejezettnek tekintik. A legutdbbi évtized trendjei arra utalnak, hogy a sokat hangoztatott
tuddstdrsadalom eszménye inkdbb a munka alapii tdrsadalom valésigiaba megy dt.

A fatalok tobbségének a jové vonatkozdsiban alapvetSen pozitiv gondolatai vannak.
Osszehasonlitva az optimista és a pesszimista jovéképpel birékat, nagyjibdl négyszeres tdl-
sulyt dllapithatunk meg az optimista oldalon (13 szdzalék vs. 45 szdzalék). Mindazondltal az
onéllésodds, a felndtté valds iddszaka szdémos kihivdssal jir és a kornyezet sem segiti a gyors
elkdtelezddést. Aligha a véletlennek koszonhetd, hogy a fiatalok nemzedékiik legégetSbb
problémadjaként azonositottdk a bizonytalansdgot, a kiszdmithatatlan jovét. A fiatalok problé-
mai jelentds valtozdson mentek 4t az elmult két évtizedben. Az egyértelmien azonosithatd,
konkrét problémdk — az anyagi gondokon kiviil — hdttérbe szorultak a nehezebben meghatd-
rozhat, illékonyabb problémak mogott. Egy évtizeddel ezelStt a nemzedék legégetSbb prob-
lémdja a munkanélkiiliség, az elhelyezkedési nehézségek voltak, mdra ezek jéforman margi-
nalis szerepet kapnak az ifjasigi problématérképen. Nem igy a céltalansdg emlitése, amely
— hasonléan a bizonytalansdg, a kiszdmithatatlan jov6 emlitéséhez — egyre nagyobb ardny-
ban jelenik meg a nemzedéki problémdk kozott. A legutébbi nagymintds ifjasdgkutatds sze-
rint — amelynek adatfelvétele 2020 év végén volt — megjelent a problématérkép legfontosabb
tényezdi kozott a bardti tdrsasdgok, kozisségek hidnya is, amire kordbban nem volt példa. A
céltalansdg er8sddése és az elmaginyosodds veszélyét hordozd kdzdsségiség hidnya erdsitik a
kiszdmithatatlansigban megmutatkozé frusztriciét, ami drnyalja az optimista jov6képet.

A nagymintds ifjisdgkutatds elmalt két évtizede alatt a legmagasabb politikai érdekld-
dést figyelhetjitk meg koritkben a 2020-as eredményeket szemlélve, de 8sszességében to-
vébbra is viszonylag csekély politikai érdeklédés jellemzi 8ket. Habdr a csalddjukban és a
bardtaik kozotti beszélgetéseikben is megjelennek kozéleti témdk — s6t a koronavirus-jar-
vény az ilyen jellegli témdk eléforduldsdt is gyakoribbd tette —, a politika tovabbra sem szd-
mit sokakat érdeklé dolognak.

A rendszervaltdst kdvetden 2008-ban kibontakozé globdlis pénziigyi, majd gazdasdgi
vélsdg volt az a torténelmi 1épékii sokk, amely jelentds hatdssal birt az ifjasdgra is. A nagy-
mintds ifjasdgkutatds adatsorait vizsgdlva jol ldchatd, hogy az elégedettségben visszaesés ko-
vetkezett be 2008-ban és 2012-ben is. A 2010-es évek mdsodik felében rendre az elégedett-
ség novekedését tapasztalhattuk, igaz ez a koronavirus-jrvny idején felvett adatok esetében
is. Nem szdmitva a 2008-as és a 2012-es kutatdsok eredményeit, tulajdonképpen egy folya-
matos novekedést tapasztalhatunk az elégedettségben. Az utébbi tiz évben a kiilonbozd
anyagi javakkal valé elldtottsdg folyamatosan javult és a jelentdsebb anyagi problémdkkal
élék ardnya is folyamatosan és jelent8sen csokkent.

Az elégedettség folyamatos emelkedése kiilondsen az anyagi természetd teriileteken
volt ldtvdnyos, a szubjektiv anyagi helyzet megitélésében a legutébbi adatfelvétel a fiatalok
tobbségének relativ jé anyagi kortilményeit mutatta. Tovdbbd névekedett a magukat a térsa-
dalom kozépsé rétegébe sorolok ardnya is; mindezekbdl pedig az kovetkezik, hogy a rend-
szervéltdst kdvetben meginduld kizéposztilyosoddsi folyamar a gazdasdgi valsig utdn tovdbb
folytatédott és az elégedettség az ifjisdg korében fokozddott.
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A magyarorszigi fiatalok legfontosabb hét tulajdonsigabdl nem maradhat ki a digitd-
lis jelleg sem. A trendadatok legldtvdnyosabb valtozdsai az infokommunikdcids technolégidk
elterjedésében mutatkoznak meg. A magyarorszdgi fiatalok az elmdlt két évtizedben egy
zommel offline kapcsoléddsokkal, tartalomfogyasztdssal, szabadidé-eltoleéssel jellemezhetd
tarsadalmi csoportbdl egy szinte kivétel nélkiil online csoporttd viltak. Habdr a fiatalok életét
dtszovi a digitdlis technoldgia és a koronavirus—jdrvany kifejezetten az infokommunikdcids
technoldgia intenzivebb haszndlatdra késztette 8ket, az analdg kapcsoldddsok viltak fontossd.

Azt tapasztaltuk, hogy a fiatalok szabadidejiikben leggyakoribb elfoglaltségként a ba-
ratok vagy a csaldd kirében személyes formdban eltdltote id6t jelolték meg. Mindez felveti azt
a kérdést, hogy a kiils4 kornyezet nyomdséra intenzivebbé valé infokommunikécids techno-
l6gia haszndlata és a kordbbiakban nem tapasztalt analég szabadidé-eltoltés milyen médon
magyarazhaté. Elhetiink-e azzal a hipotézissel, hogy a fiatalok emlékeznek rosszul és val6ji-
ban sokkal t6bb idét toltottek példdul internethaszndlattal és csupdn arrdl van szd, hogy a
személyes kapcsoloddsok lehetdségének korldtozdsa felértékelddott a digitdlis vildgban és ha
idében valdban nem is jelentkezett novekmény, de tudatban mégis az analég kapcsoléddsok
vélnak értékessé?

1.2. Az elmult negyedszazad

Magyarorszdgon az elmult évtizedekben kétségteleniil az egyik legnagyobb rendszerszint(i
véltozdst — a globalizdcié és az informdcids tdrsadalom dtmenete mellett — maga a rendszer-
viltds jelentette.’ A rendszervaltozdssal megvaltoztak a tdrsadalmi, gazdasdgi, kulturdlis ala-
pok, igy a makrofolyamatok és a mindennapi élet mikroteriiletei egyardnt dtalakultak. Eb-
bdl is kovetkezik, hogy az ifjisdg helyzete szintén megviltozott. A rendszervaltds el6tti
ifjusdgot a tdborok ifjiisdga jelzével is jellemezhetjiik, amelynek a legfébb tulajdonsiga az in-
tézményesitettség volt. Ez azt jelentette, hogy a szabadiddt is a partdllami ideoldgia dltal vezé-
relt elfoglaltsdgok keretezték. Habdr a rendszervéltdst megel6z6 évtizedekben gyengiilt az
ideolégiavezérelt szabadid8szervezés, a pdrtdllami strukedrdk azonban a rendszervaltdsig
fennélltak (Gttérémozgalom, Kommunista Ifjasdgi Szovetség). A rendszerviltds kornyéke
egyben generdcids hatdrt is jelent, ugyanis a magyarorszdgi X és Y generdci6 kozotti hatdrvo-
nalat nagyjdbdl dgy lehet meghtzni, hogy aki volt még Gttord, az inkdbb az X generdcidhoz
tartozik, mig aki mdr nem volt, az inkdbb az Y generdcié sziilotte.

Az els6sorban az Egyesiilt Allamok tirsadalmdra épiilé genericiés besorolds a nemze-
déki jellegzetességek bemutatdsa sordn jelentSsen épit a médiafogyasztisi jellegzetességekre,
igy a Baby boomer generdcié a televizié nemzedéke, mig az X generdcié mér a szdmitdgép, a
videojaték nemzedéke. Magyarorszdgra vonatkozéan aligha éllithat6, hogy a magyar baby
boomerek, azaz a Ratkd-korszak gyermekei a televizié nemzedéke lennének, sokkal inkdbb
igaz ez az 4llitds Ratké-nokdkra.® Magyarorszdgon a *90-es évek mdsodik felében indult el
a kereskedelmi televiziézds — valamint az internet is elérhetévé valtak —, de mindezek ekkor
még jellemzden nem a hdztartdsokban és féleg nem a fiatalok héztartdsaiban voltak jelen.

5 SzExeLy (2020): 11.
6 Magyarorszdgon 1957-ben indult meg, heti hirom addsnappal a rendszeres televiziés adds, amely 10 évvel ké-
s6bb is csupdn egymilli6 eléfizetével birt. SzExkeLy (2014b)
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A tdborok ifjusdgdt az elsd kvdzi globdlis generdcid’” koveti, akiket szoktunk fesztivilok, kozte-
rek, pldzdk ifjisdga névvel is illetni. A rendszervdltdst kovetd nagyjabdl két évtizedben az
ifjisdg a szabadidejét jellemz8en kommercializdlt terekben élte meg, ahol eltéréen a rendszer-
véltdst megel6z8 id8szakedl nem a pdrtdllami ideoldgia volt jelen, hanem a globilis mainst-
ream. Ekkortdl a magyarorszdgi fiatalok szocializdciés kornyezete £ vonalaiban megegyezik
a nyugati jellemzdkkel, azonos idedk és idolok, globdlis sztenderdek,® azaz hasonls fogyasz-
tdsi mintdzatok alakitjdk Sket, eltérd gazdasdgi potencidllal?

Az ezredfordulén indulé nagymintds ifjasagkutatdsi program elsé adatfelvételében
megfigyelhettiik, hogy a 15-29 évesek 29 szdzalékdnak hdztartdsiban van személyi szdmit6-
gép, mig 9 szdzalék rendelkezik internet-hozzédféréssel. A hdztartdsokban taldlhaté inter-
net-hozzéférések az ezredfordulén jellemzden keskenysdvi internetkapcsolatot biztositottak,
ami kevésbé tette lehet6vé — a ma mdr teljesen természetesnek tekinthetd — online videds
tartalmak fogyasztdsit. Az audiovizudlis tartalmak fogyasztdsinak médja a televizidkészii-
lékhez kotddott, az ezredfordulén a magyarorszagi 15-29 éves fiatalok 95 szdzalékdnak ott-
hondban volt szines televizid, 30 szdzalékuk sajit televiziokésziilékkel is rendelkezett. Az au-
dio eszkozok koziil a CD-lejétszdk a fiatalok hdztartdsainak kevesebb mint felében 4lltak
rendelkezésre (46 szdzalék). A fiatalok hdztartdsainak tobbségében (79 szdzalék) vezetékes
telefon is volt, mobiltelefont minden mdsodik hdztartasban hasznaltak (51 szdzalék). A fia-
talokat a sajdt szamitogéprdl nem kérdezte a kérdéiv, de azt megtudhatjuk beléle, hogy majd
minden harmadiknak (31 szdzalék) volt sajit mobiltelefonja.

Az ezredfordulé éta eltele két évtized az infokommunikdcids technoldgidt a kevesek
luxusdbol alapvetd szitkséglerté viltoztatta. A két évtizedet kettévélasztja a 2008 és 2012 ko-
zotti pénziigyi-gazdasdgi vildgvalsig. Az els6 szakaszban egy folyamatos és jelentds penetrd-
ciébdviilést tapasztalhatunk a hozzdférés tekintetében. Az elsé években az otthonok szdmi-
togép- és internet-hozzdférése hasonlé iitemben béviilt, majd az internet béviilési titeme
felgyorsult, 2008-ra a 79 szdzalékos szdmitégép-hozzdféréshez 70 szdzalékos internetpenet-
rdcié térsult. A hozzdférés 4ltaldnossd valdsdval a béviilés iiteme természetesen csdkkent,'
azonban a vildgvalsdg hatdsai j6l megmutatkoznak a 2012-es adatokban, amelyekben a ko-
rabbi évekhez képest alig litunk fejlédést.

A gazdasigi vildgvélsigot kovetd évtizedben a prosperdlé gazdasig az infokommunikd-
cids fejlodést is magdval hozta, a szimitégép-penetricié tovabb novekedett, az internet-hoz-
zaférések bdviilésének titeme ezt tovdbbra is meghaladta és mértékében szintén magasabb
volt 2016-ban. Mindez azt jelenti, hogy a fiatalok haztartdsaiban az internet levélt elsédleges
hordozéjardl, a szdmitégéprdl. Ennek az idészaknak az eredménye a mobiltelefénidban be-
kovetkezd technolégiavaltds is. Mig 2012-ben a fiatalok csupdn kézel harmaddnak (31 szd-
zalék) volt okostelefon a birtokdban, addig 2016-ban 85 szdzalék rendelkezett okostelefon-
nal. A legfrissebb, 2020. év végén késziilt nagymintds ifjusdgkutatds arra enged
kovetkeztetni, hogy a 15-29 évesek szdmadra az internet és a szdmitdgép, valamint az okoste-
lefon alapvetd infrastrukedravd valt, viszonylag kevesen maradnak ki mindebbdl.

7 Az els§ globdlis generdcid legtobbszor a Z generdcié vonatkozdsiban keriil el8, ugyanakkor Magyarorszdgon
miér az Y generdcidval megval6sult a szabadidds szocializdcids kozeg homogenizdcidja.

8 Somurar (2011)

9 SzEKELY (2008)

10 Rogers (2003)
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Az internet-hozzéférést 6sszegezve megéllapithatjuk, hogy a 15-29 évesek tilnyomé
tobbsége (86 szdzalék) behuzalozott, tovabbi 8 szdzalékuk otthondban hozzéfér az internet-
hez, és 3 szdzaléknak van a mobil- vagy okostelefonjdn internet-hozzédférése és mindosszesen
3 szdzalékuk nem fér hozzd kozvetleniil a vildghdlohoz. Kozel egy évtizede (2012-ben) a
megkérdezettek 20 szdzalékdnak egydltaldin nem volt internet-elérése, sem az otthondban,
sem pedig mobileszkdzon nem fért hozzd a vilighdléhoz. A kimaraddkat vizsgdlva'' egy
halmozottan hdtrinyos helyzetd csoport képe rajzolédott ki a kévetkezd jellemzékkel: ala-
csony iskolai végzettség, jellemzden kisebb telepiilési lakhely, az anyagi helyzetiik — sajét el-
monddsuk szerint — nagy tobbségben kedvezdtlen, jellemz8en nem tanultak és nem is dol-
goztak. Tobbségiik esetében a rossz tdrsadalmi helyzet 4woroklédote. Tébb  mint
egyharmaduknak nem voltak bardtai sem, és kockdzati magatartdsuk is magasabb volt az
dtlagosndl. Az egyes intézményekbe vetett bizalom alacsony volt a koriikben és pesszimista
jovokép jellemezte Sket. Altaldban megéllapithaté volt, hogy a kimaraddk a digitdlis eszkd-
z0k mellett mds teriileteken is jellemz8en hédtrdnyos helyzetben vannak és azzal, hogy ez a
csoport egyre kisebb lesz, a hdtrdnyos helyzet is egyre koncentraltabb4 valik.

A penetricié béviilésével természetesen a haszndlat is kiterjed és az intenzitdsa is no-
vekszik. A 2010-es évek ifjusdgdt az kiilonbozteti meg tehdt a kordbbi nemzedéktdl, hogy a
szabadidejében erdteljesen érvényesiilnek a virtudlis terek, a digitdlis kultdra tartalmai, a ve-

litkk kapcsolatban érvényes jelz6 pedig: az #j csendes generdcid.'*
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1. dbra: Kevesek luxusibil az alapverd sziikségletig
Kérdeés: Van-e otthon (ebben a hdztartdsban, ahol lakik) szimitdgép? Van-e otthon (ebben a
haztartdsban, ahol lakik) internet? Van-e Onnek sajdt okostelefonja?
Bzis: N2000, N2004, N2008, N2012, N2016, N2020=8000, szdzalékos megoszlds

Az olyan eszkozok hozzéférésének jelentds ndvekedésée is megfigyelhetjiik, amelyek kifeje-
zetten a digitdlis tartalomfogyasztdst szolgdljdk. A legutébbi nagymintds ifjisdgkutatds
alapjan elmondhatd, hogy a magyarorszdgi fiatalok fele szimdra elérhetd az okostelevizid

11 SzgkeLy (2017)
12 SzEkeLY (2014a)
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technoldgidja, minden negyedik 15-29 éves otthondban valamilyen streaming eléfizetés is
rendelkezésre 4ll. Az otthoni eszkozok tekintetében a hagyomdnyos PC-k visszaszorulnak és
helyiiket a laptopok valtjdk fel. A fiatalok kétharmaddnak van sajit tulajdondban is laptop/
notebook, de az olyan 1j szabadid8s, illetve jétékeszkozok is egyre tobbiik szimdra érhet8k
el mint a jatékkonzolok, az okosérék, vagy az aktivitdsmérdk.

Otthon... 2012 2016 2020 Sajat... 2012 2016 2020

okostelefon 31 85 97
vezetékes telefon (el6fizetés) 27 29 33
mobiltelefon 62 65 10

szamit6gép (PC, laptop, tablet) 85 86 mobiltelefonjan, okostelefonjan 0 20 a8
internet el6fizetés

internet-hozzéférés (elsfizetés) 87 93 szémitégép, PC 55 46

WIFI, otthoni vezeték nélkiili

76 87
internet laptop, notebook 57 67

internetre kothet6 televizié, okos 24 50 tablet, tablagép 25 31
(smart) TV

jatékkonzol 20
televiziés miisor eldfizetés 86

okosora, aktivitasmérd
streaming el6fizetés (pl. Netflix,
HBOGO; Apple TV, Amazon Prime) . elektromos bicikli/roller/hoverboard

2. dbra: Infokommunikdcids eszkozok a fiatalok otthonaiban és tulajdondban
Kérdés: Van-e otthon (ebben a hdztartdsban, abol lakik) ...? Van-e Onnek sajdt. ..?
Bdzis: N2012, N2016, N2020=8000; szizalékos megoszlds

A hozzéférés mellett a haszndlat tekintetében megéllapithatjuk, hogy a fiatalok tdlnyomé
tobbsége (97 szdzalék) internethaszndl,'” és ezen beliil is a legnagyobb csoport dllandé on-
line jelenléttel bir (43 szdzalék), illetve naponta tobbszor internetezik (43 szdzalék). Szo-
cio-demogrifiai jellemz8k szerint ugyan megfigyelhetiink némi kiilonbséget példdul regio-
ndlisan, azonban minden esetben igaz, hogy legaldbb 90 szdzaléka az adott csoportba
tartozéknak internethaszndlé. A nagymintds ifjsdgkutatds legutobbi két hullima kiterjedt
a Kédrpdt-medencében a nagyobb magyar kozdsségek fiataljaira is. Az internethaszndlattal
kapcsolatban megfigyelhetjiik, hogy nincsenek igazi kiilonbségek az egyes régidkban él§
magyar fiatalok kozott. Mindez arra utal, hogy az internethaszndlat dltaldnos érvényi, szocio-

demogrdfiai jellegzetességektil jorészt fiiggetlen jellemzd.

13 Kiilon érdekesség azt szemlélni, hogy mikdzben a fiatalok 97 szdzaléka haszndlja az internetet, csupdn 84 szd-
zalék haszndl szdmitégépet, ami szintén a fenti megdllapitdst erdsiti, miszerint az internet levélt elsddleges
hordozéjdrdl, a szdmitdgéprol.



Alak a hédléban — Ifjusdgi korrajz a hélézati tdrsadalomban 125

Magyarorszag 3 43 11 ‘
Felvidék 43 46 9
Karpatalja 4 46 7 |‘

Erdély 45 4 1 H

~
& >

Vajdasag 4 48 5 |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m folyamatosan online van/ &llandéan elérhetd online = naponta tdbbszér = naponta M ennél ritkdbban ~ soha = Nem tudja, Nem valaszol

3. dbra: Internethaszndlok ardnya a kdrpdt-medencei magyar 15-29 évesek kizort
Kérdeés: Milyen gyakran haszndl On internetet?
Bizis: N Magyarorszig=8000, N Felvidék=1000, N Kdrpdtalja=500, N Erdély=2000, N
Vajdasig=500; szdzalékos megoszlds

Az internet mint elsészdmi médium meghatdrozé helyzete vitathatatlan; 2020-ra a napi
TV-néz8k (59 szézalék) és a napi internethaszndldk (97 szdzalék) ardnya litvanyosan elvale
egymdstol, a hagyomdnyos média tovabbi része pedig egyre kevésbé hatdrozza meg a fiatalok
tdjékozdddsit. Az internetezék tilnyomé tobbsége (81 szdzalék) tagja valamelyik kozosségi
oldalnak, amelyek koziil legnépszertibb a Facebook, majd a YouTube és az Instagram kovet-
kezik. Az elmult években a kozosségi média hasznélata intenzivebbé vilt, a Facebook — an-
nak ellenére, hogy egyre Gjabb trénkévetelSk jelennek meg — tartja magit. A 15-29 évesek 84
szdzaléka legaldbb naponta haszndlja, mig a sorban kovetkezd YouTube esetében a napi fel-
hasznélék ardnya az ifjasdgon beliil 50 szdzalék, az Instagramndl 39 szdzalék. A TikTok
minddsszesen 30 szdzalékos napi felhaszndléi ardnyt tudott felmutatni, bar az elmult két év-
ben jelentdsen novelte a napi felhaszndléinak ardnydt. Az Ifjisdgkutaté Intézet friss szimai az
mutatjik, hogy a tizen—huszonévesek legaldbb fele naponta ldtogatja a TikTok oldaldt. A k-
z0sségi média legfontosabb funkcidja a fiatalok szerint a #djékozdds és a szérakozds.

Téjékozdddsra dltaldban legaldbb naponta kozel harmaduk (31 szdzalék), mig a helyi
hirekkel kapcsolatban o6todiik (21 szdzalék), politikai, kozéleti hirekkel kapcsolatban tize-
ditk (8 szdzalék) haszndlja a kozosségi médidt. Napi szérakozdsi eszkozként 29 szdzalék
hasznélja a kozosségi oldalakat, de jellemzé a kozosségi programok szervezése (8 szdzalék) és
a munkdval kapcsolatos haszndlat tgyszintén (7 szdzalék). Jol érzékelhetd tehdt, hogy a ko-
z0sségi média szerepe a tdjékozéddsban is megszildrdult, sét a fiatalok ma mér fontosabbnak
itélik a kozosségi média informdcids funkeidjdt, mint a rddiét vagy a konyveket — a hagyo-
mdnyos sajtérél nem is beszélve.
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A sajat kdvetsi (ha van online kizosségi feliilete)? n 23 27 15
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u Teljes mértékben fontos 4 3 2 mEgyaltalan nem fontos Nem tudja, Nem vélaszol

) 4. dbra: Informdcidforrdsok fontossiga
Kérdés: Osszességben mennyire fontos(ak) az On szdmdra a ..., mint informdcidforrds? Kérem, hogy
egy egytdl itig terjeds skdla segitségével vilaszoljon, ahol az 1-es azt jelenti, hogy egydltalin nem
fontos, mig az 5-0s azt, hogy teljes mértékben fontos. Tehdt mennyire fontos az On szamdra a ....
mint informdcidforrds?
Bzis: N2020=2000; szdzalékos megoszlds

Mindazonéltal az analég kapcsoléddsok nem sziintek meg, s6t a szabadidds tevékenységek
kozote kifejezetten felértékelddtek azok a kordbban magitdl értet6dd személyes kapcsolatok,
amelyeket az utdbbi id8szak korldtozdsai dtéreékeltek. A leggyakoribb szabadidds tevékeny-
ségek kozott tovdbbra is erdteljes a képernydk szerepe, dm az elsd helyet elhéditotta a csaldd-
dal és a bardtokkal személyesen toltott id6.

Az ifjisdg szabadidds tevékenységszerkezete az infokommunikdcids technolégia tér-
nyerése mentén jelentdsen dtalakult az elmdle évtizedekben. Az ifjusdgkutatds kordbbi ma-
gyarorszdgi adatsorai arrdl tantskodtak, hogy a szabadidében a képernyds tevékenységek
valtak domindnssd,'¥ és ezzel egyiitt visszaszorult a kulttirafogyasztds olyan hagyomdnyos
tereinek ldtogatdsi gyakorisiga, mint a szinhdz vagy éppen a mozi. A tartalomfogyasztds
mellett a kommunikdcié a fizikai terekbél az online terekbe torténé dtmenetét is meghigyel-
hettiik az olyan helyek litogatdsdnak visszaszoruldsdval, mint az éctermek vagy a kévézok,
bar azt érdemes hozzdtenni, hogy ebben a tekintetben nagyon kiilonbdz8 regiondlis eredmé-
nyeket tapasztalhattunk a kordbbi kutatdsi hullimok sordn is. A koronavirus-jdrvinynak
nyilvinval6an jelentds hatdsa volt a fizikai terek litogatdsdra, a trendadatok ugyanakkor
nem mutatnak erésebb kilengést, a fizikai terek ldtogatdsinak gyakorisdga évtizedek 6ta fo-
lyamatosan csokken. 2004-es adatok szerint szinhdzban nem jért soha a 15-29 évesek négy-
tizede (43 szdzalék), operdban kilenctizediik (88 szdzalék), kdnyvesboltban harmaduk (34
szdzalék). 2020-ban az operdt nem ldtogatdk ardnya nem véltozott (89 szdzalék), de a szin-
hdzba nem jdrék ardnya 62 szdzalékra és a kdnyvesboltot beliilrl nem ismer8k ardnya pedig
51 szdzalékra ndvekedett.

14 Krrrta (2013), Ras (2016), SzEkELY—AczEL (2018)
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A nagymintds ifjasdgkutatds legutébbi hullimainak eredményei szerint az elsé két
leggyakoribb szabadidds tevékenysége egy magyarorszdgi fiatalnak — akar a hétkdznapokat,
akdr a hétvégéket nézziik — az volt, hogy révér nézett vagy internetezett, szamitégépezett. Ha-
sonloképpen tapasztaltuk a Kdrpdt-medence magyarlakea régidira kiterjesztett 2016-os kuta-
tdsban, amelynek eredményei alapjdn bdtran illethettitk a Kdrpdt-medencében ¢él§ kiilhoni
magyar flatalokat is a képernydnemszedék jelzével.®> A 2020-as magyarorszdgi kutatds azon-
ban a szabadidds tevékenységszerkezetben az offline tevékenységek dominancidjit mutatta.
A leggyakoribb szabadidés elfoglaltsigok a csaldddal és a bardtokkal kozos offline tevékeny-
ségek voltak, és csak ezeket kovetden kapott szerepet az audiovizudlis tartalomfogyasztds, a
véltozdsban — mdsok mellett — valészindsithetjiik a jirvanyhelyzet hatdsdt is.'® A médidhoz
kothetd tevékenységekben jéval nagyobb hangsily helyez8dik a passziv, mint a tarta-
lom-elé4llit6 tevékenységekre; digitdlis tartalmat minddsszesen a fiatalok 45 szdzaléka hoz
létre. Ez az ardny azonban még mindig jelent8sebb, mint az offline tartalomgydrtok ardnya,
amely mindosszesen a fiatalok egy szdzalékdt teszi ki.

2. A jov8 nagy kérdései

A jov$ az egyre gyakrabban kozponti témdvd vdlé bizonytalansdg ellenére — vagy taldn ép-
pen azért — lett kiildnlegesen érdekessé. Mondhatndnk, hogy emiatt az ifjisdg is érdekeseb-
bé vélt az elmult idészakban, azonban ez csak részben magyarazhaté a jovéorientdlt gondol-
koddssal. A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a fogyasztdsi trendek a fiatalabbaktdl az
id8sebbek felé terjednek, ezért az ifjisdg akdr lehet is egyfajta eldre jelz8je a jovének. Mds-
részt az ifjisdg irdnti érdeklédés felfokozéddsa annak is kdszonhetd, hogy korszakunkban
fratalsdg mint onmagdaban valé érték jelenik meg. Koznapi érdeklédésiink az ifjasdg irdnt an-
nak kdszonhetd, hogy a jovéorientdlt és gyorsan véltozé vildigunk megértéséhez kapaszko-
ddkat keresiink, hogy megvilaszolhassuk a kérdést: milyen vildgot, milyen embert hoz a
jové. Ha kizdrélag az ember alakitja a torténelmet, ha csak téliink, emberektdl fiigg a boly-
génk jovdje, kiemelten fontos, hogy milyen a karaktere az 4j nemzedéknek, amely alakitani
fogja a vildgot.” Alaliban is igaz, hogy az értelmezési és diszkurziv keret megvaltozott, a
jove véle érdekesebbé.'® Ugyanakkor egyre bizonytalanabb a jévdvel kapesolatos tuddsunk
vagy legaldbbis gy érezziik, hogy a jovével kapcsolatos becslések bizonytalanok és szamos
jelentds védltozdst éliink meg napjainkban is, amelyek kozvetleniil a bekovetkezésiik eléte
nem voltak megjésolhaték. Csupdn a legutdbbi két rendszerszintd véltozdst tekintve — mint
a koronavirus-jérviny és a szomszédunkban zajlé hdbort —, azok olyan alapvetéseket irtak
4t egyik percrdl a mdsikra, amelyek konnyedén megmagyardzzék a jovével kapcsolatos
frusztracikat.

A jovével kapcesolatos érdeklédésiink és a bizonytalansig teret engednek az olyan nar-
rativiknak, amelyek megkisérlik kiszolgalni az érdeklédést és magyardzatot adni a miértek-
re, ha a jov6t megjésolni nem is tudjék. Az elmult id6szakban a technoldgiai fejl6désbél fa-

15 SzEkeLy—AcziL (2018)

16 SzEKELY—VESZELSZKI (2021)
17 SzExeLy (2021)

18 AcziL (2018)
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kadéan az ifjisdgot érintd narrativdkbdl a szélséségesen pozitiv és a szélséségesen negativ
olvasat is megmutatkozik. Prensky 2001-ben példdul digitdlis bennsziilottekrdl beszél,”
akik egyértelmd nyertesei az informdcids tdrsadalom korszakdnak, szemben az idésebb ge-
nerdcidkba tartozd digitdlis bevindorlokkal. Zimbardo 2016-ban?® ugyanakkor erdsen pesz-
szimista képet fest korunk ifjisdgdrdl, elsésorban a fiatal férfiakrdl, akiknek az identitdsit
éreékelése szerint egyenesen tonkretette a technoldgiai fejlddés. Az a technolégiai fejlédés,
amelyet Prensky egyértelmten az 4j generdci6 versenyelényeként értékel.

Nyilvdnvalé, hogy a jovével kapcsolatos nagy kérdéseink napjainkban els@sorban
olyan teriiletekre vonatkoznak, mint a biztonsdgi vdlsdg és a részben az ebbdl fakadéd gazda-
sdgi vdlsdg, illetve a klimaviltozds vagy a pandémia. Habir elébbit a pandémia, a pandémidc
viszont — szinte egyik naprél a masikra — a hdbort okozta kockdzat torélte le a kdzbeszéd
napirendjérél. Kicsit tdvolabbra tekintve tobb olyan, a jovével kapcsolatos sorskérdést 14-
tunk, amelyekre jelenleg nincs haszndlhaté valaszunk: ilyen példdul a tiélnépesedés, a migrd-
cids krizis vagy éppen a mar emlitett klimavéltozds. Kozelebb lépve a témdnkhoz, szintén
taldlunk olyan jévébe mutaté alapkérdéseket, amelyek tovdbbra is napirenden vannak, ilyen
példaul a mesterséges intelligencia térnyerése, illetve a robotizdcid.

A technolégidnak valé kitettség ldthatéan névekszik és a folyamatosan fejlédd megol-
ddsokkal egyre szélesebb perspektiva nyilik elSttiink. A mesterséges intelligencia szabadon
hozzaférhetd eszkdzei olyan lehetdségeket teremtenek, amelyek néhdny évvel ezel8tt még el-
képzelhetetlenek voltak. A mesterséges intelligencia megirhatja helyettiink az olvasénaplét,
vagy megoldhatja a matematikafeladatokat. Ez azonban csak a legldtvdnyosabb része min-
dennek, hiszen ezek nap mint nap haszndlatosak, szimos alkalmazds mikodik a mestersé-
ges intelligencia elvén. Kuleskérdés, hogy az ebbdl fakadé lehet8ségek egyben milyen veszé-
lyeket hordoznak azon tul, hogy lehetéséget adnak az iskolai dolgozatokban a visszaélésre. A
robotizdcié lehet8ségei és veszélyei sokkal egyértelmiibbek, a robotok megjelenése a terme-
lésben, a szolgiltatéiparban hatékonyabb munkavégzést jelentenek és az emberi munkit
részben megkdnnyitik, részben kivaltjak, amihez veszélyként a munkanélkiiliség nvekedése
tarsulhat.

Ha magukat a fiatalokat kérdezziik, az ifjisdg jovéképében egyardnt érvényesiil az op-
timizmus és a racionalitds. A fiatalok sajit jovéjiiket inkdbb pozitivan szemlélik, semmint
tartandnak a jovotdl, a megkérdezett 15-29 évesek 45 szdzaléka bizik a jovében tovabbi 43
szdzalék semlegesen tekint az el6tte 4ll6 idészakra és minddsszesen nagyjibél egytizeditk
(13 szdzalék) hangsilyozza a jovével kapcsolatos félelmeit. Ugyancsak a fiatalok nagyobb
része (61 szdzalék) gondolja gy, hogy néhdny év mulva lényegesen jobb anyagi helyzetben
lesz a mostanindl. Az optimizmus mellett a fiatalok elképzelései a jovdjitkkel kapesolatban
meglehetdsen raciondlis. Tulnyomé tobbségiik tgy gondolja, hogy alkalmazottként fog dol-
gozni és viszonylag kevesen tartjak azt val6szinlinek, hogy influencerként, youtuberként vagy
éppen sportoléként, illetve miivészként fognak pénzt keresni.

19 Prensky (2001)
20 ZivmBARDO (2016)
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alkalmazottként fog dolgozni 33 10 n
lényegesen jobb anyagi helyzetben lesz 41 14 21 5
piaci szféraban fog dolgozni 24 13 30 4
vezetdként dolgozik majd “ 21 20 45 5
kilfdldan fog dolgozni n 18 22 “n
otthonrdl dolgozik 16 21 B
vallalkozast/startup-ot alapit “ 14 18 57 5
éllamigazgatésban fog dolgozni 13 18 “
online alkalmazéason vallal alkalmi munkat n 1" 17 n
influencerként, youtuberként fog pénzt keresni 6 13 77 3
sportoloként/miivészként fog pénzt keresni 6 12 E
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® nagyon valoszini inkabb valoszini inkabb nem valoszinli m egyaltalan nem valoszind = Nem tudja/Nem vélaszol

5. dbra: Joviképek
Kérdeés: Hogyan ldtja On, inkdbb valészinii vagy inkdbb nem valészindi, hogy néhiny éven beliil...?
Bdzis: N2020=8000; szdzalékos megoszlds

A nagymintds ifjisdgkutatdsban a félelmekre is rakérdeztiink, amelynek alapjin egyértelmii-
nek l4tszik, hogy a fiatalok els8sorban egy kovetkezd vildgjdrvannyal, klimavéltozdssal, gaz-
dasdgi vélsiggal és az orszdg rossz kormdnyzdsival kapcsolatban éreznek frusztriciét. Ezzel
ellentétben a technoldgiai fejlédésbél fakadé kihivdsok kevésbé rémisztik 8ket, minddsszesen
a megkérdezettek egynegyede—egyotode tart attdl, hogy a robotizdcié munkanélkiiliséggel
jar, illetve attdl, hogy a mesterséges intelligencia térnyerésének kdros kovetkezményei lesznek.

A félelmek sorrendje némileg magyardzhat6 az adatfelvétel idépontjéval. A terepmun-
kdtr 2020 végén a koronavirus-jdrvany mdsodik hulldma alatt készitettiik, amely koriilményt
nem lehet figyelmen kiviil hagyni, ekkoriban ugyanis a f6 hirek a jarvdnyrdl széltak, a koz-
beszéd is ekoriil forgott. A jovével kapcsolatos frusztriciok generdcids jellegzetességeit
ugyanakkor nem magyardzhatja csupdn a média hatdsa, hiszen a klimavdltozdssal kapcsola-
tos félelmek tartds jelenléte érzékelhetd annak ellenére, hogy a hirekbdl teljesen kikopott a
jarvdny hatdsdra. Az Ifjasdgkutaté Intézet friss — a tanulmdny irdsa alatt adatfeldolgozds
alace 4116 — kutatdsa a jovdvel kapesolatos frusztrdcid novekedésér muratja, gyakorlatilag min-
den egyes vizsgélt szempont szerint novekvd félelmer rogzithettiink. Hipotézisként megfogal-
mazhatjuk, hogy egyre kevésbé a konkrét félelmek, hanem inkdbb a gyors rendszerszint(i
véltozdsok és a sok bizonytalansigot magdban hordozé jov4 novel osszességében minden
egyes vizsgalt félelmet.
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attol, hogy a robotok elveszik az ember
munkajat?

a mesterséges intelligenciatol?

a kovetkez0 vilaghaborutol?

az Eurépaba iranyuld migraciotol?
a klimavaltozastol?

egy vilagjarvanytol?

attol, hogy a politikusok rosszul
korméanyozzak az orszagot?

egy kovetkezo vildggazdasagi valsagtol?
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6. dbra: Félelmek
Kérdeés: On mennyire tart ...? Kérem, hogy egy egytil itig terjeds skila segitségével vdlaszoljon, ahol
az 1-es azt jelenti, egydltaldn nem tart, mig az 5-0s azt, hogy nagyon tart.
Bdzis: N2020=2000; szdzalékos megoszlds

3. Osszefoglalis

A fentiekben dtfogé képet prébdltam nyujtani a hilézati tdrsadalomban él6 magyarorszdgi
fiatalokrdl. Az dsszefoglalé igény a magyarorszdgi ifjisdg legfontosabb tulajdonsigainak be-
mutatdsdval indult és a nemzedékformald technoldgiai fejlédés elmult évtizedeinek targya-
ldsdval, illetve a jovokép részletezésével zdrul.

A magyar fiatalok internet-hozzdférésével kapcsolatban elmondhaté, hogy a tobbség
behuzalozott; ez azt jelenti, hogy vagy az otthondban vagy a sajdt késziilékén, de leginkdbb
mindkettén keresztil eléri a vildghdlét. A magyarorszdgi fiatalok tilnyomé tobbsége napi
internethaszndlénak mindsiil, médiafogyasztdsukban az online tartalmak tekinthetSk el-
s6dlegesnek, bar a televizid is szdmottevd kozdnséggel bir koritkben. Az internet és a televi-
zi6 mellett a t6bbi médium — mint a nyomtatott sajté vagy a rddié — egyre kevésbé képes
megszolitani az ifjusdgot, fogyasztoik szdma az elmult évtizedekben folyamatosan csékkent.

Csupdn a tizen-huszonéves fiatalok téredéke maradt ki a digitdlis kultdrdbdl. A kima-
radok dltaldban hdtrdnyos helyzetlinek bizonyultak egy évtizeddel ezelétt is, és az aktudlis
adatok szintén rosszabb mentélis-anyagi dllapotot mutattak 8ket illetéen. Habdr szinte az
ifjisdg egésze internethaszndld, az informdcidforrdsok koziil a legfontosabb a csaldd és a ba-
rdtok és csak ezt kovetik a televizid, az internetes portdlok, valamint a kozosségi média.
Azonban nem csupdn az informdciéforrdsok tekintetében értékesek a személykozi kapesola-
tok. A szabadidds tevékenységekben az online formdk ugyan jelentések, de az utébbi né-
hdny évben felértékelddeek az offline kapcsoléddsok. Ez egyfajta paradoxon, hiszen a pandé-
mia ideje alatt intenzivebbé vélt a képernyShaszndlat, koszonhetéen az online tanuldsnak és
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a tdvmunkavégzésnek, mégis a fiatalok gy érzik, hogy leggyakrabban a szabadidejiiket
offline kérnyezetben t6ltoteék egyiitt a csalddjukkal és a bardtaikkal.

A nagymintds ifjisdgkutatds jovire vonatkozd kérdései alapjan egy dontSen optimis-
ta, egyben realista ifjusdgi jovéképpel szdmolhatunk. Mindemellett jelentdsnek tekinthetjitk
a jovbvel kapcsolatos fruszerdcioe is, bar elsésorban a nemzedékiikkel kapcsolatban és nem
sajat magukra gondolva emlitik a kiszdmithatatlan jov6vel kapcsolatos problémadt. A jovével
kapcsolatos félelmek koziil részben azok emelkednek ki, amelyek az adatfelvétel idején aktu-
dlisnak tintek, ilyen egy lehetséges kovetkezd vildgjdrvény, illetve részben olyanok, amelyek
a tdvoli jovét érintik, ilyen a klimaviltozds. Ezek mellett jelentés még a gazdasdgi vélsiggal
és a rossz kormdnyzdssal szembeni frusztrdcid is a fiatalok jovképében, de technolégiaalapt
félelmek nem jellemzdek. A mesterséges intelligencidval és a robotizdciéval kapcsolatban a
megkérdezett 15-29 éveseknek jellemzden nincs ellenérzésiik. Az Ifjasigkutatéd Intézet dleal
készitett legfrissebb kutatdsok a frusztricié dltaldnos szintjének emelkedését mutatjék az
ifjusdg korében, ami érinti a technoldgiai fejlédéssel osszefiiggd félelmeket is.
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TikTok hadviselés és Z generacids
haboruas influencerek

Hdboris tartalmak gydrtdsa, hatdsa és befogaddsa a
bedritozott nemzedék korében, az orosz-ukrdn fegyveres
konfliktus kontextusdban

GuLD ADAM™

Absztrakt

A veszéllyel és er8szakkal kapcsolatos hirek mindig jelentés figyelmet kaptak a médidban,
igy a hdborus hirek kiilondsen nagy hangsullyal jelennek meg a tartalmi kindlatban. A hé-
borudrdl sz6l6 tudédsitdsok a médiaerdszak jellegzetes formdi, amelyek fokozzék a bizonyta-
lansdgot, veszélyérzetet keltenek, pdnikot generdlnak. Az efféle hirek azért tnnek kiilons-
sen fenyegetdnek, mert olyan eseményekrdl szélnak, amelyek durva beavatkozést jelentenek
a hétkoznapi életiinkbe, s magukban rejtik a kockdzatot, hogy felborul a kornyezetiinkben
megszokott rend és stabilitds. Kovetkezésképpen nem meglepd, hogy a fogyaszt6k rendkiviil
nagy figyelemmel kovetik a fegyveres konfliktusokrél sz616 beszdmoldkat, kiilonosen akkor,
ha azokat kulturalis vagy foldrajzi értelemben kozel érzik magukhoz. A 2022. februdr 24-én
kirobbant hdborts konfliktus Ukrajna és Oroszorszdg kozott 6ridsi figyelmet kap a médii-
ban, ugyanakkor azt is litjuk, hogy a hdbort bemutatdsiban szokatlan feliiletek, 4j tipusa
tartalmak és amatdr tartalom-el8allitdk is egyre nagyobb szerepet kapnak. A folyamatokat
vizsgélva kijelenthetjiik, hogy 2022-ben a haditudésitds miifajinak forradalma zajlik, s eb-
ben a Z generdciés influencerek és tartalomfogyasztdk kulesszerepet jatszanak. Az aldbbi ta-
nulmdnyban azt a kérdést jarjuk korbe, hogy a kommunikdciés szempontbdl is trendszetter
nemzedékként szémontartott Z generdcids fiatalok, hogyan dolgozzék fel a hdbora témdjit,
milyen stratégidkat alkalmaznak a tartalomgydrtds sordn, illetve a megosztdsok milyen re-
akcidkat valtanak ki a kortdrs kovet8kbdl — vagyis milyen hatdsa van a hdbords tartalmak-
nak a fiatalokra.

Kulcsszavak: influencerek, Z generdci6, médiaerészak, hdborts tartalmak, hatds-befogadds

Egyetemi docens, Pécsi Tudomdnyegyetem, Bolesészet- és Tédrsadalomtudomdnyi Kar. E-mail: guldadam@
commonline.hu
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TikTok warfare and Generation Z war influencers

The production, impact, and reception of wartime
content among the wired generation in the context
of the Russian-Ukrainian armed conflict

Abstract

News related to danger and violence have always received special attention in the media, so
war news appears with a particularly high emphasis in the content offer. Reports on war are
characteristic forms of media violence, which increase uncertainty, create a sense of danger,
and generate panic. This kind of news seems especially threatening, because it is about
events that interfere with our everyday life and also implicate the risk that the usual order
and stability in our environment will be disturbed. Consequently, it is not surprising that
consumers pay extremely close attention to reports of armed conflicts, especially when they
feel culturally or geographically close to them. The conflict between Ukraine and Russia
that broke out on February 24th 2022 is receiving extraordinary attention in the media. At
the same time, we see that unusual channels, new types of content and ,,amateur” content
creators are playing an increasingly important role in the representation of the war. Exami-
ning the processes, we can say that in 2022, the genre of war reporting is being revolutioni-
zed, and Generation Z influencers and content consumers play a key role in this process. In
the following study, we explore the question of how young people of generation Z, who are
considered to be a trendsetter generation from the point of view of communication too, deal
with the topic of war, what strategies they use when creating contents and what kind of
reactions their posts provoke from followers — in other words, what the impact of war cont-
ent on young people might be.

Keywords: influencers, Generation Z, media violence, war content, effects and reception

1. Bevezetés

A médiaerdszak a médiakutatds egyik orokzold témdjanak szdmit, ami az 1970-es évek 6ta
kiemelt figyelmet kap.! Szdmos megkozelités szerint a médiaerészak egyik jellegzetes tipusd-
nak tekinthetjitk a hdbords erdszakrél sz6l6 hireket, amelyek a fikciés erészakhoz hasonlé
hatdst valtanak ki a befogaddkban azzal a kiilonbséggel, hogy a valés hadiesemények bemu-
tatdsa még nagyobb érdeklédést és fesziiltséget generdl.? A hdbortkrdl sz616 tuddsitdsok igy
mindig jelentés nézettséget generdlnak, ami az érintettség fokdval ardnyosan né: minél ko-
zelebb érziink magunkhoz egy hdborts gécpontot kulturdlis vagy foldrajzi értelemben, an-

1 Cs&sz1 (2003)
2 MoOLNAR-STACHO (2009)
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nal nagyobb figyelem koncentrdlédik az eseményekkel kapcsolatos hirekre.® A 2022. februdr
24-¢én kirobbant orosz-ukrdn hébord a tartalomgyartds és a médiafogyasztds szempontjabdl
is példitlan fejleményeket produkdlt, amelyeket érdemes interdiszciplindris megkozelités-
ben, tobb szempontbdl is gorcsd ald venni.

Elsédleges tapasztalatként leszdgezhetjiik, hogy a hdborts cselekmények a médiahasz-
nalat szempontjabdl nagyon hasonlé folyamatokat inditanak el, mint ahogyan azt a CO-
VID-jérvdny esetében is ldthattuk.® A fogyasztdk a kornyezetitkben érzékelhetd veszély és
fenyegetettség hatdsdra informécids deficitet tapasztalnak. Azt érzik, hogy nincs elegendd
tuddsuk arrdl, hogy a folyamatban 1év§ események milyen hatdssal lesznek az életiikre. Ez
kiildndsen a kozvetlen, gyorsan valtozé hdboris fenyegetés esetében tapasztalhatd, amikor
valéban eléfordulhat az, hogy egy idében elcsipett informdcié ténylegesen novelheti a tdl-
élés esélyeit. A félelem hatdsira tehdt megjelenik a kényszeres hirfogyasztis gyakorlata, a
médiahaszndlattal eltoltote id§ pedig jelentdsen megnd. Ebben az idében a fogyasztdk kii-
16nb6z8 csatorndkrdl szdrmazd, éridsi mennyiségli tartalommal keriilnek kapcsolatba, ami
hosszabb tévon csak ront a helyzeten. A gyakorlat tovdbb néveli a fesziiltséget és a bizonyta-
lansdgot, mignem a kényszeres hirfogyasztds akdr diszfunkciondlis magatartdshoz is vezet-
het; nem tudjuk elldtni a munkdnkat, képtelenek vagyunk kikapcsolddni, éjszakdnként
nem tudunk aludni’

A helyzet megértéséhez azt is ldtnunk kell, hogy a hdborus hirek médiareprezentdcidja
sokat véltozott az elmult évtizedekben.® A 20. szdzad folyamdn a vietnami hdbort volt az
elsé olyan katonai konfliktus, amit a média igazdn kozel hozott a nyugati vildg polgdraihoz,
majd hasonlé figyelmet kapott az 6bolhdbort és az ezredfordulé utdn az iraki megszdllds
is.” Ezek mindegyikére jellemzd, hogy a kdzvetités f6 médiuma a televizi6 volt, s ahogy a
korszakb¢l szdrmazé szovegek emlitik, a képernydk csatatérré vdltoztattdk a néz8k nappali-
jat. Azonban barmennyire is sokkoléak voltak ezek a tartalmak, mindegyikre jellemzé volt
egy erds szerkesztettség, a professziondlis tartalom-elééllitds, a szakértdi diskurzus és a t6-
megmédidra jellemzd hivatalos, tdvolsdgtarté hangnem. Ez jelentdsebben 2011-ben vilto-
zott meg, amikor az arab tavasz néven elhiresiilt politikai mozgalmak megszervezésében és
médiareprezentdciéjéban mar komoly szerepet kapott a kozdsségi média is.® A mozgalom-
hoz kapcsolédé aktivitdsok elsésorban a Facebookon és a Twitteren korvonalazédtak, ahol
az akkor ,Facebook generdcioként” emlegetett huszonéves arab fiatalok vették keziikbe az
irdnyitdst. A korszak technikai jellemzdinek megfeleléen a tartalmak irdsos alakban, posz-
tok, blogok, direkt tizenetek és e-mailek formdjiban jelentek meg az online térben. A kozos-
ségi média kitind lehetdséget nydjrott a hirek gyors terjedésének, igy az 8sszehangolt cse-
lekvésnek, mikdzben a hivatalos politikai hatalom sokdig tehetetlen volt az online szervez3dé
mozgalmakkal szemben.

S8

nmhh.hu/dokumentum/228260/orosz_ukran_haboru_mediakepe_2022_marcius_2_8.pdf

4 www.penzcentrum.hu/tech/20220301/igy-uralta-le-a-kozossegi-media-feluleteket-a-haboru-ez-mar-teljesen-
mas-vilag-mint-a-20-szazad-1122531
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2. Az orosz-ukran habora a médiaban

Az arab tavaszt kovetd tiz évben sok minden megvaltozott a vildgban. Sokat valtozott a tar-
sadalmi kérnyezet és a média is, igy a 2022 februdrjiban kipattan6 orosz-ukrdn konfliktus
mér egészen Uj viszonyok kozé érkezett.” A katonai hadmiveletek meginduldsdt kévetéen
azonnal vildgossd valt, hogy a vildg él6 egyenes addsban fogja kévetni az Ukrajndban zajlé
eseményeket.!” Ebben 6ridsi szerepet kaptak azok a fiatal, tobbségében Z generacids influen-
cerek, akik mdr a konfliktust megeléz8en is 6ridsi kovetStaborral rendelkeztek, s akiknek
minden posztja tobb ezer fiatalt ér el a vildg minden pontjdn."! 2022. februdr 24-én az orosz
és ukrdn kozosségi média hdbords tizemmddra valeott, s a kdzosségi feliileteket, elsésorban a
TikTokot és az Instagramot eldrasztottdk a hdbortellenes tartalmak. A jelenség felfutdséhoz
az is hozz4 tartozik, hogy a hdbord kezdete 6ta a TikTok hirfolyama tele volt az ukrajnai
eseményekrél sz616 videdkkal, ennek pedig az az oka, hogy a TikTok algoritmusa megjutal-
mazza azokat, akik aktudlis eseményekrél posztolnak.”> A mozgalomhoz a legnépszertibb
orosz és ukrdn influencerek is csatlakoztak, mikézben a hdboru elleni kidllds szimbéluma is
megsziiletett. A felhaszndlok fekete négyzetekkel poszeoltdk tele a profiljaikat, mikdzben
arra szélitottdk fel a politikai vezetSket, hogy azonnal sziintessék be a katonai hadmivelete-
ket — ma mdr sajnos tudjuk, hogy eredményteleniil.

A valésdggd valt rémélom elsé néhdny napjiban még csak a politikai dlldsfoglalds volt
jellemzd a feliileteken, kés6bb mar a radikélisabb, tényleges cselekvésre vagy ellenélldsra sz-
tonzd posztok is elszaporodtak. Ebben az idészakban azt érdekes megfigyelni, hogy a ,nor-
mal” izemmddban m(ikédd influencerek hogyan véltottak 4t a szérakoztaté tartalmakrdl a
haborus tuddsitdsokra. J6 példa erre az ukrdn travel vlogger, Elena Mandziuk esete, aki még
februdr elején is az egzotikus utazdsairdl posztolt.'” A konfliktus kirobbandsa utdn a politi-
kai aktivizmus keriilt a megosztdsok fékuszdba, majd néhdny nappal késébb mar arrdl t5l-
tott fel vide6t a Twitterre, hogy hogyan kell Molotov-koktélt késziteni az utcai harcokhoz.
Hasonlé dralakuldst figyelhettek meg a kdvetdk Anna Prytula Instagram-oldaldn is.' A fe-
lillet egészen 2022 februdr végéig éppen ugy nézett ki, mint barmelyik életstilus-influencer
oldala, amin egy irigylésre mélté luxus életméd pillanatképei tlinnek fel. Az orosz csapatok
megjelenésével pirhuzamosan Anna oldala is drimai vdltozdson ment keresztiil. Februdr
24-én egy voros négyzetet posztolt, benne a kovetkezd felirattal: ,,Hajnali 5 érakor Oroszor-
szdg megtdmadta Ukrajna teriiletét”.”” A kévetkezd napokban mdr hadituddsitdsra jellemzd
posztok kertiltek az oldalra, amelyekben az ukrdn liny arrél szdmolt be, hogy az orosz csa-
patok hogyan kozelitették meg a lakohelyéhez kozeli telepiiléseket és milyen csapatmozgd-
sok zajlottak az orszdgban.'® Mindekozben mds ukrdn fiatalok arrél kezdtek el posztolni,
hogy hogyan prébéljik tdlélni a bombdzdsokat a fold alatti bunkerekben, milyen pusztitdst
végeztek a rakétdk az otthonaikban, vagy miként prébdlnak kiilféldre menekiilni a megszdl-

9 Dyxkstra (2022)

10 PavLix (2022)

11 TorAcsIK (2016), GuLp (2021b)

12 MAKHORTYKH (2022)

13 www.instagram.com/elena_mandziuk/

14 www.instagram.com/annaprytulaaa/

15 www.instagram.com/p/CaWPRDWNLT/

16 Ismeretlen okokbdl kifolyélag az influencer késébb térélte ezeket a posztokat.
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16 orosz csapatok el8l. Mdrcius elejétdl egyre tobb olyan tartalom is feltlint a csatorndkon,
amelyeket a szerencsésebb fiatalok mar mds orszdgokbdl posztoltak. Ezekben jellemzden
vagy a nemzetkozi szervezetek segitségét kérték a hazdjukére kiizdd ukrdn katondk szémadra,
vagy az otthon maradt civilek segitését probédltdk megszervezni.

Lényeges megemliteni, hogy az online aktivizmusba nemcsak az online feliileteken is-
mertté vélt influencerek kapcsolddtak be, hanem azok a sztdrok és celebek is, akik a tdmeg-
médidban vagy a sport és a miivészetek teriiletén véltak ismertté.”” Igy példdul Oleksandr
Zinchenko, a Manchester City népszer(i labdartgéja — akinek 1.6 millié kévetdje van Ins-
tagramon —, mdrcius 3-dn posztolt egy vide6t, amiben tdbb mds sportoléval egyiitt arra
kérték a Nato orszdgokat, hogy létesitsenek repiilésmentes z6ndt Ukrajna felett.'® A vided
néhdny 6ra alatt 150.000 megtekintést ért el, és a tartalmat késébb szémos egyéb ismert
ember is megosztotta. Ekdzben a hdbort ellenzd orosz szdrmazdst hirességek is egyre tobb-
szOr nyilvdnultak meg a konfliktus kapcsdn. Varvara Shmiykova szinészné egy fekete négy-
zetet posztolt az Instagram-oldaldn ,Nemet a hdbortra!” széveggel.” Az egyik legnépsze-
ribb orosz popegyiittes frontembere, Kirill Ivanov a Facebookon szdlalt fel az orosz agresszié
ellen, amikor igy fogalmazott:

,Bardtaim! Az egyiittes nevében szeretnék szélni. Ellenezziik az orosz hadsereg aljas,
blinds tdmaddsit és ellenezziik a habortt. Eveken keresztiil adtunk koncerteket Ukraj-
na-szerte. Kozeli bardtaink és rengeteg lelkes rajongénk ¢l ott. Mi mindig szeretetet
kaptunk téletek. A legnagyobb mértékben veletek vagyunk.”?

Az online influencerek politikai befolydsdhoz mdr régéta nem férhet kétség, és mindez még
vildgosabban ldtszik az orosz—ukrdn konfliktus titkrében.?! Az Egyesiilc Allamokban mér
arra is akad példa, hogy a kormdnyzat influencerek bevondsaval kozvetiti a hivatalos politi-
kai 4lldspontokat a hdbort kapcsdn.?? A gyakorlat mogott az a felismerés 4ll, hogy a TikTok
nemcsak szérakozdsra alkalmas, hanem hirfogyasztasi csatornaként is mikodik a Z generd-
ciés fiatalok korében.? Igy, ha a politikai vezetés a fiatalok megszdlitdsira torekszik, erre a
feliiletre kell kihelyezni a hivatalos kdzleményeket olyan formdban, ahogyan az a korosztdly
szdmdra a leginkdbb befogadhatd. A gyakorlat az orosz—ukrdn konfliktus kapesan is miko-
dott, amikor az Egyesiilt Allamok elndke a fiatal influencerekbdl verbuvilédott ,,Gen-Z for
Change” csoport (kordbban , TikTok for Biden” néven m(ikddd szervezet) segitségét kérte.?*
Az online csoport t6bb mint 500 TikTok influencert fog dssze, akik egyiittesen kozel fél-
millidrd fiatal kovetdt érnek el vildgszerte. A hdbort kapcsdn az amerikai kormdny 2022
mdrciusdban kezdett tudatosan kommunikélni a csoport bevondsdval, amikor 30 jelentds
eléréssel rendelkezd influencerrel tisztdztdk azt, hogy milyen lldspontot kell kdzvetiteniiik a
kovetdik felé. A Fehér Haz dltal kiadott irinymutatds szerint a tartalom-el8allitéknak arrél

17 Rojek (2011)

18 www.instagram.com/explore/tags/oleksandrzinchenko/

19 www.instagram.com/barbaraska_92/

20 www.facebook.com/photo/?fbid=4276759158195498&set=a.186412539945889
21 WooLLEY et al. (2022)

22 www.washingtonpost.com/technology/2022/03/11/tik-tok-ukraine-white-house/
23 VAzQUEz-HERRERO et al. (2022)

24 genzforchange.org/
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kellett meggydzniiik a kzonségiiket, hogy a NATO nem alakithat ki légtérzdrlatot Ukrajna
felett, mert az a helyzet gyors eszkaldcidjahoz vezetne. Az amerikai kormdany szerint erre
nemcsak azért volt szitkség, mert igy objektiv és hiteles informdcidkat juttathattak el a fiata-
lokhoz, hanem azért is, mert az orosz kormdny fizetett hirdetések formdjéban ugyanezeken
a feliileteken tett kozzé az invdziét timogaté hamis tizeneteket.

Azt, hogy a Z generdci6s influencerek hatdsdt az orosz kormdny sem becsiilte ald, mi
sem bizonyitja jobban, mint hogy amerikai megfigyelések szerint a TikTokon az orosz pro-
paganda is egyértelmtien megjelent.”” Amerikai szakért6k 186 orosz influencer-fidkot ele-
meztek a TikTokon, amelyek minden jel szerint 6sszehangolt kampdnyon keresztiil probél-
tak tdmogatdst szerezni Oroszorszdgnak. Az oroszbardt influencerek, akik koziil sokan
kordbban soha nem foglalkoztak politikdval, tobb mint 200 videdt tettek kozzé 2022. mdr-
cius 4. és 8. kozdtt #RLM felirattal.?® A megosztdsok rdaddsul kisérteties hasonlésdgokat
mutattak, t6bbségiikben ugyanaz a vide vagy szoveg szerepelt, nem ritkdn ugyanazokkal a
helyesirasi hibdkkal. Tovabbd a megosztdsok egyik visszatérd eleme volt egy olyan téncmoz-
dulat, ahol az el6addk Z betlit forméltak a keziikkel, ami az orosz megszllék szimbélumavd
valt a hdbort kezdete 6ta. Osszességében az orosz vezetés mégis til veszélyesnek rtaldlra a
legnépszertibb platformokat, igy a nemzetkozi szinten is aktiv orosz influencerek ténykedé-
sének részben az dllami korldtozdsok, részben pedig a legnépszer(ibb kozosségi oldalak
szankci6i, illetve kivonuldsa vetett véget.

A fent emlitett gyakorlat azonban arra is felhivja a figyelmet, hogy a koz8sségi médis-
ban megjelend videdk a hdbord kapesdn is sokfélék. Egyes videdk lényegre toréek, objektiv,
informativ hangnemben tuddsitanak valés hadi eseményekrdl, mig mdsok tudatosan zavart
akarnak kelteni, vagy ebben az esetben is csak a népszertiség-hajhdszdst szolgaljak.”” A kii-
16nb6z8 feliileteken a konfliktus kirobbandsa éta probléma volt, hogy egyesek félrevezetd
tartalmakkal vagy akdr hamisitott é16 kozvetitésekkel akartdk befolydsolni a vilig kozvéle-
ményét, vagy egyszerlien csak a sajét hasznukra akartdk forditani az Ukrajndval kapcsolatos
tartalmak irdnti érdeklédést. A dezinformdcids gyakorlat az ukrdn és az orosz oldalon egya-
rant megfigyelhetd volt, igy kiilondsen nagy feleldsség hdrult a befogaddkra abbél a szem-
pontbél, hogy hogyan itélték meg az eléjiik keriil megosztdsokat.

A Z generécié szempontjibdl azonban egy ennél is fontosabb 6sszeftiggésre mutat rd a
jelenség. A téméval foglalkozé szakértSk a korosztdlyt hosszii éveken keresztiil gy irtdk le,
mint a politikdtdl, kozéleti nyilvdnossigtdl tdvolmaradd, érdektelen, apolitikus generdciét. S
valéban, sokdig gy tlnt, hogy az 1995 utdn sziiletettek inkdbb tlinnek egy wjabb csendes
generdcionak, akik belesimulnak a tdrsadalom szovetébe, elfogadjik a sziileik dontéseit, és
nem tdpldlnak forradalmi heviiletet.”® Az elmult évek fejleményei azonban sok szempontbél
megkérddjelezik ezt az elképzelést, hiszen egyre tobb példdt litunk arra, ahogyan a huszo-
névesek, vagy akdr a ndluk fiatalabb tizenévesek is, megtaldljék a sajdt politikai hangjukat. A
kilfoldi példakbdl kiindulva ezek kozott a fejlemények kozote emlithetjitk a Greta Thunberg

25 www.reuters.com/business/media-telecom/us-senators-press-tiktok-whether-it-allows-russian-pro-war-propa-
ganda-2022-06-17/

26 A #RLM rovidités ,Az orosz életek szdmitanak” (Russian Lives Matter) szlogenre utal, ami a Moszkva irdnti
szimpdtidt fejezi ki.

27 AsrtuTi et al. (2022)

28 SzEkELY (2020)
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hatdsdra elindult , Fridays for Future”” mozgalmat, a ,,Black Lives Matter” tdmogatdkat, a

COVID-jirvany alatt felfut6, kordbban mdr emlitett , TikTok for Biden™' csoportot vagy a
2022 februdrjiban az orosz—ukran konfliktus kapcsdn kibontakozé pacifista online aktiviz-
must. Ezek a példdk azt bizonyitjdk, hogy a Z genericié egyre magabiztosabban 4ll ki egyes
tdrsadalmi és politikai témdk mellett, mikdzben a sajdt hangjit is azokon az online platfor-
mokon taldlja meg, amelyek egyébként is a fiatalok életének szerves részét képezik. Mindez
azt bizonyitja, hogy a digitdlis nemzedék a politika és kozligyek tekintetében is a digitélis
kornyezetben taldl magdra, ahol a sajdt eszkozeivel, abban a formai és mifaji keretben alkotja
meg az {izeneteit, ahogyan az leginkdbb csak erre a korosztélyra jellemzd.

3. TikTok hadviselés és hdaboris influencerek:

kutatasi kérdések, médszertani keretek

A fentiek alapjin vildgosan ldtszik, hogy a hdbords események bemutatdsiban szokatlan fe-
lilletek, 4j tipust tartalmak és amatdr tartalom-el$alliték is egyre nagyobb szerepet kapnak.
A folyamatokat vizsgélva kijelenthetjiik, hogy 2022-ben a haditudésitds miifajénak forradal-
ma zajlott, s ebben a Z generdcids influencerek és tartalomfogyaszték kulcsszerepet jatszot
tak. Az aldbbi tanulmdnyban azt a kérdést jarjuk kérbe, hogy a kommunikdciés szempont-
bdl is trendszetter nemzedékként szimontartott Z generdcids fiatalok hogyan dolgozzék fel
a hdbort témdjdt, milyen stratégidkat alkalmaznak a tartalomgydrtds sordn és a megosztd-
sok milyen reakciokat véltanak ki a kortdrs kovet6kbdl — vagyis milyen hatdsa van a hdbo-
ras tartalmaknak a fiatalokra.

A fent emlitett kérdéseket alapvetden kvalitativ tartalomelemzéssel vizsgdlom, hdrom
népszer(i és jelentds kovetdi bdzissal rendelkezd Z generdciés influencer példdjin keresz-
tiil.?? A vizsgdlatban szerepld tartalom-elédllitok kozote taldlunk ukrdn, orosz és amerikai
szdrmazdsu fiatalt is, akikre bdr nem minden szempontbdl tekinthetiink reprezentativ pél-
daként, az életttjuk, a személyiségiik és az online aktivitdsuk mégis alkalmas arra, hogy
ezek alapjén pontosabb képet alkossunk a vizsgilt jelenség természetérdl. A kutatds elsd 1¢-
pésében az influencerek karakterének és csatorndinak bemutatdsdra fékuszdlok, ahol alapve-
téen online forrdsok alapjdn igyekszem megrajzolni a tartalom-el8dllitok személyiségét, be-
mutatni a tartalomgydrtds mogott rejlé motivacidkat, illetve a tartalomgydrtdsi stratégidk
jellegzetességeit. A kutatds mdsodik lépésében a posztok kvalitativ jellegti, vizudlis és tartal-
mi elemzésére keriil sor.>> Ennek sordn a csatorndkra kihelyezett legjellegzetesebb, legna-
gyobb nézettséget vagy legnagyobb aktivitdst generdlé megosztdsokat vizsgdlom. A kutatds
harmadik lépésében az online vitaférumok elemzésének megkozelitését haszndlom, ahol a
kozonség reakcidinak értelmezése keriil fékuszba — erre a posztok alatt elhelyezett kom-

29 fridaysforfuture.org/

30 blacklivesmatter.com/

31 theface.com/society/tiktok-for-biden-teens-us-election-trump
32 MayrING (2004), SeLv1 (2019)

33 Szrompka (2009)
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mentszekcié ad lehet8séget’ . Végiil az elemzésbél leszlirhetd kovetkeztetések bemutatdsira
a tanulmdny végén térek ki.

4. Nevetni kell, ennyi az egész? Humoros videdk egy
chernihivi bunkerbdl: Valeria Shashenok

Valeria Shashenok 2001. julius 17-én sziiletett, a jelenleg 21 éves ukran tartalom-el8allité az
egyik legismertebb ,hdboruds influencernek” szdmit, aki a fegyveres konfliktus kirobbandsa
6ta dokumentdlja egy dtlagos ukrdn fiatal hétkdznapjait.® Valeria mér a hdbortt megel8z4-
en is foglalkozott tartalomgydrtdssal, fotdsként olyan érzékeny témdkat dolgozott fel a képe-
in, mint a meztelenség vagy a homoszexualitds, de ezenkiviil érdeklédott a divat és az épité-
szet irdnt is. A fiatal n6 életében 6ridsi valtozdst hozott a 2022 februdrjiban kirobband
fegyveres konfliktus Oroszorszdg és Ukrajna kozott, kiilondsen azért, mert a sziileivel olyan
teriileten éltek, amire szinte azonnal kiterjedtek a fegyveres dsszecsapdsok. Ennek kovetkez-
ményeként az influencer kozel egy hénapot tlestt el a csalddjdval egy légvédelmi pincében,
mikézben humoros videdkon keresztiil orokitette meg a csaldd talélését, valamint az orosz
hadsereg pusztitisit. Az influencer végiil 2022 marcius kézepén menekiilt el az orszigbdl,
elészor Lengyelorszdgba, majd onnan Olaszorszdgba utazott, mikozben a csalddja tovdbbra
is Ukrajndban maradt. Valeria TikTok videdkba kédolt torténetei jelentds feltlinést keltettek
az online térben, a ldny 6ridsi ismertségre tett szert, kezdetben csak a Z generdcids kortdrsai
kozt, késébb viszont a mainstream média és a politika is felfigyelt a munkdssdgara. Az Uk-
rajna elhagydsdt kovetd utazdsai sordn szdmos televiziés és lapinterji késziilt a tapasztalatai-
r6l, illetve tobb konferencidn és egyetemi el6addson mesélhetett a hdborus élményeirdl.
2022. szeptember 14-én pedig az a megtiszteltetés érte, hogy vendégként részt vehetett az
Eurépai Parlament iilésén, ahol olyan befolydsos politikusokkal taldlkozhatott, mint Olena
Zlenska, Ursula von der Leyen és Roberta Metsola.*

Valeria 2022. julius 18-dn adta ki az els6 konyvét Dolgok, amik értelmer adnak az élet-
nek egy dvéhelyen cimmel.”” A kotet az Ukrajndban pusztité hdboru hiteles dokumentdciéja-
nak tekinthetd egy fiatal né szemsz6gébél, aki meghaté Sszinteséggel tdrja fel az érzéseit és
az emlékeit, amelyeket egy ostromlott varosban kellett dtélnie. A széveg célja els6sorban az,
hogy Valéria hiteles képet fessen sziilévdrosinak, Chernihiv pusztuldsinak torténetérdl, el-
mesélje, hogy milyen érzés kozel egy honapot eltslteni egy bunkerben, mikozben az ember
feje felett az ellenséges hadsereg bombdi zdporoznak. A meghat6 és megddbbentd torténe-
tekhez az influencer dltal készitett foték kapcsolédnak, amelyek még plasztikusabbd teszik a
tdmaddsokrol, a talélésrdl, a menekiilésrdl, vagyis az életrdl és a haldlrdl sz6l6 torténeteket.

34 CsAszi (2011), GLASER-STRAUSS (1967)

35 edition.cnn.com/2022/03/09/world/tiktok-photographer-ukraine-bunker-valeria-shashenok/index.html
36 www.instagram.com/p/Cif VRcFNB4a/

37 www.amazon.com/Things-that-sense-shelter-library-ebook/dp/BOB5F766F5
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! HOW RUSSIAN

Valeria Shashenok az orosz hadsereg dlral elkiovetert pusztitds dokumentdldsa kizben

A hébora kitdrése 6ta Valeria csak a katonai agresszi6 témdjdval foglalkozik, eleinte kdzvetlen, ma
mdr inkdbb kozvetett médon. A legtobb sikeres tartalom-eléallitohoz hasonléan & is t6bb csatorné-
ra posztol, a legfontosabb platformjanak a TikTok tekinthetd, de jelentds az aktivitisa az Instagra-
mon is, bdr utébbi feliileten leginkabb a TikTokra gydrtott tartalmait posztolja jra. Az influencer-
nek kifejezetten aktiv kapcsolata van a kozonséggel, egyfelél maximalisan kihaszndlja a platformok
nyujtotta lehetdségeket a kdvetdk elérésére, szinte minden elérhetd funkciét aktivan alkalmaz, mds-
feldl jelentds energidt fordit arra is, hogy valédi interakeié alakuljon ki a csatorndkon. Valeria rend-
szeresen tesz fel kérdéseket a kovetSinek, tandcsot kér arra vonatkozdan, hogy milyen tartalmakat
szeretnének ldtni a feliileten. Idénként hétkdznapi problémak megolddsdban is rdjuk hagyatkozik,
mint példdul akkor, amikor az angliai tartézkoddsa idején a kovetdi segitettek neki szalldst tallni.

Valeria posztjai azért is rendkiviil megrizéak, mert a tartalmakon keresztiil nemcsak az 6
életét ismerhetjiik meg, hanem a csalddjinak, illetve egy teljes kozosség hdborus életének hétkoz-
napjaiba nyerhetiink betekintést. Példdul a megosztisoknak rendszeres szereplSje Valeria egyik
kozeli rokona, Yura nagybdcsi, aki az egyik megosztdsban egyiitt szerepel Valéridval a romba déle
otthona elétt. Yura hdza egy bombdzdst kovetden gyulladt ki és égett porig, a timaddsban pedig
a férfi fia is életét vesztette. A tragédia utdn az influencer online gyjtést kezdeményezett, aminek
az a célja, hogy djra tudjék épiteni azt a hdzat, ahol a gyermekkora jelentds részét wltotte.

4.1 Humoros és szatirikus tartalmak a hdboru drnyékdban

Valeria TikTok csatorndja két évvel a hdbort kitdrése elétt indult, a feliileten megosztott
korai tartalmak sok szempontbdl egy dtlagos Z generdcids fiatal érdeklédését titkrozik.*®

38 www.tiktok.com/@valerisssh
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A feltoltések a lany hétkdznapjait mutatjdk be, a képeken és vide6kon Valeria utazdsai, bars-
tai és csalddja tlnnek fel. A tartalmak tobbségét mdr ebben az id8ben is egyfajta humoros,
szatirikus hangnem jellemezte, ami ugyancsak egybevdg a korosztdly izlésével, tartalomfo-
gyasztédsi preferencidival.®® A csatorndra kezdetben kizdrélag ukrdn nyelv(i tartalmak keriil-
tek fel, s a reakcidk szdmdt tekintve ezek népszeriisége nem volt 4tiitd, a kovetdk és a poszto-
kon taldlhaté interakcidk szdmdt tekintve Valeria ebben az id8szakban dtlagos
mikro-influencernek szimitott. A ldny csatorndja a hdbort kirobbandsit kévetéen futott fel,
aminek részben az lehet a magyardzata, hogy az ukrdn Z generdciés tartalom-el8alliték ko-
ziil a legelsék kozott kezdett foglalkozni az orosz invdzié témdjdval, részben pedig a kozon-
ség érdeklédése mellett akkoriban a platform algoritmusai is kiemelték ezeket a megosztdso-
kat, igy rovid idé alatt 6ridsi ldthatdsdgot lehetett elérni.

Valeria egyik korai hdborus videdjit az Egy dtlagos napom az évéhelyen cimmel 2022.
mdrcius 4-én osztotta meg.*’ A vided 51 millids nézettséget ért el, 6.8 millié ldjkot kapott,
valamint 34 ezer hozzdsz6ldst generdlt, s ezzel mdig a csatorna egyik legnézettebb tartal-
ménak szdmit. A videé koncepcidjit egy 2022 elején népszert TikTok trend adta, aminek
az a lényege, hogy az influencerek egy tipikus olasz kézmozdulat kiséretében a Che La Luna
cimi néta dallamdra és szévegére mutatnak be kiilonbozé tipikus élethelyzeteket, a videdk
pedig minden esetben viccesek és humorosak. A trend ezen jellemzdje keriil teljesen dj
megvildgitdsba, amikor Valéria a hdborus hétkdznapok tipikus képeivel pérositja a ko-
reogrifidt. A minddssze 22 mdsodperces videéban a liny egy dtlagos napjinak minden lé-
nyeges mozzanata feltlinik, az ébredés pillanatdtdl a nap végéig. A felvétel az ébredéssel
kezd8dik, mar itt kideriil, hogy a bunkerban az egész csaldd egy szobdn osztozik, és a napi
rutin minden mozzanata ugyanabban a helyiségben zajlik. A tisztdlkodds utdn Valeria haj-
szdrité hijan egy hélégfiavés pisztollyal szdritja meg a hajdt, majd a kovetkezd képeken Va-
léria egyiitt szerepel az édesanyjdval, aki egy f6z6lapon késziti el a csaldd reggelijét. A vi-
dedban feltlinik a ldny hdzi kedvence is, a kutya képe alatt pedig egy felirat tdnik fel,
miszerint az 4llat nem érti, hogy ,miért kell a f6ld alatt lakniuk”. Ezt kvet8en Valéria ro-
vid sétdt tesz a vdrosban, ahol beszerzi a f8zéshez sziikséges alapanyagokat, illetve bemutat-
ja, hogy ,Putyin mit tett a vdrosdval”. A videdban megjelend felirat mosolygd, 6lelkezd
emotikonokkal végz8dik, ami rderésit a tartalom erésen ironikus hangulatdra. A képeken
lerombolt és kiégett lakohdzak tlinnek fel, a hdbort pusztitidsa mindenhol szembe6tld, vé-
giil a nap az dvéhelyre valé visszatéréssel ér véget. A vided keserédes érzéseit fokozza a tar-
talomhoz tdrsitott leirds is: ,Living my best life © '© = Thanks Russia! #ukrain #stopwar
#russiastop” — azaz ,Eletem legszebb id8szaka, koszi Oroszorszag!”

A kutatdsban szerepld mdsodik videé a Hogyan menckiiltem el Ukrajndbél cimet viseli,
ami 18 millié6 megtekintést, 2.1 millié kedvelést és 37.000 kommentet generdlt a megosztds
alate.”! A poszt ebben az esetben is egy népszerti TikTok trendet dolgoz fel, ennek keretében a
tartalomgydrtok a Celebrate the Good Times, azaz Unnepe[d a jé iddket cim(i dal remixére mu-
tatnak be vicces, humoros performanszokat, amelyek az életiik egy-egy régéta vart pillanatdt
tinneplik, Ggymint egy sziiletésnapi bulit, egy eskiivét vagy egy kiilfoldi utazdst. Bdr a formai
keretek itt is mokds hangulatot igérnek, a felvételen megelevenedd képsorok inkdbb tragikus

39 Gurp (2022)
40 www.tiktok.com/@valerisssh/video/7071270332891483397?is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
41 www.tiktok.com/@valerisssh/video/7075046458352782597?is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
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témadkat dolgoznak fel. A 38 mdsodperces videé Valeria Ukrajndbél valé elmenekiilésének 4l-
lit emléket, a lendiiletes zenére dinamikusan véltozd képeken pedig az utazds fontosabb dllo-
mdsai tlinnek fel, néhdny soros magyardzatokkal. A felvétel egy groteszk humort ,hogyan
csindld” tartalomhoz is hasonlé: ezeknek a TikTok trendeknek az a célja, hogy néhdny egy-
szeri lépésben mutassék be egy hétkdznapi probléma praktikus megolddsit. A vided a kijevi
vasatéllomdson indul, ahol az ,El8szor menj ki a kijevi vasatdllomdsra” felirat ttinik fel az
influencer mellett, mikozben Valeria egy liftben ldthaté. A folyamat mdsodik 1épése szerint
»El kell jutni Lvivbe, majd onnan Przemyslbe” — ezeken a képeken egy vonatut pillanatai je-
lennek meg, majd egy zstfolt f6tér, ahol Valeria egy fiatal férfi tirsasigiban pézol. A torténet
folytatdsdban ,,Az ukrdn onkéntesekért megszakad a szivem” felirat olvashat6, mig a felvéte-
len egy voroskeresztes sdtor jelenik meg, ahol 6nkéntesek ételt osztanak a menekiiléknek.
Ujabb véltdssal mdr ismét egy zsufoldsig telt vasuti kocsiban ldtjuk Valeridt, ahol a jobb és bal
kezével is ,.V” betlit formdzva tdncol az iilések kozotti folyosén, mikozben a kovetkezd felirat
jelenik meg: ,Vonat Lengyelorszdgba, 10 érdn 4t dlltam”. Az utazds nmagdban is tartogatott
viccesnek tlind meglepetéseket, példdul egy ,bolond ukrdn néni” is Valeria ttitdrsa volt, aki
kititdtte az influencer kezébdl a kamerdt az egyik kocsi el6terében. Az utasok végiil szerencsé-
sen elérik a hatdrt, ahol a vonat 6t érdn keresztiil varakozott, ahogyan az ironikus, lelkes
emotikonokkal térsitott feliratbdl kideriil: ,,5 éra a hatdron, nagyon kellemes”. A kévetkezd
képek mar Lengyelorszdgban késziiltek, a menekiiltek egy zsafolt teremben kapnak ételt az
onkéntesektdl, Valeria innen indult tovébb £6dZ vdrosdba, ami egy Gjabb hét 6rds Ut a beszd-
mol6 szerint. Az utazds kdzben Gjabb tizenetek tlinnek fel a képernydn: , Alig hiszem el, hogy
4t tudtam menekiilni Lengyelorszdgba”; ,Lengyel onkéntesek, koszonet nektek, hogy tdmo-
gatjdtok az orszdgomat’; ,Es most indulds Varséba!!!! Igeeeeeen™; ,Még két dra, és mdr meg is
érkeztem”. A vided utolsé jelenetében Valeria leszall a vonatrél, miutdn egy ismerdse tdrt ka-
rokkal tidvozli, ezalatt a kovetkezd felirat jelenik meg a képernydn: ,Eletem legborzalmasabb
utazdsa! Koszi Putyin © < <7

A csatorna egyik legtragikusabb videdja Valeria testvérének haldldrdl ad hirc 2022.
mircius 30-4n.#? A tartalmat a ,Vladimir Putyin megdlte a 18 éves dcsémet Ukrajndban,
mikdzben az orosz emberek azért aggédnak, hogy bezdr a McDonald’s” cimmel osztotta
meg a kovetkezd megjegyzéssel: ,Szeretlek 6csi, Putyin gonosz”. A vide6 15.2 millié megte-
kintést és 2.7 millié kedvelést ért el, valamint t6bb, mint 38.000 hozzdszéldst generalt. A
tartalom ebben az esetben is egy aktudlis TikTok trend formdtumdt alkalmazza, ami az
ausztrdl Tame Impala egyiittes Eventually cimd daldnak lassitott verzidjaval dolgozik. A de-
pressziv hangvételli, szomorkds dal jellemzden olyan tartalmakkal egytitt tiinik fel a TikTo-
kon, amelyek valamilyen nagy jelentdséggel biré, tragikus, sorsfordité eseményt dolgoznak
fel, tobbnyire egy szeretett személy elvesztését példdul egy szakitds utdn, vagy mint ebben az
esetben is, egy haldlesetet kovetSen.

A mindéssze 13 mdsodperces felvétel szemantikailag rendkiviil telitett, komoly rejtett
és Osszetett jelentést hordoz mér a dalszoveg is, ami egyszerre fejezheti ki a hozzdtartozé el-
vesztése felett érzett fdjdalmat, az elmulasztote pillanatok miatti megbdndst, a talvildgi élet-
be vetett hitet, vagy akdr Putyin politikdjdval szembeni kritikdt is. A vide6 ebben az esetben
nem valédi mozgéképes tartalom abban a tekintetben, hogy egy dlloképekbdl szerkesztett
montdzs tlinik fel a képerny6n. Az elsé kimerevitett felvételen Valeria ldthatd, aki kisirt

42 www.tiktok.com/@valerisssh/video/70810141112235000382is_copy_url=1&is_from_webapp=v1
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szemekkel készit magardl fotdt egy titkor elétt, mikdzben felcsendiil a dal elsé sora: ,Min-
dig azt mondtam, hogy soha nem tudndlak bdntani”. A kévetkez6 mdsodpercekben egy
csalddi album képei jelennek meg, amelyeken Valeria a testvére tdrsasdgdban ldthaté, felte-
hetden kozvetleniil a hdbort kitorése eltti években. A napsiitésben késziilt fotdk felhdtlen
viddmsdgrdl drulkodnak, egy mosolygés testvérpdrt ldtunk, mikdzben a kovetkezd feliratok
tlnnek fel: ,Nem tudom abbahagyni a sirdst”; ,Nem akarom elhinni, hogy ez megtoreént”.
Az utolsé kép jéval kordbban késziilt, mint az azt megel8z6ek, ezen Valeria és a testvére még
kisgyerekek, a ldny taldn 5-6, az 6ccse 3—4 éves lehet. A vide6 alatt futé dal szovege ezen a
ponton megszakad, s csak a drdmai hanghatdsokat alkalmazé zenei alapok sejtetik azt a f3j-
dalmat, amit Valeridnak 4t kellett élnie.

4.2 ,,A Z genericiés Anna Frank”: a vide6khoz fiizott hozzdszélasok elemzése

Ahogyan az a fentiekbdl is kideriilhetett, Valeria hdbords tartalmai jol rezondlnak a kozon-
séggel, és jelentds interakeiét generdlnak a megosztdsok alact. Kiilondsen igaz ez az elemzés-
ben bemutatott tartalmak esetében, amelyek mind a megtekintések, mind pedig a reakciok
szdmit figyelembe véve jél tiikrézik, hogy az influencer olyan témdkat dolgoz fel ezekben,
amelyek komoly figyelmet érdemelnek. A videdk alatt olvashaté kommentek szinte kivétel
nélkiil pozitiv hangnemben irédtak, s ez igaz a bunkerben toltdtt hétkdznapokat feldolgozd
anyagban is. A vélemények igazoljik, hogy a kortdrs kovetSk fogékonyak arra a szarkaszti-
kus, onironikus humorra, ami a csatorndt jellemzi, ldtszik, hogy fel sem meril az a kérdés,
hogy miért kell ilyen stlyos témdkon viccelddni. Ezt az attitGidot titkrozi tobbek kozott a
kovetkezd vélemény is: ,Imddom ezt a passziv-agressziv humort. Istenem, add, hogy & is, a
csalddja is, mindenki biztonsdgban legyen Ukrajniban”; ,Oridsi dolog, hogy még ebben a
helyzetben is meg tudod érizni a viddmsdgot és a humort”. A megosztds alatt érdekes parbe-
széd bontakozik ki arrél a felismerésrdl is, hogy a Z generdciésok a vilig minden részén ha-
sonlénak tlinnek, ezzel kapcsolatban az egyik felhaszndlé igy fogalmaz: ,Széval a Gen Z fi-
atalok tényleg mindenhol egyformdk, huh”. Ugyancsak gyakoriak a politikai jellegli
megnyilvdnuldsok, amelyek egyfeldl az ukrdn katondk hésiességét méltatjdk, masteldl éles
kiilonbséget tesznek az orosz vezetdk és az orosz nép kozott azt hangstlyozva, hogy az egész
konfliktus kirobbandsa csak Putyin elhibdzott dontéseire vezethetd vissza: ,,Ukrajna most
egész Eurdpdért harcol”; ,Nem Oroszorszdg hibds, hanem CSAKIS PUTYIN”; ,Helyre kel-
lene raknia valakinek ezt a Putyint”. Végiil egyesek a vide6 torténelmi hatdsit is felismerik, s
beldtjak, mekkora jelentdsége van annak, hogy valaki é18 egyenes addsban kdzvetiti a habo-
ras hétkoznapokat: ,Képzeld el, ahogyan a didkok majd ezt nézik torténelem 6ran”; ,Régen
az emberek csak évekkel késébb ismerhették meg Anna Frank napléjit. Most mindent meg-
kapunk azonos idében”; ,, Az (ij generdcié Anna Frankja”.

A felhaszndlok egyiittérzése az Ukrajndbdl valé menekiilést megorokits vided alatt is
egyontetli, ugyanakkor itt felszaporodnak a lengyel kévetdk dltal megfogalmazott vélemé-
nyek is, amelyek kozote tobb kritikus bejegyzés is olvashaté. A poszt alatt megjelend vezetd
kommentek is szinte kivétel nélkiil lengyel felhaszniloktdl szdirmaznak, a timogaté attittid
itt is jelen van: ,Isten hozott Lengyelorszdgban!”; LUdvozollek Lengyelorszdgban, o6riilok,
hogy biztonsigban vagy!”; ,Udvézollek Lengyelorszagban, irj Instdn, ha sziikséged van vala-
mire, vagy bdrmiben tudok segiteni!”; ,,J6 ldtni az embereket, akik megszoknek onnan, és
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képesek ezt dokumentilni, értékelik a segitségiinket”. Mdsok elismerd hangon irnak arrél,
hogy Valeria ilyen kériilmények kozott sem omlik ossze, és igyekszik humorral kezelni a
helyzetet: , Teljesen leny(igozott az a képességed, hogy tgy nézel ki, mintha jél szérakoznil,
pedig val6jéban ez maga a pokol! Remélem még sokdig meg tudod 4rizni a jékedved!”. Nem
kifejezetten Valeria viselkedését kritizdlva, de néhdny lengyel kommenteld szintén itt ad
hangot annak, hogy egyes ukrdn menekiiltek nem értékelik a segitséget, és jobb elldtdsra
szamitanak: ,Ne felejtsetek el tisztelni minket is, hidba vagytok nehéz helyzetben, gondolja-
tok rank is, és ne vérjatok tobbet, mint amink van, mert az sehova sem vezet”. Ezenkiviil a
diskurzushoz t6bb fiatal szir és afgdn menekiilt is csatlakozik, akik azt sérelmezik, hogy ket
miér egyik eurdpai orszdgban sem fogadjik ilyen szivesen, mint az ukrdn menekiilteket, pe-
dig az 8 helyzetiik is nagyon hasonlé: ,Most mindenhol azt hangoztatjék, hogy sok erdt és
bétorsigot az ukranoknak, kozben ez mekkora képmutatds, mert ha afgdn vagy szir vagy,
akkor az mindjirt mds”; ,Kdr, hogy mdsok Sziridbdl, Palesztinabdl, Jemenbdl, Irakbdl és
Afganisztdnbdl nem kapnak ilyen fogadtatdst!”. Végiil a hozzdszdldsok kozote feltlinik egy-
egy orosz fiataltdl szdrmazé bejegyzés is, amelyek egyiittérzésrdl és szomortsdgrdl drulkod-
nak: ,Sajndlom, hogy igy tortént, nem szeretem Putyint, pedig orosz vagyok™ ,Szia, én
orosz vagyok, és tudom, hogy ez az egész nem az én hibdm, de nagyon sajndlom azt, ami
veled és a csalddoddal torténik”.

A harmadik poszt alatt olvashaté megjegyzések a leginkdbb egyontetiiek, a felhaszni-
16k egyiittérzésiikrdl és mély gydszukrol biztositjdk Valeridt. A vided alatt olvashaté tobb,
mint 37.000 komment a vildg legkiilonb6z8bb orszdgaibdl érkezett, tobbek kozote Német-
orszdgbdl, Lengyelorszigbdl, az Egyesiilt Allamokbél, Franciaorszdgbdl, Magyarorszigrél,
valamint természetesen Ukrajndbdl és még Oroszorszdghdl is. Az egyik orosz felhaszndlé
példdul igy fogalmazott: ,Oroszként nem tudom elmondani, mennyire sajndlom. Soha nem
szavaztam Putyinra és nem timogattam 6t. Ha lenne méd megdllitani, megtenném”. A hoz-
zdszoldsok egy jelentds része nem szovegszerd, hanem emotikonok sordbdl 4ll, ezek féleg fe-
kete szivek, kettétort szivek és sir6 figurdk. Kisebb vita csak a politikai felel8sség kapcsin
bontakozik ki a kommentszekcidban, ahol az egyik felhaszndl6 kifejti, hogy az eseménye-
kért Zelenszkij és az Egyesiilt Allamok a felel6s: »Zelenszkij gyilkolja az ukrdn civileket™
»Az USA a provokdtor”; ,Mégis ki kiildott gyerekeket a frontra? Zelenszkij. Ha lemondana,
Oroszorszig befejezné a hdbort, de 8 ezt nem akarja, ezért halnak meg civilek”. Nem meg-
lepé médon, a reakcidk az ellentdbor oldaldrdl hevesek, itt tobben éles kritikdt fogalmaznak
meg az olyan véleményekkel szemben, amelyek a hivatalos orosz propaganda 4llitdsait vissz-
hangozzék: ,Hogyan lehetséges, hogy egyes oroszok ennyire vakok és agymosottak?”;
,Ugyan mdr, melyik orszdg hirdetett hdborut igazolhat6 habords okok nélkil?”

5. Orosz Z generdciés influencer és az ellendlldsi mozgalom
jellegzetességei: Roman Albertovich Abalin

Roman Albertovich Abalin 1998. janudr 24-én sziiletett az oroszorszdgi Cseljabinszkban.*
Az influencer ma mdr leginkdbb az NFKRZ (No Fuckerz) elnevezésti YouTube-csatorndja-

43 youtube.fandom.com/wiki/NFKRZ
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16l ismert, amelyen kiilonb6z6 humoros tartalmakkal szérakoztatja a kévetdit, de kordbban
gameplay posztokat is készitett, mieltt a véleményvidedkra helyezte a hangstlyt.* Roman
csatorndja az orosz tdrsadalommal kapcsolatos témdkat dolgoz fel, a célk6zonség pedig elsé-
sorban a nyugati orszdgok angolul beszél8 tartalomfogyasztéi. Roman életérdl nagyon keve-
set tudunk az ismertségét megel6z6 id8szakbdl, mivel szinte semmilyen informdciét nem
osztott meg a csalddjirdl vagy a gyermekkorardl. A rajongéi korében kézismert, hogy a vi-
dedjitékokért médr gyerekkordban is rajongott, s késébb ez a szenvedélye emelte az ismert-
ségbe. Az érettségi utdn beiratkozott a Cseljabinszki Allami Egyetemre, ahol nyelvészetet és
forditdstechnikdt tanult, a pélyavdlasztdsit pedig elsésorban az hatdrozta meg, hogy szere-
tett volna megtanulni angolul. Késébb ez tette szimdra lehetévé, hogy az egyik elsé olyan
orosz YouTuber legyen, aki angol nyelv(i tartalmat készit, nemzetkozi kozonség szdmdra.

Roman még az egyetemi évek el6tt, 2010-ben inditotta el a sajit YouTube-csatorndjdt,
amelyre eredetileg csak gamer videSk késziiltek, elsésorban a ,Team Fortress 2” jatékkal.
A csatorna induldsit kévetd hénapokban szdmos gameplay videdt osztott meg, majd megje-
lentek a csatorndn az elsg egyticemiikddések is mds YouTuberekkel, akik Roman online ba-
rdti korébe tartoztak. Az influencer ma mér négy 6nallé tematikus lejdtszasi listdval rendel-
kezik, ezek kozé tartozik a The NFKRZ Podcast, ahol Roman szdmdra érdekes emberekkel
hallhatnak beszélgetéseket a kovetSk. A mdsodik csatorna Video Essays cimen fut, ami legin-
kébb egy torténelmi témdkkal foglalkozé platformnak tekinthetd, az itt megosztott videdk-
ban a vildg torténelmi és politikai eseményeivel kapcsolatos nézeteit osztja meg az influen-
cer. A harmadik csatorna a Russian Culture cimet viseli, ahol az orosz popkultira
érdekességei kertilnek teritékre. A negyedik csatorna /RL Videos néven fut, ahol a vlog m-
fajaban késziilt videdkat gytijti dssze a tartalom-elé4llito.

Roman Albertovich Abalin podcast készitése kizben

44 www.youtube.com/@roman_nfkrz
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Roman legnézettebb videéi kozott taldljuk a Gyorsételek a Szovjetunidban: Torténelem
cimii anyagot, ami 2019-ben késziilt, és sszesen 2,6 milli6 megtekintést ért el.® Ugyan-
csak a legnépszer(ibb videdk kozott taldljuk a Miért van Lenin még mindig a Kreml mauzdle-
umdban? cim felvételt, amit 2022-ben osztott meg, és a tanulmdany irdsakor 925.000 meg-
tekintésnél j4r.“® A legtdbb alkotds a vlog mifajéba sorolhaté mindamellett, hogy az eredeti
szdndék bizonyos aktudlis online trendek vagy videdk parodizéldsa lehetett. Az ilyen parédi-
dk wokéletes példdja a Feladtam magam egy dobozban a Mikuldsnak, és miikodott! cimi vided,
ami az emberekkel végzett postai kisérletek (Human Mail Challenge) parédidja.”” Hason-
l6an nagy siker lett a virustartalomként terjedd Vodka nemzet cimi videé is, ami a h3h3Pro-
ductions-csatorna Vape nemzet (Vape Nation) cim( videdjdnak kifigurdzdsa, s egyben Ro-
man legnépszer(ibb videdja is.*8

Szdmos influencerhez hasonléan, Roman is tobb kozdsségi oldalon aktiv. F§ csatorni-
janak a YouTube tekinthetd, ahol 1.1 milli6 feliratkozéval rendelkezik, a Twitter-fidkjdnak
tobb mint 34.000, az Instagram oldaldnak 123.000, a TikTok csatorndjinak 13.000 kéve-
t6je van. Roman politikai nézeteit tekintve baloldali aktivistdnak szdmit, a vidediban szd-
mos alkalommal kifejezte tdmogatdsdt a nemek kozotti egyenléség, a faji egyenldség, az
LMBTQ+ jogok, az abortusz, valamint a menekiiltek és bevdndorldk irdnt. Az influencer
egyértelmien hdbordellenes nézeteket vall, élesen elitélte Putyin Ukrajna elleni agresszidjit,
és videbkat készitett arrdl, hogy a hétkdznapi oroszok nemet mondanak a hdboruara. 2022.
februdr 24-én megszakitotta a tartalomgydrtdst a csatorndin, mert Ggy gondolta, hogy a hd-
bort kitorése utdn nincs helye a vicceskedd tartalmaknak. Roman 2022. mércius 16-4n a
Telegram csatorndjin bejelentette, hogy hatdrozatlan idére elhagyta Oroszorszdgot, jelenleg
a gruziai Tbilisziben tartézkodik. Az azéta eltelt id6ben djrakezdte a vide6zdst, az elmilt
hénapokban elsésorban azzal foglalkozik, hogy mit jelent emigrdciéban élni a hdbort miatt,
illetve a korldtozdsok hogyan érintik orosz dllampolgdrként.

5.1. Z generdciés hiboris tartalmak a YouTube-on

Roman a YouTube-ot haszndlja {8 csatornaként, a hdbortval kapcsolatos tartalmai is f8leg
erre a feliiletre késziilnek, ezeknek az osszefoglaléit, megvagott verzidit helyezi ki mds platfor-
mokra. A hdborus tartalom vizudlis leirdsdhoz Roman 3 YouTube videdjit fogom elemezni. A
hdboruval kapcsolatos tartalmak azonos formai, tartalmi és szerkesztési elveket kovetnek, a
videdk képi vildga egyszer(i, a tartalmak cime informativ, lényegre t6r8, az influencer nem
orekszik arra, hogy figyelemhajhdsz cimeket adjon a megosztdsoknak. A videdk cime egy
egyszer(l fejlécben jelenik meg, ezenkiviil mindegyikhez kapcsolédik egy szovegdoboz is,
amiben a felvétel tartalmanak rovid, szintén lényegre t6r6 6sszefoglaléja olvashat6. Roman
torténetmesélési stilusa a legtobb videdjdban egyszerd, s ez mind az informdacié megfogalma-
zésdra, mind pedig a prezenticié stilusdra jellemzd. A videdk tobbségében Roman a szobdji-
ban ldthat6, ahogyan az irdasztala eldte iil, elStte egy mikrofon ldthatd, & pedig egyenesen a

45 www.youtube.com/watch?v=FrwMrPIHOIw
46 www.youtube.com/watch?v=VMa4a6wIRJA
47 www.youtube.com/watch?v=56CTkKhHthQ
48 www.youtube.com/watch?v=EvPB86Ziy1M
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kamerdba beszél. Ezt a vizudlis monoténidt csak idénként szakitja meg egy-egy bevdgids, kép
vagy rovid vided, ezek egyértelmtien Roman érvelésének aldtdmasztdsit szolgaljdk.

Az elemzésben szerepld elsd vide6t 2022. mdrcius 2-dn osztotta meg, a kutatds id6-
pontjdban mdr t6bb, mint 1 millidan nézték meg, ami 15.000 hozzdszéldst és 78.000 kedve-
lést eredményezett.” Az Oroszorszdg kontra szankcidk ciml film Roman sajit felvételével
kezd8dik, amelyet mdrcius 1-jén készitett. Az influencer odalép Szentpétervir egyetlen
olyan ATM automatdjihoz, amely a Google Maps szerint miikddéképes, és ahol tobb mint
50 ember vdrakozik az utcdn. Amint bejut a bank épiiletébe, az egyik dolgozé bejelenti,
hogy azonnal menjenek el, mert nincs pénz a bankban, majd kisvdrtatva megjelennek a biz-
tonsdgi 6rok is, akik kozlik: ,Mindenki, hagyja el a teriiletet! Nincs miért it dlldogdlni”. A
kovetkezd képkockdkon mdr Roman szobdjiaban vagyunk, az influencer viccesen Harry
Csbédnek nevezi magdt és elmondja, hogy Vlagyimir Putyin rendeletben Iép fel a nyugati
szankci6k ellen, ami az Oroszorszdgbdl kifelé irdnyulé pénzdramldst és a teljes devizaforgal-
mat hivatott szabdlyozni az orszdgban. Ennek értelmében az oroszok nem helyezhetnek el
pénzt a kiilfoldi bankszdmldikon, és ha valakinek van elég készpénze ahhoz, hogy egy mé-
sik orszdgba koltdzzon és kimentse a pénzét, azzal torvényséreést kovet el.

Roman kifejti tovdbbd, hogy a Vlagyimir Putyin 4ltal aldirc végrehajtdsi rendeletnek
van egy mdsik fontos része is, ami elsésorban a hétkéznapi embereket érinti: akik devizéban
kaptdk fizetésiiket, jovedelmiik 80%-dt rubelre kell véltaniuk, s6t a jovébeni kifizetéseknél
is hdrom nap 4ll rendelkezésiikre, hogy a bevételitk 80%-dt rubelre véltsik. Az influencer
elmagyardzza azt is, hogy a legszigortibb nyugati szankcié az Orosz Kozponti Bankot stjtja,
amely az orszdg legfontosabb pénzintézeteként felelds a valutakereskedelem és dltaliban a
pénzeszkozok szabédlyozdséért. A fejtegetés annyira részletes, hogy a videdbdl még azt is
megtudhatjuk, a bank a kordbban felhalmozott devizdért szeretne rubelt vdsdrolni, hogy az-
zal tartsa stabilan az drfolyamot, de mivel a készletek kimeriiltek, ezért a kormdny az embe-
reket kotelezi arra, hogy a hazai valutdt felvdsdroljak. A poszt végén a videds arra is kitér,
hogy bar tudja, hogy Ukrajndban ukrdn és orosz katondk halnak meg a harcok sordn, 8
mégis az orosz hétkdznapokkal szeretne foglalkozni, mert csak erre van réldtdsa.

Egy késébbi posztban — a halmozédé nézéi kritikdk miatt — Roman részletesen tér-
gyalja azt a problémidt, hogy miért nem foglalkozik nyiltan a hdbort kérdésével. Az influen-
cer 2022. mércius 28-dn osztotta meg a Miért nem beszélek Ukrajndril (elég para) cimi vi-
dedjae® Itt a kérdésre adott vdlasz mdr a leirdsban is olvashaté: ,Elég egyszerd oka van,
nem akarok életem végéig egy bortonben rohadni. Beszéljitk meg”. Ezt a vide6t mér a gruzi-
ai Thbiliszi utcdin rogzitette az influencer, aki azzal kezdi a vlogot, hogy felolvassa az egyik
negativ kommentet egy kordbbi posztja alatt. Ebben a kozonség egy tagja elitéli, mert az
eseményeket csak a sajit néz8pontjabol mutatja be, arrdl pedig sz6 sem esik, hogy ekdzben
mi téreénik Ukrajndban. Roman a vilaszdt azzal kezdi, hogy elsésorban azért nem foglalko-
zik részletesebben az ukran hirekkel, mert a csatorndja nem hirtigynokség. A mdsodik ok-
ként emlit egy orosz torvényt, amely megtiltja az ,dlhirek” terjesztését, és ami ,illegdlissd
teszi, hogy bdrmit, ami most toreénik, egy hdrombetis, W bettivel kezd8d§ széval irjunk
le”. Az igazsighoz hozzdtartozik, hogy nem ez az elsd eset, hogy Roman nem emliti a ,,hd-
bort” szét, a vidediban vagy a leirdsokban ehelyett rendszeresen a ,helyzet”, ,barmi torté-

49 www.youtube.com/watch?v=bu6xUG9z0Rg&t=32s
50 www.youtube.com/watch?v=0IQnNBccpDo
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nik” vagy a ,katonai mivelet” kifejezéseket haszndlja. A magyardzatbdl az is kideriil, hogy
azokat a személyeket, akik az dllam szerint téves informdcidkat terjesztenek, akdr 15 év bor-
tonbiintetésre is {télhetik.

Roman elmondja, hogy bir Gruzidba koltozott, még mindig orosz dllampolgir,
Oroszorszdgban €l a csalddja és a bardtai. Kifejti, hogy azért sem szeretné, hogy a hazdjiban
eljérdst inditsanak ellene, mert akkor nem tudna szabadon utazni, amikor csak akar. Ugyan-
akkor megosztja, hogy nagyon sok orosz szirmazdsti ember koltézott a hdboru kitorése 6ta
Gruzidba, akik koziil sokan egy Thbilisziben szervezett 6ridsi tiintetésen elégették az orosz
utleveleiket, ezzel tizenve a vildgnak, hogy valéjdban mennyire szégyellik a haborat. A vided
egyik legfontosabb részében a nyugati szankcidk hatdsdrdl beszél, megosztja, hogy az orosz-
orszdgi korldtozdsok csak a hétkoznapi embereket sujtjdk keményen, ami kifejezetten kapéra
jon az dllamnak, mert a dith6s kisembereket sokkal kénnyebb a nyugat ellen hangolni, ezzel
megteremtve egy szélesebb korli nemzeti osszefogdst. Roman az elédllt helyzettel kapesolat-
ban a kovetkezd véleményt fogalmazza meg: ,A nyugati vildg azt virja tSliink, hogy felld-
zadjunk a rendszer ellen, ami ilyen kériilmények kozott nem torténhet meg. ” Roman azt is
megérti, hogy az emberek miért ellenségesek az oroszokkal, viszont ostobasignak tartja,
hogy a vildg egységesen elitél 200 millié hétkoznapi embert, pusztdn a szirmazdsuk miatt.

A vizsgélat részét képez6é harmadik vide6 az orosz sorozdsrél szél, ez az anyag 2022.
szeptember 24-én jelent meg, néhdny nappal a hivatalos bejelentés utdn, Mozgdsitds Oroszor-
szdgban: pdnik, tiintetés, menekiild emberek cimmel’' A poszt 910.000 megtekintéssel,
65.000 kedveléssel és 91.000 megjegyzéssel rendelkezik, ami vildgosan jelzi a téma fontossé-
gét és azt, hogy a probléma komolyan foglalkoztatta a csatorna kozonségét. Roman a videdt
megkésve, jéval a hivatalos bejelentés utdn tette kozzé. Mint elmondta, prébalta magdt sz-
szeszedni a felvétel elkészitése eldtt, és borzasztdan érzi magdt oroszorszdgi bardtai miatt,
akik mdr meg is kaptdk a behivéjukat. A vided egyedi, a csatorndn kordbban nem alkalma-
zott vizudlis effekteket alkalmaz, a kép idénként fekete-fehérre vélt akkor, amikor az influ-
encer a szeretteit emliti.

Roman azzal kezdi, hogy részletesen elmagyardzza, hogy az orosz kormdny miért don-
tott a sorozds mellett, s ekdzben pontrdl pontra dtveszi Putyin él6 beszédét. Kiemeli, hogy
az orosz elndk a beszédében azt dllitotta, hogy a kiemelkedd katonai tapasztalattal rendelke-
z8 vagy a hadseregben mdr gyakorlatot szerzett férfiakra vonatkozik a behivé, amit Szergej
Sojgu orosz védelmi miniszter is megerésit. Roman azonban bemutatja a néz8knek a Putyin
dlral aldirt tényleges rendeletet, ami lényegesen kiilonbézik attdl, amit a beszédében elmon-
dott. A legnagyobb kiilonbség, hogy a rendelet egyértelmiivé teszi, hogy barki beleeshet a
mozg6sitdsba. Ezt kovetden az influencer orosz hirigynokségek vide6it mutatja be, amiken
az ldtszik, ahogyan férfiak kézhez kapjdk a behivéjukat, illetve a mozgdsitds ellen tiltakozd
embereket letartdztatjék. Nyilvdnvaldnak tlinik, hogy Roman az igazsigot akarta bemutat-
ni, de ekozben csak a kormdnyzati kommunikacié anyagait hasznalta fel, mikozben a vided
12 perce alatt egyszer sem haszndlta a ,hdbort” kifejezést, vagy nem tett olyan dllitdst, ami
az orosz torvényekbe titkdzhet.

51 www.youtube.com/watch?v=q02QJ6NBhu0
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5.2. ,Oroszorszdg mar nem ugyanolyan, mint régen”: felhaszn4léi
vélemények Roman megosztdsai alatt

Ahogyan az a fentiekbdl is mdr kideriilhetett, Roman csatorndjén a kozonség kifejezetten
aktiv, a megosztdsok alatt t6bb ezer hozzdsz6lds jelzi a kdzonség bevondddsit. A hozzdsz6ld-
sok tekintetében az Oroszorszdg kontra szankciok cim( vide6 volt a legsikeresebb, ez tobb,
mint 15.000 kommentet generalt. A kznség egy jelentds része egytittérzését fejezi ki a be-
jegyzésekben, kifejtik, hogy dtérzik Roman és az orosz nép fdjdalmit és aggodalmait:

,Vigydzz magadra, Roman, iidvozletiinket kiildjitk az USA-bdl. Rendes srdc vagy, és
szar dolog, hogy az olyan j6 embereket biintetik, mint te, egy mdnidkus 6riilt borzal-
mas dontései miatt.”; ,Remélem minden rendben lesz veled! Régéta kévetem a csator-
ndd! Ez egy elképesztd helyzet, minden lehetséges szempontbdl!”

A reakcidk egydntetlisége ebben az esetben valdszintileg azzal magyardzhatd, hogy az influ-
encernek ez volt az elsé hosszabb videdja a hdboru kitdrése utdn, s egyben az elsé olyan
anyag is, amiben explicit médon jelent meg a hdbort kovetkezményeinek témdja. Komo-
lyabb ellentétek csak az eredeti hozzdszélasokhoz fliz6tt kommentekben rajzolédnak ki,
ahol a kritikusabb nézdk felvetik, hogy az orosz lakossdg egy része tovébbra is aktivan tdimo-
gatja Putyin politikdjit. Velitk szemben az empdtidnak nyoma sincs a hozzdsz6lok kérében.

Az elemzésben szereplé mdsodik vide6 alatt mdr joval széttartébbak a vélemények, s
ennek kapcsdn mdr jéval t6bb kritikus bejegyzés firtatja azt a kérdést, hogy Roman szerepe
mennyiben tud hiteles lenni, ha részben igazodik az orosz torvényekhez, részben pedig mar
4 is elhagyta a sziil6hazdjit miattuk. Az egyik felhaszndlé igy fogalmaz:

»Az ukrdnok és az oroszok is szenvednek emiatt a hdborti miatt. A problémak, amik-
r6l Roman beszél, nem teszik semmissé azokat a nehézségeket, amelyekkel az ukrin
népnek kell szembe néznie. Roman kezdettdl fogva ellenezte a hdbortt, mikozben egy
olyan orszigban tartézkodott, ahol tjsdgirdkat és tiintetéket bortonsznek be. Oriilok,
hogy a vidediban beszimol Oroszorszdg egy olyan oldaldrdl, amelyet 4ltaldban nem
ldtnak nyugatrél. Koszonom, és vigydzz magadra ezekben a nehéz id6kben”.

Az idézett komment 6500 kedvelést kapott, viszont a hozzd flizott véleményekbdl ki-
deriil, hogy a kozonség egy része nem szeretné, ha bédrki parhuzamot vonna az ukrdn és az
orosz lakossdg helyzete kozott. A kévetSk igy fogalmaznak: ,,Helyesbités: az egyik szenved, a
masik sz6 szerint haldoklik.”; ,Kicsivel tobb tiszteletet az ukran népnek!”. A megértd és td-
mogaté kommentek mellett olyan hozzdszéldsokkal is taldlkozhatunk, amelyekben a kozon-
ség tagjai azt az elvdrdst fogalmazzdk meg az orosz néppel szemben, hogy szélaljanak fel az
igazsdgtalansdgok ellen, hozzanak dldozatot és valtoztassik meg Putyin rendszerét: ,,Euré-
panak két lehetSsége van, a hdbort vagy a szankciok. Ha maguk az oroszok nem akarjik
levaltani Putyint, akkor mégis ki tegye meg?” Erdekes azt latni, hogy a téméval kapcsolatos
Reddit férumon a felhaszndldk kordntsem tlinnek olyan kedvesnek, mint a YouTube-on. Itt
az egyik felhasznalé felteszi a kérdést:
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»(-..) van még rajtam kiviil valaki, aki NEM sajndlja az NFKRZ-t? (...) Most vide6kat
készit, és megprébalja rdvenni az embereket, hogy sajniljak 6t, mivel a hdbord miatt a
legtobb bevételét el fogja vesziteni. Es arra kéri a kovetdit, hogy adomdnyozzanak neki
pénzt, most komolyan? Mi a helyzet azokkal az emberekkel, akiknek valéban sziiksé-
giik van rd, és akik olyan kemény munkdt végeztek, mint sok ukrdn menekiilt vagy az
ukrdn hadsereg, amelynek tényleg pénzre van sziiksége, nem pedig valami lusta, ego-
centrikus fiatal orosz gamernek Szentpétervron?”

A kérdésre 170 ldjk és 108 hozzdszolds sziiletett, s ezekbdl kideriil, hogy nagyon sok ember-
nek nem tetszik Roman hozzdélldsa, és mds tartalmakat vdrnak tdle. Kifejtik, hogy ahelyett,
hogy a sajét mindennapi nehézségeire koncentral, tébbet foglalkozhatna az ukrdnok valds és
tényleges problémdival. Egyesek els6sorban azért kritizdltdk, mert sajit magdnak prébdle
adomdnyokat gyjteni, mig & nem azok kozé tartozik, akik valéban szenvednek. Mdsok azt
kifogdsoljék, hogy tal , kényelmes”, és nem reagdl a kritikdkra, a negativ kommentekre.

Mig bizonyos szempontbdl a fent emlitett kritikus megjegyzések egy része relevans-
nak is tlinhet, azt nem éllithatjuk, hogy Roman ignordlja a tartalmakkal szembeni kifogd-
sokat. Az influencer szoros kapcsolatot dpol a kévetSivel, érzékenyen reagdl a felmeriil$ kér-
désekre és észrevételekre, a negativ hozzdsz6ldsok megvitatdsdra pedig rendszeresen kitér a
videdkban. Ugyanakkor a tartalom-el8dllité6 semmilyen médon nem avatkozik be a videdk-
hoz kapcsolédd férumszekeié mikodésébe, nem ljkolja a sajdt nézdpontjival megegyezd
kommenteket, ahogy a negativ hozzdsz4ldsok alatt sem kezd magyardzkoddsba.

A hébort kirobbandsa utdin Roman csatorndjin jelentésen megugrott a kommentek
szdma, s a feliilet egy olyan nemzetkozi virtudlis szintérré véltozott, ahol a vildg lekiilénbo-
z8bb tdjairdl érkezd felhaszndldk is kifejthették a hdboraval kapesolatos véleményiiket, ta-
pasztalataikat. Az influencer kommentszekcidjdban igy az orosz és ukrdn szdrmazdsu fel-
haszndlok egyardnt aktivak, s gyakran egészen meghokkentd dszinteséggel vallanak jelenle-
gi helyzetiikrél. Egy fiatal ukrdn férfi igy fogalmaz:

»,Roman, én itt vagyok Ukrajndban, és harcolok. A mai nap még csendesen telt, de
biztos vagyok benne, hogy itt is el fognak durvulni a harcok. A végsékig harcolni fo-
gunk, de a videdid segitenek abban, hogy megértsem, nem minden orosz ember az el-
lenségiink. Remélem jol vagy, és egyszer majd szabadon és békében élhetiink. Furcsa
ebbe belegondolni, hogy majdnem egyiddsek vagyunk, én katona vagyok, neked pe-
dig el kellett hagynod az otthonod, csak mert egy éregember cdr akar lenni. De ne
aggddj, megillitjuk! Micsoda &riilt id6ket éliink.”

s n

A posztot néhdny hénappal késébb, méjus 2-dn frissitette a felhaszndlé, a kdvetkezd szoveggel:

,Mir el is felejtettem, hogy megirtam ezt a kommentet. Még életben vagyok, és alig
hiszem el. A csapatom eldszér Kijevben dllomdsozott, most keleten vagyunk (a biz-
tonsdgunk miatt csak ennyit irhatok). Nagy terveink vannak a kévetkezd hetekre,
széval csak figyelj! Fantasztikus bédtorsdgot tapasztalok az egész nemzet részérdl, biisz-
ke vagyok, hogy ukrdnnak sziilettem. K6sz6nom a kedves szavakat, kitartunk!”
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Junius 10-én a kovetkezd szoveggel frissiilt Gjra a bekezdés:

»Nos, bardtaim, valészintleg életem utolsé 6rdi ezek. Az egységem Oridsi veszteségeket szen-
vedett el a luhanszki régidban. Azt hiszem, teljesen korbe vagyunk véve, de a végsdkig har-
colni fogunk. Azt kell mondjam, teljesen nyugodt vagyok, sokat hibdztam az életemben, de
megtiszteltetés volt, hogy a hazdmért kiizdhettem ezekben a hénapokban. Szabadnak és
nyugodtnak érzem magam. Biiszke vagyok, hogy 25 évig élhettem szabad ukrdn dllampol-
garként, taldn a kovetkezd generdcié az egész életét igy élheti. Kitartunk a végsdkig!”

Ahogyan az a fentiekbdl is ldtszik, Roman valéban nem korldtozza a hozzdszéldsokat, s bar
igaz, hogy kozvetleniil nem foglalkozik az Ukrajndban zajlé eseményekkel, a sajét életének
bemutatdsin keresztiil kozvetve mégis alldst foglal a téma kapcsdn. Direket kritikde csak a
legritkdbb esetben fogalmaz meg Oroszorszdggal szemben, mint amikor példdul igy beszél:
,Oroszorszdg mdr nem ugyanolyan, mint régen, nem éreztem magam szabadnak, ezért kell
elmenekiilnom.” Osszességében elmondhaté, hogy Roman dlldspontja megoszté, sokak sze-
rint megalkuvé is, mert bdr tisztdban van a politikai helyzet jellemzdivel, mégis azt a megol-
dds vélasztotta, hogy kiilféldon folytassa az életét, ahova szimbolikusan szintén magaval vie-
te az elnyomds eszkozeit, és ahol még mindig azt a stratégidt valasztja, hogy nem ¢l a
sz6ldsszabadsdg lehetdségével.

6. Z generacids influencer a hivatalos kormanyzati
kommunikdcié szolgdlatdban: Aaron Parnas

Aaron Parnas 1999-ben sziiletett, 23 éves amerikai jogdsz, a Demokrata Pért aktivistdja, aki
1.4 milli6 kovetbvel rendelkezik a TikTokon.”? Parnas csatorndja elsésorban politikai és koz-
életi témdkkal foglalkozik, az utébbi egy év sorin pedig rendszeresen feldolgozta az uk-
ran-orosz hdboru aktudlis eseményeit is. A fiatal aktivista magdnélete és szakmai palyafutdsa
tobb ponton kétddik az amerikai politikdhoz és kozélethez, ahogyan a Kelet-Eurébédban zaj-
16 eseményekhez is személyes szdlak fiizik; édesapja Lev Parnas ukrdn szdrmazdst amerikai
tizletember, aki komoly botrinyba keveredett a 2020-as amerikai elnékvalasztdsok sordn. A
védak szerint a befolydsos {izletember segitséget nytjtott abban a politikai nyomdsgyakorlds-
ban, melynek sordn Donald Trump azt szerette volna elérni, hogy egyes orszdgok — koztitk
Ukrajna — negativ szinben tiintessék fel a demokraték elndkjelsltjét, Joe Bident.”® Taldn ép-
pen a csalddi kdrnyezet miatt, kordbban Aaron is lelkes republikdnus parti és Trump-tdmo-
gatd volt, azonban a botrdnyok hatdsdra radikdlisan megvaltozott a politikai nézépontja, s
ma mdr a Demokrata Pért fiatal aktivistdjaként ismeri a nyilvinossdg. A fordulat kapcsin a
sajtot élénken foglalkoztatta, hogy a csalddon beliil mekkora fesziiltséget okozhat a politikai
ellentét, s ezzel kapcsolatban Aaron a kovetkezd nyilatkozatot tette: ,,Szeretem az apdmat,
de mi két kiilonb6z8 személy vagyunk”>4

52 www.famousbirthdays.com/people/aaron-parnas.heml

53 www.theguardian.com/us-news/2020/jan/16/lev-parnas-who-is-he-trump-ukraine-rudy-giuliani-aid-scandal

54 www.jta.org/2022/03/11/global/aaron-parnas-whose-dad-lev-was-at-center-of-trump-ukraine-scandal-is-a-
pro-ukraine-influencer-on-tiktok
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BREAKING: NEXT 24
HOURS CRUCIAL TO
UKRAINE's SURVIVAL

Aaron Parnas a George Washington Egyetem Jogi Kardnak végzds didkjaként, illetve a TikTok
csatorndjdnak egyik jellegzetes videdjiban

Aaront a politika és a kozélet irdnti érdeklédése inspirdlta arra, hogy belevigjon a tarta-
lomgyértdsba a TikTok-on, ahol csakhamar jelentdsebb szamu kozonséget gy(ijeott maga
koré, akikkel az utébbi években rendszeresen megosztotta a politikai nézeteit és az ligyvé-
di pélydn szerzett tapasztalatait. A vidediban nyiltan vall arrél, hogy az Ukrajndhoz fiz8-
d§ személyes kapcsolatai késztették arra, hogy a csatorndjdn kiemelt figyelmet kapjon a
jelenleg is zajlé hdbort. A csatorndn 2022 februdr éta szerepelnek a konfliktussal kapcso-
latos hirek, majd mdrciustdl kezdve szinte kizdrélag a hdbortra vonatkozé tartalmak je-
lennek meg a megosztdsokban, ezek gyakorisdga ezzel tizszeresére nétt a korabbi idészak-
hoz képest. Aaron a legtdbb sikeres influencerhez hasonléan tdbbesatornds
tartalomgydrtdssal van jelen az online térben, s bdr a TikTok-csatorndja rendelkezik a leg-
nagyobb kévetdi bdzissal, aktiv fikkal rendelkezik a Facebookon, az Instagramon, a
Twitteren és a YouTube-on is. A TikTok-csatorndn jelenleg 1.4 millié kévetSvel rendelke-
zik, mig az Instagramon 13.000, a Twitteren 315.000, a YouTube-on pedig 2000 felirat-
kozéja van.

A TikTok-on megosztott videdk mobiltelefonnal késziilnek, a szerkesztettségiik mini-
milis, s ezeken Aaron ldthatd, ahogyan egyenesen a kamerdba beszél. A videdkhoz nem
haszndl semmilyen effektet vagy jellegzetes hitteret és vildgitdst, ami sok mds hasonlé influ-
encernél jellemz6, igy a legnagyobb hangsily magén az tizeneten van. Aaron arra koncent-
ral, hogy az informécidkat a lehetd leghatékonyabb médon juttassa el a kovetdihdz, ehhez az
is hozz4 tartozik, hogy a csatorndjén akdr naponta tobbszor is frissiilnek a hdboraval kap-
csolatos tartalmak, mikdzben az utébbi idében ritkdbban posztol mds vildgpolitikai esemé-
nyekrdl. A Twitteren kiviil a tobbi csatorndjéra sokkal ritkdbban keriilnek tartalmak, igy
példdul az Instagramon is nagyobb kihagydsokkal posztol, ott dltaldban a privat életével
kapcsolatos eseményekrdl ad hirt.

Aaron tartalmai kizdrélag angol nyelven késziilnek, a megosztdsok nem szérakoztatd,
hanem szakmai jellegliek, amelyek hirkézIési, oktatdsi és politikai aktivizmussal kapcsolatos
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célokat szolgdlnak. Bar a csatorna dltal feldolgozott témdkhoz az influencer professzionilis
igényességgel kozelit, és a tartalmak kifejezetten lényegre toréek, kiilondsen a haboruaval
kapcsolatban, Aaron nem zdrkézik el attdl, hogy az eseményekkel kapcsolatos személyes ér-
zéseit is kozvetitse. Igy a csatorndn rendszeresen felbukkannak olyan videdk, amelyekben
haragot, frusztriciot, csalédottsdgot vagy reménykedést fejez ki, de az érzelmek megjelenité-
se sohasem szélséséges vagy tedtrdlis. Mds politikai tigyekkel, kiilosndsen az Egyesiile Alla-
mokkal kapcsolatos tartalmaiban idénként tetten érheté némi szarkazmus, csipkel6d6 meg-
jegyzések vagy a humor egyéb formdi. Az utébbi idészakban nyiltan kifejezi rosszalldsdt — st
néha megvetését — a kiilonb6z6 republikdnus ideoldgidk vagy viselkedésmddok kapcesdn, s
ennek gyakran céltdbldja a kordbbi republikdnus elnok, Donald Trump.

Aaron Parnas munkdssigdnak jelentdségét tobbek kozott az adja, hogy a fiatal ak-
tivista egyike volt annak a harminc TikTok influencernek az Egyesiilt Allamokban,
akikkel a Fehér Haz egytittm(ikodést kezdeményezett arra vonatkozéan, hogy a legpon-
tosabb ¢és legfrissebb informdcidkat kozvetitsék az Ukrajndban zajlé eseményekrol.
A kormdnyzati dontés hdcterében az a felismerés 4llt, hogy kiilonosen a fiatalabb generd-
cidk tagjai elsésorban a kozosségi médidn keresztiil értesiilnek a hdborts eseményekrdl, s
ezek koziil is kiemelkedd szerep jut a TikTok influencereknek. A partneri egytittmiiks-
désre felkért fiatal tartalomgydrtokkal a kormdny csoportos Zoom értekezleteken egyez-
tetett az aktudlis témdkrdl a folyamatot pedig a Gen Z For Change nonprofit érdekképvi-
seleti csoport koordindlta. A szervezetet a Biden-adminisztrdcié kereste fel a taldlkozé
megszervezésének kérésével, majd Victoria Hammett {igyvezetd igazgatShelyettes vdlasz-
totta ki és kereste fel azokat az online véleményvezéreket, akiknek felajanlottdk a prog-
ramban vald részvételt.”® A program sordn a kormdny folyamatosan tartotta a kapcsola-
tot a résztvev8kkel, amivel a politikai vezetdk azt akartdk elérni, hogy visszaszoruljanak
a hdboraval kapcsolatos dlhirek, illetve hogy a TikTok-on tdjékoz6dé fiatalok megbizha-
t6 és hiteles forrdsokbdl kapjanak informdcidkat. Az akcié kdzvetett célja az volt, hogy a
Z generici6 réébredjen az egyre névekvd politikai befolydsdra, vegyen részt az aktudlis
politikai eseményekben és megmozduldsokon és sajdtitsa el a hiteles forrdsokbdl torténd
informdcidszerzést, tdjékozdddst.

6.1 TikTok-csatorna az objektiv hirkozlés szolgdlatiban: formai és
tartalmi jellemzdk

Ahogy arrél kordbban mdr esett sz6, Aaron hdbortval kapcsolatos tartalmai minimalistdk,
hétkdznapi ldtvanyvildggal késziilnek, a f8 hangstly magdn az informdcién van. A csator-
ndn ritkdn jelennek meg a hdboru eseményeit bemutaté képek és videdk, ha igen, akkor
ezek minden esetben kiils§ forrdsbdl szdrmaznak. A legtobb vided egy-egy lerdviditett Gj-
sdgcikk szébeli prezenticidja, mikdzben a tartalmak egyszerre igazodnak a megszélitott cél-
csoport kommunikdcids igényeihez és a platform tartalomszerkesztési sajétossdgaihoz. A tar-
talmak ennek megfelelden videds formdtumban késziilnek, a rovidségiik pedig egyszerre
elégiti ki a Z generdcids kozonség gyors informdcidszerzési igényeit és teljesiti a platform 4l-
tal preferalt, révid formdtummal kapcsolatos elvardsokat. A videdk célja a fiatalabb generdci-

55 lemonadamedia.com/podcast/political-thirst-traps-hacktivism-gen-z-for-change/
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0k szdmdra is konnyen hozzéférhetd, befogadhat6 és megemészthetd tartalmak bemutatdsa.
A videdk ldtvanyvildga nem haladja meg az informdcié dtaddsdhoz szitkséges minimdlis fel-
tételeket, Ugymint az egyszeri vildgitdst és az influencer felett digitdlisan megjelenitett cim-
sort. Az influencer minden videdban a kamerdval szemben foglal helyet, tekintete egyenesen
a késziilékre irdnyul, igy virtudlisan létesit szemkontaktus a kévetdivel, ami a kdzvetlen
kommunikdcié benyomdsit kelti, és a maga egyszertiségében is rendkiviil hatdsos.

A csatorna egyik legnézettebb videéjit RENDKIVULI HIR: OROSZORSZAG
MEGKEZDTE KELET-UKRAJNA INVAZIOJAT cimmel osztotta meg.’® A videSban
Aaron arrdl ad hirt, hogy Oroszorszdg hivatalosan is megkezdte Kelet-Ukrajna elfoglala-
sat, a képeken az influencer arca rémiiletet és aggodalmat titkroz. Téle szokatlan médon
Aaron a videét a munkahelyén rogzitette, hogy a lehetd leghamarabb tdjékoztassa a kove-
t6it az ijesztd fejleményekrdl. A vide6 cime csupa nagybetiivel jelenik meg egy fehér hattér
elétt, ami megegyezik a fécimek 4ltalinos formdzdsdval. A szavak konnyen felismerhetdk,
és teljesitik céljukat, hogy gyorsan kozvetitsék a vided tartalmdnak lényegét. Maga a vi-
deé ot kiilonalls klipbdl 4ll, mindegyik koriilbeliil hdrom mdsodperces: ezekbdl 4ll ssze
a teljes tizendt mdsodperces vided. A képek kozocti vdgdsok viszonylag finomak, a vided
vizudlis és verbdlis értelemben is letisztult, lényegre t6r8, a formdtum biztositja, hogy a
tartalom, vagyis az tizenet Gsszefiiggd és konnyen érthetd legyen. A vided mellett szerepld
feliratok hasonlé médon lényegre tor6ek és informativ jellegtiek, itt a ,Folyamatosan fris-
stiliink, 2/21. Az orosz erék behatoltak Kelet-Ukrajndba” mondat szerepel, majd ezt kove-
tik a megfelel$ hashtagek.

Az elemzésbe bekeriilt mdsodik vide6 szokatlan abbdl a szempontbdl, hogy ennek
nem Aaron keriilt a fékuszdba. A Ma t5bb szdzan tintetnek Ukrajna tdmogatdsdért a Fehér
Hizon kiviil cim( vide6ban Aaron nem a kamerdval szemben jelenik meg, és nem is beszél
kozvetleniil a kozonséghez.”” Mig a csatorndn megosztott legtobb vidednak az a célja, hogy
pusztdn tdjékoztatdst adjon bizonyos eseményekrél, s mindezt lényegében csak verbélisan,
addig ez a felvétel bepillantdst enged az influencer tényleges politikai és kozéleti aktivizmu-
sdba, abba, ahogyan az Ukrajna irdnt tandsitott szimpdtidjat és tdmogatdsdt kifejezi. A felvé-
telen egy nagyobb tomeg tiintet a washingtoni Fehér Hdz el6tt, sdrga és kék szinben pom-
pdzva, ukrdn zdszlokat és kiilonbozd transzparenseket lobogtatva. Aaron a kezében tartja a
fényképezdgépét, és némdn végigpdsztdzza az embereket, hogy megorokitse a jelenetet.
Majd tovébbi felvételeket, tjabb képeket lithatunk az akciérél; egy csoport egy 6ridsi ukran
z4szl6 kifeszitésén dolgozik; a demonstrdldk a hdbort pusztitdsdnak és ukrdn dldozatainak
képeit mutatjak fel transzparenseken; mdsok a sajét orszdguk zdszl6jét tdzik ki, ezzel jelezve
Ukrajna tdmogatdsdt szerte a vildgon. A vided vizudlis szerkesztettsége egyszerd, a f8cim
ebben az esetben is egy fehér hattér elétt jelenik meg fekete bettikkel, az azt kovetd képsorok
pedig 6nmagukban is kifejezéek és hatdsosak. A videdhoz tdrsitott felirat egyszer(i tizenetet
kozvetit: ,Slava Ukraini”, azaz ,Dics6ség Ukrajndnak”, ami egyszerre fejezi ki az orszdg szu-
verenitdsainak megkérddjelezhetetlen jellegét és az ukrdn fegyveres er6k tdmogatdsit. A szo-
veget az ukrdn zdszl6 és kék szivet dbrdzolé hangulatjelek kovetik a megfeleld hashtagekkel.

A vizsglatban szereplé harmadik TikTok videét a RENDKIVULI HIR: OROSZOR-
SZAG MODOSI TJA CEL]A[ T cimmel osztotta meg, ami a megszokott mddon, fekete be-

56 www.tiktok.com/t/ZTRqNyFTU/
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tlikkel szedve, fehér hittér eltt jelenik meg a felvételen.® A videdban ismét Aaron léthatd,
aki egy kora esti érdban iilt a kamera elé a sajdt lakdsiaban. Az alakot egy mesterséges fény-
forrds vildgitja meg feliilrl, ami drdmai hatdst kélcsonoz a felvételnek, bdr az influencer
arca nyugodtnak és kiegyensulyozottnak tlinik, ami azt sejteti, hogy nem egy tragikus beje-
lentésre késziil. A felvétel mds szempontbdl is a csatorndra jellemzd formdtumot kéveti, azaz
Aaron a kozlemény minden egységét kiilon-kiilén régzitette, s igy hdrom bévitett mondat-
ban osztja meg a kdvetSivel azt, hogy az orosz hadsereg kénytelen Gjabb médositdsokat esz-
kozolni a stratégidjaban, mivel az Ukrajna elfoglaldsira tett eréfeszitései eddig nem vezettek
eredményre. A vided felirata a ddtumot és az idét jeloli: ,,Oktdber 25. 16:20 keleti nydri
idészdmitds (EDT)”, eztttal hashtagek és hangulatjelek nem keriiltek a széveg mellé.

6.2 ,Imddkozunk Ukrajndért™: a politikai diskurzus jellemz8i Aaron
Parnas megosztdsai alatt

Aaron TikTok-fidkjdnak ldtogatottsiga mdr kozvetleniil a hdbort el8tt megugrott, ennek
egyértelmiien az az oka, hogy a népszerlibb Z generdcids politikai és kozéleti influencerek
koziil § az elsék kozott kezdett élénkebben foglalkozni a téméval. Aaron videdi ebben az idé-
szakban dtlagosan is tobb megtekintést kaptak, s bdr ezek a megosztdsok még az invdzié el6tt
sziilettek, a hdboru kitorésével kapesolatos hirekrdl mdr ekkor is pardzsvitdk folytak az inter-
neten. Aaron a legtobb interakci6t generdld videdjat 2022. februdr 21-én osztotta meg ebbdl
az id8szakbdl, ez a poszt a megtekintések szdmdt figyelembe véve is az egyik legsikeresebb
tartalom a csatorndn.”® A vide6 f8 témdja az volt, hogy Vlagyimir Putyin déntést hoz-e arrdl,
hogy hdbortt indite Ukrajna ellen, s tovabb fokozza-e azt a vildgméret(i politikai fesziiltsé-
get, ami a két orszdg kozott kialakult viszdlykodds miatt hénapok éta tapasztalhaté vol.

Erdekes megfigyelni, hogy a videé alatt olvashaté megjegyzések a TikTok-on megszo-
kott reakcikhoz képest sokkal hosszabbak, ezek koziil nem egy tobb sor hosszusdgu.
A kommentszekciéban a hozzdsz6lok kozote jelentds véleménykiilonbség rajzolddik ki ab-
ban a tekintetben, hogy vajon Putyin tovibbi lépéseket tesz-e Ukrajna lerohandsa okdn,
ahogy azt Aaron videdja is sugallja, illetve tobbek kozott arrél, hogy Biden elndk vagy Do-
nald Trump lenne-e alkalmasabb a konfliktus kezelésére. A megjegyzések viszonylag vissza-
fogott hangnemben sziilettek, nem kifejezetten agresszivek, ugyanakkor tobb hatdrozottan
negativ hangvételd vélemény is szerepel a listaban, melyek koziil néhdny akér trollkoddsnak
is tlinhet. Ami egyértelmten kideriil a hozzdszoldsokbdl az az, hogy a tdbbség elitéli a hdbo-
raval valé fenyegetézést és bossziis amiatt, hogy a helyzet iddig fajult. Néhdnyan egyszertien
megkdszonik Aaronnak a friss hireket, jokivinsdgaikat kiildik Ukrajndnak, de 6k a kisebb-
ség, a tobbség ennél hatdrozottabban foglal 4lldst az tigyben.

A vide6 legels6 kommentje komolyan megosztotta a kovetdket, az egyik felhaszndlé
igy fogalmaz: , Tehdt azt mondja nem fognak tdmadni, de olyan, mint Trump, és soha nem
mond igazat, semmi jéra nem szdmitok”. Ezzel a mondattal a kommentel§ Putyin fenyege-
téseire utal, amelyeket Aaron is kifejt a videéban. Ekdzben egy mésik felhaszndlé megjegyzi:
»Nincs kétségem afeldl, hogy nem teszi meg.” — ami az el8bbivel éppen ellentétes dlldspontot

58 www.tiktok.com/t/ZTRqNVwsN/
59 www.tiktok.com/t/ZTRqNQBM]/



TikTok hadviselés és Z generdciés hdborus influencerek 157

fejez ki. Ez a megjegyzés azért lehet érdekes, mert a poszthoz akkoriban hozzdsz6l6 amerikai
kovetdk koziil sokan azon a véleményen voltak, hogy Oroszorszdg Ukrajndval szembeni fe-
nyegetéseit nem kell tl komolyan venni. Erdekes l4tni, hogy ezekrél még a héboru kitorése
elétti utolsé pillanatokban is a tobbség azt gondolta, hogy ezek csak iires fenyegetések. Sét,
néhdnyan még az elkeseredésiiknek is hangot adtak, amiért Aaron tdl gyakran jelentkezett
0j hirekkel, amit tobben feleslegesnek tartottak. Ezek kozé tartozik példdul a kovetkezd vé-
lemény is: ,Egy hénapja ezt mondod, semmi nem fog torténni”; ,Minden nap ugyanazt
mondjdk!!!”; ,Semmi sem fog térténni. Nyugodjatok le, emberek.”

A kommentekben a befolydsos amerikai politikusok emlegetésével is tobbszor taldl-
kozhatunk, kéziiliik is f8leg Joe Biden és Donald Trump neve tlnik fel tbbszér. Aaron po-
litikai szimpdtidjibdl kifoly6lag nem meglepd, hogy a kommentel8k tobbsége Biden elnok-
kel szimpatizal, ahogyan ez a kévetkez6 idézetekbdl is kidertil:

»Ha Trump még mindig elndk lenne... akkor hagynd, hogy Putyin jél megszivassa
Eurépdt. Hdla istennek, hogy mar nem & az elndk.”; ,Mi lenne, ha most szankciékat
vezetnénk be, hogy ne hdbortzzanak!! Biden erds, megoldja!”; ,Putyint egy vicc. kép-
zeld el, ha Trump még mindig elndk lenne. ISTENEM”.

Ez utébbi megjegyzés élénk vitdra késztette a kisebbségben 1év Trump-pérti felhaszndls-
kat, akik kifejtették, hogy Donald Trump bizonydra megakaddlyozta volna, hogy Putyin
komolyan fenyegesse Ukrajna biztonsdgdt, vagy lehetévé tette volna, hogy a két orszdg vals-
di konszenzusra jusson. A vitdbdl az is lesztirhetd, hogy elsdsorban a kéz6nség Trumpot td-
mogatd szegmensére jellemzd az a kritikai attitdd, miszerint Aaron tdl sokat foglalkozik a
témadval, 8k a konfliktusrdl sz6l6 hireket komolytalannak, sziikségtelennek, sét nevetséges-
nek taldledk.

A témdval kapcsolatban ugyancsak jelentds interakciét valtott ki az a poszt, amiben
Aaron arrdl szdmolt be, hogy az orosz diplomatdkat evakudltdk Ukrajndbdl, s ezzel azt su-
gallta, hogy a hadiizenet és az inv4zié bdrmikor bekovetkezhet.®® Ebben az esetben a vides-
hoz fliz6tt megjegyzések valamivel révidebbek, tobbnyire egy-egy soros reakcidkkal taldlko-
zunk, s itt a konszenzusos megjegyzések vannak tobbségben, mig az ellenségeskedés vagy a
vita kevésbé jellemzd. A hozzdszéldsokban szinte ugyanazok az érzések nyilvinulnak meg:
az emberek Ukrajndére, a vildg biztonsigdért aggddnak, tobben a békéért imadkoznak. Itt
érdemes megjegyezni, hogy t6bb tényezd is kdzrejatszhatott a két vided kdzonségreakeioi-
nak kiilonbségében. Emellett az is eléfordulhat, és a TikTokon ez kifejezetten jellemz§ le-
het, hogy a kommentelék az elsé néhdny véleményhez igazitjik a hozzdszdlasukat, esetleg a
poszt alatt kialakulé véleményklima felmérése utdn doéntenek arrdl, hogy egyéltalin meg-
sz6lalnak-e. Végiil az sem mellékes, hogy a vided érzelmi szdlakat is megpendit, mivel Aaron
kitér a sajét csalddjinak emlitésére, s ezzel az Ukrajndhoz valé személyes kotddésérdl is
6szintén vall. A poszt alatt a kovetkezd jellegzetes hozzdszdlasok olvashatok: ,Sajndlom!
Imédkozz a csalddodért. Vigydzzatok magatokra.”; ,,Reméljiik, biztonsdgban vannak”, ,Imd-
inkat kiildjiitk neked, a csalidodnak és egész Ukrajndnak”™ ,Imddkozunk Ukrajnédért”. A
megjegyzések mellett szimos hangulatjellel taldlkozhatunk, féleg szivekkel és imddkozé ke-

60 www.tiktok.com/t/ZTRqN4WL3/
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zekkel — ezek is azt jelolik, hogy ebben az esetben nem sok helye van a vitdnak, sokkal in-
kibb timogatdsra, részvétre és bétoritdsra van sziikség.

Osszegezve a fentieker megéllapithatjuk, hogy Aaron Parnas kiemelkedd és relevins
példdja a politikai és kozéleti témdkkal foglalkozd, a Z generdcidhoz tartozd kozosségi mé-
dia influencereknek. Aaron csatorndja egyértelmtien azzal a céllal sziiletett, hogy az influen-
cer hiteles és naprakész informdcidkkal tdmogassa a kdzdnségét szerte a vildgon, kiilondsen
az orosz-ukrdn hdbort kapcsin. Aaron tartalmai tobb millié fiatal néz6t tdjékoztatnak, hir-
fogyasztd és hirértelmezd kozosséggé kovdcsolva a Z generacids kovetSket. A specidlis tartal-
mak ellenére — vagy éppen ezért — Aaron csatorndinak kifejezetten j6 az elérése a fiatalok
korében, ami jél jelzi a hirfogyasztds gyakorlatdnak dtalakuldsit a komoly témak esetében is.
A csatorndkon megosztott tartalmakat és az arra kapott reakcidkat elemezve szdmos olyan
online jelenségre deriilhet fény, amelyek az online médiakultdra legjabb fejleményeit vild-
gitjdk meg.

7. Konklaziék

A fentiekbdl kideriilhet, hogy a viligpolitikai valtozdsok, kiilondsen az orosz-ukrdn hiborus
konfliktus okdn, a Z generdcids tartalom-el8allitok dj tipusa jelent meg 2022-ben. Ezeket a
fiatalokat joggal nevezhetjiikk a haditudésitok legtjabb nemzedékének, akik az ifjasig koré-
ben aktudlisan legnépszer(ibb csatorndkon szélnak a kortdrs kovetSikhez, mikdzben az a
céljuk, hogy szinte azonos idében kozvetitsék a vildg egyik legjelentésebb politikai esemé-
nyét. A bevezetdbdl kideriilhetett, hogy a jelenség nem eldzmények nélkiili. A Z generdcids
online aktivizmusra szdmos példdt ldthattunk, kiilonosen az elmdlt négy—6t év tdvlatdban, s
a folyamatnak egyértelmten jelentds lendiiletet adott az egyre komolyabb kovetkezmények-
kel fenyegetd klimavalsdg, a 2017-ben formdl6dé #MeToo mozgalom, a 2019-ben kitort
COVID-19 jérvany és a 2022-es amerikai elnokvalasztdsok. Az emlitett véltozdsok rdmutat-
nak, hogy az 1995 utdn sziiletettek egyre komolyabb érdeklddést tanusitanak a koziigyek, a
tarsadalmi problémdk és a politikai témdk irdnt, mikdzben a Z generdcids fiatalok egyre ha-
tarozottabban hallatjik a sajdt hangjukat ezekben a kérdésekben. A fenti elemzésbél kidertil,
hogy ez aldl az orosz-ukran konfliktus sem lehet kivétel, amellyel 6sszefiiggésben a fiatalok a
sajdt csatorndikon, a sajit mifaji és médiafogyasztdsi preferencidiknak megfelel$ tartalma-
kon keresztiil tdjékozédnak a fejleményekrol.

A vizsgélat rimutatott, hogy az influencerekkel timogatott kommunikéciés megoldd-
sok ebben az esetben is jelentds vonzerdvel birnak, hiszen a hirek a befogaddk dltal leghitele-
sebbnek tartott kortdrs véleményvezérek tolmdcsoldsdban jutnak el a befogadékhoz. A meg-
oldds sikerességét a kutatds alapjin hdrom, szorosan Osszefliggd tényezében litom, ezek
pedig az influencerek személye, a tartalom jellemzéi és a platformok sajdtossdgai, amelyeken a
megosztdsok megjelentek.

Az influencerek személyének egyik legvonzébb sajdtossdga a hitelesség, ennek egyik
fontos tényezdje a hdbort kapesdn az érintettség foka. A hdborts témdval foglalkozé influen-
cerek — ahogyan azt a tanulmdnyban bemutatott hirom példa esetében is ldtjuk —, kdzvetve
vagy kozvetleniil személyesen is érintettek a konfliktusban. A tartalom-el8dllitok hitelességé-
nek mdsik tényezdje abbdl fakad, hogy a tudésiték hétkoznapi fiatalok, akiknek az életming-
sége, kulturdlis vagy gazdasigi hdttere nem kiilonbozik jelentésen a kbvetdk poziciéjatdl. Igy
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minden esetben szinte véletlennek is tiinhet, hogy éppen rajtuk keresztiil ismerhetjitk meg a
hdboru hatdsait, mikdzben az események egy leplezetleniil szubjektiv kontextusban nyernek
értelmet. A vizsgdlatban szerepld személyek is jol példdzzak, hogy a legsikeresebb influence-
rek Ggynevezett egydimenzids karakterek, nem szerepeket jdtszanak az online térben, vagyis
nem kiiloniil el élesen a privit életiik a kozonség felé kozvetitett imidzsektél." Eppen ellenke-
z8leg, a karakterek megkézelithetdek, konny( velitk azonosulni még akkor is, ha éppen egy
haboru borzalmairél szimolnak be. Ezenkiviil a személyiségiik részeként értelmezem a nyelv-
haszndlat és kommunikdciés stilus sajdtossdgait is, amelyekben a lényegre t6rd, hétkdznapi,
konnyen befogadhaté és egyszertien értelmezhetd tizenetek domindlnak.

A hiabors tartalmak vonzerejét elsdsorban a témavilasztds idézitése, illetve a téma jel-
lege adja. A vizsgdlatban is bemutatott influencerek szinte a konfliktus elsé pillanatétdl fogva
kiemelt helyen foglalkoztak a hdborts eseményekkel, és rendszeresen, fontosabb események
kapcsdn szinte azonos idében jelentkeztek a legtjabb posztokkal. Az érdeklédést jelentdsen
fokozta a téma jellege is, vagyis maga a hdbort, ami — ahogyan azt lithattuk —, a médiaeré-
szak kontextusdban értelmezve torvényszerlien nagyobb szdmu kozonség figyelmére tart szd-
mot.*? A tartalmak vonzerejéhez ugyancsak hozzdjirul, a megosztdsok instant jellege, vagyis
gyors elérése, valamint konny hozzéférhetdsége is. A megosztdsok erdteljes vizudlis megol-
ddsokkal operdlnak, melyeken vagy a hdbort képei tlinnek fel, vagy az influencerek arca ro-
vid, tomor, kénnyen befogadhatd irott tizenetekkel tdrsitva. A téma megemésztését segiti az a
konnyed, humoros és jatékos hangnem is, ami a legborzalmasabb események bemutatdsdt is
fel tudja oldani, és amin keresztiil mikodésbe lépnek a Z generaciés kommunikdcidra egyéb-
ként is jellemzd abszurd, szatirikus, ironikus vagy groteszk stiluselemek — ez a technika kiils-
nosen Valeria vide6iban érhetd tetten. A példikban szerepld hdborus tartalmak egy tipikus
horizontdlis kommunikdciés rendszerben nyernek értelmet, ahol a tudésiték nem pélydznak
szakértéi szerepre, semmilyen szempontbél nem helyezik magukat a befogadék f616.% Eppen
ellenkezdleg, a tartalmak jellemzdi kozelitik, egy szintre emelik az influencereket és a befoga-
ddkat, ami egyiitt jir azzal, hogy az objektiv tdjékoztatds szubjektiv elemekkel vegyiil. Ez a
tartalmi stratégia sajdtos és Gjszer(l egyensulyt probdl teremteni a hiteles tdjékoztatds és sze-
mélyes tapasztalatok bemutatdsa kozote, ahol a tildradé érzelmek sem ritkdk.

A tartalmak sikeressége szorosan kapcsolddik azoknak a platformoknak a jellemzdihez, ahol
a posztokat megosztottak. A vizsgdlatban szereplé influencerek kivétel nélkiil multiplatformos tar-
talomgydrtdsi stratégidt folytatnak, azaz a tartalmakat egyszere t6bb feliiletre helyezik ki, s a kihe-
lyezések kozotti dtjérds Grvonalait is megadjak. A hdborts tartalmakkal foglalkozé tartalom-eléalli-
0k t6bbsége, s igy a mintdban szerepld alkotok is, a Z generécié 4ltal preferdle feliileteket részesitik
elényben, ezek koziil is kiemelkedd szerep jut a TikToknak, a YouTube-nak és az Instagramnak. Az
emlitett feliiletek az online tartalomfogyasztds mindkét jellemzd gyakorlatdra lehetdséget adnak, a
TikTok és az Instagram fSleg a rovid, elsésorban a képiség csatorndjit alkalmazd, ugyanakkor
szemantikailag erésen telitett tartalmak megosztdsira idedlis, erre ldthattunk példdc Valeria és
Aaron munkdiban. Ezzel szemben a YouTube a hosszabb, kidolgozottabb megszélaldsokra ad lehe-
tdséget, amelyekben a képiség jelentdsége kisebb, s helyette sokkal nagyobb szerepet kap a verbélis
csatorna — ahogyan ezt Roman csatorndjdn ldthatjuk. Ezenkiviil rendkiviil fontos az emlitett plat-
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formok interaktiv és participativ jellege, ami tényleges parbeszédet tesz lehetévé a kovetSk és az
influencerek kozott, s ami nemcsak a ,kozosségiség” érzését erdsitheti, de a paraszocidlis kapcsold-
ddson keresztiil a tartalom-el84llitéhoz valé emocionlis kapcsoléddst is lehetdvé teszi.*

A fentieket dsszegezve megdllapithatd, hogy a hdbords influencerek tevékenységének
vizsgalata a hirgydrtds és hirfogyasztds egy Gjszer(i gyakorlatdt trta fel, ami egyeldre elsé-
sorban az ifjusdg korében jellemz8. Az elemzés megvildgitotta azt is, hogy a megoldds jel-
lemzdibdl kifolydlag jelentSs hatdst ér el a befogadék korében, ami Gsszességében egy
rendkiviil hatékony kommunikdcids stratégia lehetdségét rejti magdban egy olyan genericié
esetében, amelynek az elérése komoly problémadt jelent. Az utébbi megallapitdsbdl kiindulva
nem meglepd, hogy a megolddsban rejl§ lehetdségekre azonnal felfigyelt a mainstream poli-
tikai kommunikécié és propaganda, ami mdr most is arra tdrekszik, hogy az eszkoztdrdba
emelje ezt a kommunikdciés technikdt.”” Mindebbél arra kovetkeztethetiink, hogy az
influencerek hirgydrtisban vagy hirkozvetitésben betoltdtt szerepe a jévében jelentsen no-
vekedhet, s ennek hatdsvizsgdlata a kommunikdcids szakma egyik fontos feladata lesz.
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Kiskortaak védelme az Eurdpai Unié6
audiovizudlis szabdlyozisban

A tagillami szabdlyozds kihivdsai és a klasszifikdcids szabdlyok
érvényesithetdségének lehetdsége a digitdlis kornyezetben

Nyakas LEVENTE*
Absztrakt

A tanulmdny az audiovizudlis médiaszolgdltatdsokrdl sz6l6 irdnyelv (AVMS) gyermekvédel-
mi szabdlyait vizsgdlja tagdllami gyermekvédelmi szabélyozds viszonydban. A vizsgdlédas
kiindulépontjdt az adja, hogy a kiskortiak védelme kulturdlisan ersen kotott teriilet, amely-
ben az EU igy csak minimumszabdlyokat 4llapithat meg, a részletes kovetelmények megha-
tdrozdsa a tagdllamok joga. Ennek ellenére a tagdllamok nem tudnak érvényt szerezni a
nemzeti médiajogukban meghatdrozott gyermekvédelmi rendelkezéseiknek, mivel a gya-
korlatban a szdrmazdsi orszdg elve érvényesiil, azaz a kifogdsolt tartalmat kozzé tevé audio-
vizudlis médiaszolgéltat letelepedésének helye szerinti jog keriil alkalmazisra.

Az uni6s gyermekvédelmi klasszifikdcids joggyakorlat vizsgélatdval a tanulmdny arra
az ellentmonddsra mutat rd, hogy ugyanazon hatdron 4tnydlé audiovizudlis tartalomra elcé-
18 szabélyozds keriil alkalmazdsra, ha druként vagy ha szolgéltatdsként jelenik meg egy tag-
dllam tertiletén. Az elsé esetben a tagdllami normdk, mig a mdsodikban a letelepedés szerin-
ti szabdlyok keriilnek alkalmazdsra, mely igy eltéré védelmi szintet eredményez a
tagdllamokban, ami tartésan jogellenes helyzetet idéz el8 a kiskortiak védelmének teriiletén.
Az tanulmdny végkovetkeztetésében arra hivja fel a figyelmet, hogy a digitdlis kornyezet Gj
eszkozoket és gyakorlati lehetdségeket teremt a tagéllami normdk érvényesitésére, ami indo-
kolttd teszi a szdrmazdsi orszdg elvének djragondoldsdt.

Kulcsszavak: audiovizudlis médiaszolgéltatdsokrol szol6 irdnyelv, kiskortak védelme, klasz-
szifikdcid, szdrmazdsi orszdg elve
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Protection of minors in European Union audiovisual
regulation

Challenges of Member State legislation and the enforceability

of classification rules in the digital environment

Abstract

The study examines the protection of minors framework of the Audiovisual Media Services
Directive (AVMSD) in relation to child protection regulations in Member States. The start-
ing point for the examination is that the protection of minors is a culturally determined
area in which the EU can only set minimum standards, with the detailed requirements be-
ing determined by the law of the Member States. Nevertheless, Member States are unable to
enforce the child protection provisions laid down in their national media laws, as in practice
the country of origin principle applies, i.e. the law of the country of establishment of the
audiovisual media service provider publishing the content in question applies, rather than
the law of the country of reception.

By examining EU case law on child protection classification, the study highlights the
contradiction that different rules apply to the same cross-border audiovisual content de-
pending on whether it is provided as a good or a service in a Member State. In the first case,
Member State national provisions apply, while in the second case, the rules of the place of
establishment apply, resulting in different levels of protection in the Member States, which
creates a permanent unlawful situation in the area of the protection of minors. In its conclu-
sion, the study draws attention to the fact that the digital environment creates new tools and
practical opportunities for enforcing Member State standards, which justifies a rethinking
of the country of origin principle.

Keyword: audiovisual media services directive, classification, country of origin, protection
of minors

1. Bevezetés

Az Eurépai Unié (a tovabbiakban: EU) 1989-ben TV WF irdnyelvvel' rakta le a k6z6s unids
médiaszabdlyozds alapjait azzal, hogy meghatdrozott teriileteken osszehangolta a tagallamok
médiaszabélyozdsdt a televiziés piacon. Erre azért volt sziikség, hogy elhdritsa az eltérd tag-
dllami médiaszabélyozdsokbdl eredd akaddlyokat a hatdrokon dtnytlé miholdas televizids
szolgéltatdsok eldl, biztositva a belsd piacon a televizids szolgdltatdsok szabad dramldsit. Az
irdnyelv tehdt gazdasdgi szempontokat elétérbe helyezve (szabad piacra 1épés és piacnyitds
biztositdsa) prébdlt harmonizélni kulturdlisan széttagolt (média)szabdlyozdsokat. A kiilon-

1 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 89/552/EGK irdnyelve (1989. oktdber 3-i) a tagdllamok audiovizudlis mé-
diaszolgdltatdsok nyujtdsdra vonatkozé egyes tdrvényi, rendeleti vagy kézigazgatdsi rendelkezéseinek dsszehan-

goldsdrdl (a tovabbiakban TVWF irdnyelv)
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b6z6 nemzeti médiaszabdlyok 6sszehangoldsa eltérd részletességgel, illetve mértékd harmo-
nizdciéval téreént meg a jogharmoniziciéval érintett teriileteken.

Kiilonosen igaz ez a kiskortak védelmére, amely esetében — a tagdllami kulturélis kii-
16nbségekbdl eredden — a nemzeti szabdlyozdsok jelentds eltérést mutatnak, igy unids szin-
ten az csupdn egy keretszabdlyozdst kapott a TVWF irdnyelvben, elismerve ezzel a gyer-
mekvédelem teriiletén a tagillami szabdlyozdsok primdtusit. Noha mind az unids
szabélyozds, mind pedig az alapjdul szolgdlé joggyakorlat elismeri ezt a helyzetet, a tagélla-
mok kozotti gyakorlatok ugyanakkor azt mutatjék, hogy a médiaszolgdltatdsok dltal érintett
céldllamok nehezen — vagy egydltaldn nem — tudnak érvényt szerezni a kulturdlis kiilonbsé-
gekbdl eredé nemzeti szabdlyozdsuknak a médiaszolgéltat letelepedési helye szerint joggal
szemben. Vannak, akik ezt a jelenséget a nemzeti jogok kézétti versennyel indokoljék.?

A tanulmdny arra villalkozik, hogy egyrészt dttekintse a kiskortiak védelmére vonat
kozé médiaszabélyozds természetét, struktdrdjat és logikdjat. Ezt kovetden azt mutatjuk be,
hogy a kiskortak védelme mint a szolgiltatdsok szabad dramldsinak egyik legitim korldtozé
tényezdje miként vert gyokeret az uniés médiajogban, illetve milyen joggyakorlat jellemzi. A
szabdlyozds és a joggyakorlat alapjin pedig amellett fogunk érvelni, hogy a kialakult, a lete-
lepedés szabadsdgdt preferdlé gyakorlat ellenére, a digitdlis kornyezet megteremtette a nem-
zeti jog érvényesithetSségének gyakorlati feltételeit.

2. Gyermekvédelem a médiaszabédlyozdsban - a szabdlyozas
kiindulépontjai

2.1. Az eurdpai gyermekvédelem nemzetkozi jogi bedgyazottsiga

A gyermekek egészséges testi és lelki fejlédéshez valé jogdnak biztositdsa 1989-ben keriilt
egyetemesen elismerésre, ekkor fogadtdk el ugyanis a Gyermekek jogairdl sz6l6 ENSZ
Egyezményt (a tovdbbiakban: Gyermekjogi Egyezmény). Ez azt jelenti, hogy az abban fog-
lalt Gn. gyermekjogokat a jogrendszer egészének biztositani kell.

2.1.1. Altalinos jellemzék

A Gyermekjogi Egyezmény mdr preambulumdban régziti, hogy a legkiilonbozbb nemzet-
kozi dokumentumok elismerték gyermeknek nytjtandé kiilonleges védelem sziikségességét.
It emliti azt is, hogy a gyermeknek azért van sziiksége kiilonés jogi védelemre és gondozds-
ra, mivel a megfeleld fizikai és szellemi érettsége hidnyzik.> Az érettség hidnydval kapcsolat-

2 LANcos (2018)

3 A preambulum itt a Gyermekjogi Egyezmény alapjdul szolgalé Gyermek Jogairél Sz616 Nyilatkozatbél (1959)
épitkezik, amely kimondta: ,a gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hidnydra, kiilonds vé-
delemre és gondozdsra van sziiksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre, sziiletése el8tt és sziiletése utdn”.
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ban fontos megemliteni, hogy Gyermekjogi Egyezmény dltal biztositott gyermekjogok gya-
korldsa sordn mindig figyelembe kell venni az adott gyermek érettségi, fejlettségi fokdr.

Az egyezmény mdr preambulumdban kimondja: a gyermekek megfeleld fejlédésének
keretet a csaldd biztosit. Egyrészt rogziti, hogy a tdrsadalom alapvetd egysége a csaldd, amely
a “tdrsadalom valamennyi tagja fejlddésének és jolétének természetes kornyezete”, éppen
ezért védelemben kell részesiteni. Ebbdl viszont az is kovetkezik, hogy a tdrsadalom tagjai
kozil a gyermek “személyiségének harmonikus kibontakozdséhoz sziikséges, hogy csalddi
kornyezetben boldog, szeretetteljes és megértd légkdrben néjon fel.”

A Gyermekjogi Egyezmény preambuluma azt is tényként kezeli, hogy valamennyi
nemzetben kiemelked8en fontos kozérdeki cél a gyermekek védelme, mondvén ,,a gyermek
védelmében és harmonikus fejlédésében minden egyes nép hagyomdnyai és kulturdlis értékei je-
lentdsek”. Az idézett megdllapitds nem csak univerzdliaként tekint a gyermekvédelem ki-
emelkedd jelentdségére, hanem egyben utal annak sokszinliségére is azzal, hogy rogziti: a
gyermekvédelem els@sorban kulturalis kérdés.

2.1.2. A gyermekek véleménynyilvinitdsi szabadsdga és tdjékozdddshoz vald joguk

A Gyermekvédelmi Egyezmény rogziti a gyermekeknek a véleménynyilvanitashoz (13. cikk)
és a tdjékozdddshoz (17. cikk) fiz8dé6 jogdt is.

A 13. cikk elsé bekezdése egyértelmiivé teszi, hogy a gyermekek véleménynyilvanitasi
szabadsdga magdban foglalja az informdléddst (informécidk keresése, és azokhoz val6 hozzd-
férés) és az informdcidk megosztdsdt a hatdrokra, illetve a kifejezési formdkra tekintet nél-
kiil. Ugyanakkor — hasonléan mds nemzetkozi jogi dokumentumokhoz’ — a vélemény-
nyilvdnitds szabadsdgdnak korldtai is megallapitdsra keriilnek, ezek alapjai mdsok jogai,
illetve az dllam 4ltal védett kozérdek(i célok (nemzetbiztonsdg, kozrend, kozegészségiigy,
kozerkslcs).

A Gyermekvédelmi Egyezmény 13. cikke szoros kapcsolatban 4ll a 17. cikkel, amely
alapvetden a gyermekek és média viszonydrdl értekezik, pontosabban, hogy a “tdmegtdjé-
koztatdsi eszkdzok” milyen funkeiét toltenek be és milyen jelentdséggel birnak gyermekek
fejlédésében.

A hivatkozott szakasz a gyermekek tdjékozéddshoz valé jogdhoz kapesoltan egyrészt
elismeri a tomegtdjékoztatdsi eszkdzok jelentdségét, mdsrészt ebbdl kovetkezden az egyez-
ményben részes dllamok kotelezettségként fogalmazza meg, hogy biztositsik a gyermekek
részére az olyan anyagokat és tdjékoztatdst, amelyek azok szocidlis, szellemi és erkélesi jélétét
elémozditjék, valamint fizikai és szellemi egészségét szolgdljdk. Utébbi rendelkezés egyrészt
magaban foglalja a kifejezetten gyermekeknek szdnt anyagokhoz valé hozzaférést, mésrészt
~a gyermek jolétére drtalmas informécidk és anyagok ” elleni védelem biztositdsdt (17. cikk e)
pont). Kévetkezésképp a Gyermekvédelmi Egyezmény a védelem mellett aktivitdst is meg-
kovetel a részes dllamoktdl, tehdt nem elégszik meg azzal, hogy az dllam kotelezettségévé te-

4 Lasd A Gyermekjogi Egyezmény 5. cikke fogalmazza meg ezt dltaldnosan.
5 Els6sorban itt az Egyesiilt Nemzetek Koézgytlése 4ltal 1966. december 16-4n elfogadott Polgdri és Politikai Jo-
gok Nemzetkézi Egyezségokmanydnak 19. cikkére kell gondolnunk. De ugyanigy igaz ez EJEE 10. Cikkére is.
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szi a kdros tartalmakkal szembeni védekezést,® hanem azt is megkivdnja az dllamtél, hogy
segitse el6 a kiskortiak életkordnak megfeleld, az egészséges fejlédéséhez sziikséges tartalmak
készitését, résziikre valé eljuttatdsat.

A Gyermekjogi Egyezmény f8bb rendelkezéseit dsszefoglalva a média és gyermekvéde-
lem vonatkozdsdban arra juthatunk, hogy az egyezmény az életkorhoz (kiskortsdghoz) vélel-
met kapcsol, hiszen a gyermekekre életkorukndl fogva tgy tekint mint kiszolgaltatott hely-
zetben 1év4 személyekre, hiszen a kiskort életkordbdl fakadéan hidnyzik a megfeleld
érettsége ahhoz, hogy meghatdrozott médiatartalmakat (kdros tartalmak) megfeleléen fo-
gadjon be, értelmezzen.

A Gyermekjogi Egyezmény 5. cikke jelzi, hogy hogy nem szabad egységesen kezelni a
kiskortsdgot, mindig az adott életkornak megfelelden érettséget, fejlettséget kell figyelembe
venni. Az egyezmény egyértelmtien rogziti, hogy a kiskordak védelme (azaz a gyermekek
egészséges, zavartalan fejlédéséhez fliz8d6 érdek) egy olyan kiemelkedd kozérdekdi cél,
amely alapjan korldtozhaté mdsok véleménynyilvdnitdshoz val6 joga. A gyermekek megfele-
16 fejlédésének és védelmének a keretet elsésorban a csaldd biztositja. Meg kell jegyezni,
hogy annak meghatdrozdsa, mit tekintiink egészséges fejlédésnek, illetve “a kiskortak fejlé-
désére hatdst gyakorld tényez8k tényleges eredményeinek vizsgdlata, értékelése a pszichold-
gia, illetve szocioldgia teriiletére tartozik”.’

2.2. A kiskortdak médiajogi védelmének struktirija

A Gyermekjogi Egyezmény dttekintése azért volt fontos szimunkra, mivel amellett, hogy
egy kiinduldsi pontot és keretet ad a részes dllamok szabdlyozdsdnak, egyben kirajzolja a
gyermekek védelemének nemzeti szintl strukedrdjd is.

A fentieket figyelembe véve a kiskortiak médiajogi védelme egy hdrom szint(i felelds-
ségi rendszert jelent, amelyben az egyes szereplk - dllam, tartalomszolgaltaté és csaldd -
egymdsra utaltak.

2.2.1. Csalddi szint

Noha a Gyermekvédelmi Egyezmény {6 cimzettjei az dllamok, a hdrmas védelmi rendszer-
ben a legfontosabb szint a csaldd, amely a gyermek szocializdcidja szempontjabdl “az elsd, és
a személyiségfejlédés szempontjdbol legmeghatdrozobb szintér”.® Azaz a csaldd felelés elsd-
sorban a gyermek kognitiv, érzelmi és erkolcsi fejlddésének biztositdsaére, igy legféképpen ez
a kozeg, kornyezet az, amely biztositja, hogy érettekké viljanak és kelld tapasztalatot szerez-
zenek a vildgbdl ahhoz, hogy a médiatizenetek minden elemét feldolgozni, azok igazsdgtar-
talmdt értelmezni legyenek képesek.’

6 Ertsd: az életkornak és fejlettségnek nem megfeleld tartalmakedl valé védelem.

7 KoLTaY-SzIKORA (2019): 318. Ilyen tdrgyt pszicholdgiai vizsgdlatokra ebben a kétetben 1. példdul Hal Melin-
da, Jantek Gyongyvér és Tari Annamdria tanulmdnyidt.

8 Kortdr (2013)

9 POTTER, (2015): 78.
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A csalddon belill is a sziil6k a meghatdrozé szereplSk, hiszen &k segitik a gyerekeknek
értelmezni a vildgot, kozds interakeidik sordn Gj értelmezéseket hoznak egyiice létre. ' A szii-
16k feleléssége gyermekeik médiaterhelésének, médiafogyasztdsinak feliigyelete, irdnyitdsa,
amelyhez kiilonbozé eszkdzoket alkalmazhatnak, ideértve ezalatt a korldtok kialakitdsdt, az
egytittes médiafogyasztdst, a médiafogyasztds értelmezését (aktiv kdzvetités) vagy éppen az 4l-
lam 4ltal biztositott eszkozok (pl. klasszifikdciés normdk, technikai védelem) alkalmazdsdc.!

A médiafogyasztds sziil6i feliigyelete nem mds, mint normaalkotds, illetve a szabdlyok
szdmonkérése,'* amelynek forrdsa egyrészt maga a csaldd, mdsrészt — amennyiben 4llam 4l-
tal biztositott eszkdzoket alkalmaz — az dllam. Mindkét esetben a normidk, illetve azok al-
kalmazdsa értékkozvetitést jelentenek.'

A csalddi szabélyalkotdst és értékkozvetitést érzékletesen mutatja be Simone de Beau-
voir Egy johdzbdl val6 urildny emlékei cimi onéletrajzi regényében, ahol arrdl beszél, hogy
miként élte meg kisldnykordban azt a sziiléi gondoskoddst, amely azt prébalta biztositani
szdmdra, hogy csakis a — felndttek szerint — életkordnak megfelel¢ médiatartalomhoz (kény-
vekhez) férjen hozzd.

Beauvoir csalddja igen hatdrozott értékpreferencidkkal rendelkezett, és ezeknek meg-
felel6en, tudatosan igyekezett meghatdrozni azoknak a tartalmaknak a kérét, amelyeket
megfeleldnek itélt egy lednygyermek, azaz a kis Simone szdmdra.

»Tanulmdnyaimon kiviil az olvasds volt életem nagy kalandja. [...] Gyermekkorom
egyik legnagyobb 6réme az volt, mikor mama bejelentette, hogy egyéni el6fizetéssel
ajéndékoz meg. Megélltam az »Ifjisdgi mivek« oszlopa elétt, ahol kotetek szdzai sora-
koztak: »Minden az enyém!« — gondoltam szédiilve. A valdsdg a legvérmesebb dlmai-
mon is tdltett: a béség Paradicsoma nyilt meg eléttem, melyet addig nem ismertem.
Hazavittem a katalégust; sziileim segitségével vilogatdst készitettiink az I-vel jeldlt
miivek koziil; minden héten kéjesen habzsoltam a sokféle csdbitds kozote. 4

Ha tovébb vizsgdljuk Beauvoir vallomdsdt irdsunk szemszogébdl, akkor az alkalmasnak tar-
tott tartalmak (ismeretek, konyvek) mellett megjelennek a tilalmazottak is.

»A felnbttek ajkdn gyakran visszatér egy kifejezés: »Nem illik.« Tartalma kissé bi-
zonytalan volt. En el6sz6r tobbé-kevésbé a trigdrsdgra értettem. [...] Bennem az illet-
lenség kodos kapcsolatban élt egy masik titokkal: a tilos kényvekkel. Néha, mielStt
kezembe adott volna egy kdnyvet, mama pdr lapot gombostivel dsszet(izote bennes
Wells Vildgok harcaban példdul taldltam egy ilyen tilos fejezetet. Soha nem vettem ki
a tlit, de gyakran gondolkoztam azon: mirdl is lehet itt sz62”"

10 Uo.

11 PorTER (2015): 86-90.

12 Ebbél a szempontbdl a passziv magatartds (be nem avatkozds) is egy déntés, és mint ilyen normdnak mindsiil.

13 A csalddnak nagy szabadsdga van abban, hogy milyen értékeket kozvetit, azaz ha eltérés van az 4llam éltal biz-
tositott eszkozokon keresztiil kozvetitett értékek és a csaldd értékrendszere kozott, akkor utdbbi az dllam 4ltal
biztositott eszkozoket nem alkalmazza, és a csaldd dltal preferdlt éreékeket kozvetitd normak keriilnek el8térbe.

14 Bgauvolr (1988): 73-74.

15 Beauvoir (1988): 86.
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Beauvoir nagyon érzékletesen mutatja be, hogy a gyermekben milyen érzéseket kelt a felnét-
tek dltal meghatdrozott tilalmakkal valé taldlkozds, illetve a felndteek 4ltal a gyermekek szd-
mira kialakitott ,biztonsdgosnak tartott terekben” valé létezés.

2.2.2. Allami szint

A csalddi és dllami normaalkotdst 6sszekoti egy fentiekben tobbszor emlitett fogalom, az er-
koles fogalma.

Altalinosnak mondhaté elv, hogy a kozerkélcs a médiaszabalyozésban a sajtészabad-
sdg legitim korldtja,'® az erre vonatkozd normék egy része a kiskortiak védelmét szolgdlja,”
és az dllami szabdlyozds forrdsa.” A kozerkoles fogalmdt egyetlen jogrendszer vagy nemzet
kozi jogi dokumentum sem definidlja, annak ellenére, hogy t6bbszor is hivatkoznak rd, mint
a véleményszabadsdg lehetséges korldtjdra.”'®

A kozerksles tartalmét tekintve tehdt elmondhaté, hogy nincsen dlaldnosan elfoga-
dott definiciéja, az tdrsadalomkétoet, adott kulttrdban gyskerezik.

A kultdrakotdteséget tiikrozi vissza az EJEE gyakorlata, amely egyrészt a Handysi-
de-ligyben megerdsitette az egységes eurdpai kozerkdlesfogalom hidnydt,” mdsrészt a hi-
vatkozott itélet e hidny indokaként kifejti, hogy az dllamok jogszabdlyiban foglalt erkél-
csi kovetelményekben ,alkotott nézet idérdl idére és helyrdl helyre véltozik, kiilondsen
korunkban, amelyet a témdval kapcsolatos vélemények gyors és messzemend fejlédése
jellemez.” Harmadrészt, az el8bbicket figyelembe véve, arra a kdvetkeztetésre jut, hogy
éppen ezért az dllamoknak nagy mozgdsteriik van az erkolesi alapt korldtozdsok megha-
tdrozdsdban.”

A fenticknek megfeleléen az dllam a kiskoraak védelmét jellemzéen a médiatartal-
makhoz t6rténd hozzdférést korldtoz6 tevékenységén keresztiil fejti ki.

Azaz a médiaszabdlyozds az olyan tartalmak esetében, amelyek kdrosan befolydsolhat-
jék a kiskortak fizikai, szellemi vagy erkolcsi fejlddését (kdros tartalmak) korldtozza vagy
kizdrja a kiskortak hozzéférését.”! Ezt oly mddon teszi, hogy a gyermekek eldl elzirt, és a
felndtrek (sziils, gondozo) dltal feliigyelt térbeli és iddbeli zéndkat hoz létre kiilonboz8 sza-
bélyozéi eszkozok, illetve technikai megolddsok biztositdsdval.>

Ezeknek az eszkdzoknek, megolddsoknak a cimzettje egyrészt a tartalomszolgdltato,
a tartalomszolgdltaté mellett a csaldd (tartalomfogyasztdst feliigyeld személy). A kiilonbség
azonban jelentds a szabdlyok végrehajtdsa terén, hiszen amig az dllam az elsd cimzetti kor-
6l (tartalomszolgdltaték) szdmon kérheti az eszkozok alkalmazdsdt, addig az utdbbitdl

—_

6 Az EJEE 10. cikk (2) bekezdése kifejezetten lehetévé teszi a kozerkdles védelmében térténd alapjog-korltozast.

17 Kortay-Szikora (2015): 279-280.

Kovrtay (2005)

19 ”Kiilonésen nem lehet a kiilonbdzd szerz6d8 dllamok nemzeti jogdban egységes eurépai erkdlesfelfogdst taldlni.”
Lisd Handyside v. the United Kingdom (no. 5493/72. 1976. december 7-i itélet) tigyben hozott itéletet. 48. pont.

20 Uo.

21 Lasd példdul Mttv. 9-11A. §-ait.

22 Az illam médiatartalom mindsitési, illetve a tartalmak technikai szlirését lehet6vé tevd rendszereket hoz létre.

Az el6bbiek az tn. klasszifikdcids rendszerek lehetnek életkor alaptak és az adott médiatartalmat leirék.

—_
©
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(csalddi szint) - a médiaszabdlyozdson keresztiil ** nem, csak 6sztondzheti azok alkalmazi-
sara, de ki nem kényszeritheti azokat.

Az 4llam kezében a kotelezés mellett az 6sztonzés jelent egy mdsik fontos eszkozt a
gyermekvédelem teriiletén. Ez egyrészt megvaldsulhat a médiatudatossig vagy médiamda-
veltség elésegitésén keresztiil,** ami a médiumokhoz és médiatartalmakhoz valé hozzéférés-
nek, azok kritikus elemzése, éreékelése képességének fejlesztésében vald kozremiikodését je-
lenti kiilonb6z6 programokon keresztiil.

Az 6sztonzés mésik formdja, amikor az dllam olyan médiatartalmak létrehozdsdt és
terjesztését tdmogatja, amely el8segiti, hogy a gyermekek az életkoruknak megfeleld tartal-
makhoz férjenek hozzd.

2.2.3. Tartalomszolgiltatoi szint

A hdrmas felel6sségi rendszerben a tartalomszolgiltatéknak is jelentds szerep jut, hiszen az
dllami szabdlyok cimzettjeként jelentds felel8sség harul rdjuk azok megfelel§ végrehajedsé-
ban. A hozzdféréskorldtozds vagy - mdsik oldalrdél nézve - a megfelels tartalmakhoz valé
hozzéférés els6ként a klasszifikdciés normdk érvényesiilésének el8segitésén vagy a technikai
megolddsok (pl. életkor-ellen6rzé rendszerek tizemeltetése) érvényre juttatdsin mulik.

A digitélis kdrnyezetbe belendvd generdcidknak (értsd: Z és Alfa)® kdszonhetden egy-
re novekvd on-demand tartalomfogyasztds a tartalomszolgéltatéi szint fokozottabb felelds-
ségét indukdlta, azonban nem csupdn a hozzéférés szabélyozdsiban és annak végrehajedsé-
ban, hanem a tudatos médiahasznailat elésegitésében is. Erre a jelenségre reagdlt az unids
médiapolitika az AVMS irdnyelv?® 2018-as médositdsdval,”’ amely éppen a megviltozott
fogyasztasi szokdsokkal?® indokolta tébbek kozott a videdmegosztd szolgdltatdsok médiasza-
bélyozds korébe torténd beemelését, és a szolgdltatdkra jelentds feleldsség telepitését.”’

23 De péld4ul biintet8jogon keresztiil kikényszeritheti, pl. a kiskort veszélyeztetésének tényallisinak (Btk. 208. §)
alkalmazdsgval.

24 Médiatudatossdg vagy médiamiveltség meghatdrozdsira, illetve ezzel kapcsolatos problémdkra Lisd Bokor
(2015); Aczél (2015)

25 A 7Z generdcié miér egyértelmien az internet nemzedékének tekinthetd“ mig az Alfa generdci6 tagjai “az
okostelefonok és tablagépek vildgdban szocializdlédtak.” Guld (2022): 18.

26 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2010/13/EU irdnyelve (2010. mdrcius 10.) a tagéllamok audiovizudlis mé-
diaszolgdltatdsok nyujtisira vonatkoz6 egyes térvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi rendelkezéseinek 6sszehan-
goldsdrdl (Audiovizudlis médiaszolgdltatdsokrdl sz416 irdnyelv)

27 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1808 irdnyelve (2018. november 14.) a tagéllamok audiovizud-
lis médiaszolgaltatdsok nyujtdsdra vonatkozd egyes térvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi rendelkezéseinek sz-
szehangoldsdrol sz616 2010/13/EU irdnyelvnek (Audiovizudlis médiaszolgdltatdsokrol szol6 irdnyelv) a véltozd
piaci koriilményekre tekintettel valé médositdsdrdl.

28 ”A miszaki fejlédés ) tipust szolgdltatdsokat és felhasznaléi élményeket tett lehetdvé. Jelent8sen megviltoz-
tak kiilondsen a fiatalabb generdciék néz8i szokdsai.” Lasd Az AVMS irdnyelv 2018 (1) preambulumbekezdés.

29 1. AVMS irdnyelv 2018 IXA. fejezetének kiskortak védelmét szolgalé rendelkezéseit.
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3. Gyermekvédelem az uniés médiajogban

Ebben a fejezetben az EU gyermekvédelmi rendelkezéseit vizsgdljuk az audiovizudlis média-
szolgéltatdsok szabdlyozdsdnak teriiletén. A fejezet igy a AVMS (kordbban TVWF) irdnyelv
gyermekvédelmi rendelkezéseire f6kuszal.

A vizsgalat sordn elséként a gyermekvédelmi szabdlyozds kérnyezetét (az eurdpai mé-
diaszabdlyozis létrejottének okait, természetét) tekintjiik dt, mivel igy juthatunk kozelebb az
unids gyermekvédelmi szabdlyozds helyének és természetének megértéséhez, illetve igy vél-
nak ldthat6vd és érthetévé a tanulmdny elsé felében a gyermekvédelmi szabdlyozds alapjait
dttekintd dltaldnos megéllapitdsok. Ezt kovetden magdt az AVMS irdnyelv gyermekvédelmi
rendelkezéseit nézzitk meg, végiil pedig az audiovizudlis tartalmak mint druk szabad dram-
lasahoz kapcsol6dé uniés joggyakorlatot vizsgdljuk meg, azért, hogy rdmutassunk az unids
gyermekvédelmi szabdlyozdsban és gyakorlatban jelen 1év6 ellentmonddsra.

3.1. Az EU audiovizudlis médiaszabdlyozdsinak kialakuldsdnak indokai

3.1.1. Elézmények - a médiaszolgiltatds non-profit nemzeti modellje

Ko6z6sségi szintl (unids) médiaszabdlyozdsrdl a TVWEF irdnyelv megsziiletésétdl beszélhe-
tiink. Joggal meriilhet fel a kérdés, hogy egészen 1989-ig miért nem volt eurdpai szintl
szabdlyozds ezen a teriileten. A vilasz egyrész médiapolitikai, mdsrészt technoldgiai jellegii
indokokban kell keresni.

Eurépéban, eltéréen az Egyesiilt Allamoktél, dllami monopélium keretek kozott fejls-
dott ki a rddidzds, majd a televizidzds (médiaszolgéltatds) az elmult évszdzadban, tartalmat
pedig kozszolgdlati paradigma hatdrozta meg.’® Az utébbi kifejezés azt jelenti, hogy a mé-
diaszolgaltatds fogalma Eurépdban egy nem kereskedelmi jellegli (non-profit), nemzeti tar-
sadalompolitikai és kulturdlis célok megvaldsitdsinak aldrendelt szolgdltatdst jelentett egé-
szen az 1980-as évek végéig.’! Ez a miisorszolgaltatdsi modell az Gn. kdzérdek(i céloknak a
megvaldsitdsdt segitette és dllami monopdlium formdjaban valésult meg.

A kozszolgélati paradigma 4ltal vezérelt modellnek a megvaldsitdsdra és fenntartdsira
a misorterjesztés technoldgidja, a foldfelszini musorterjesztés adott lehetdséget. A miisor-
szolgéltatds dltal haszndle frekvenciaspektrum ugyanis korldtos eréforrds, igy - eltéréen a
lappiactdl - csak meghatdrozott szimu szerepld tudott belépni erre a piacra. Ebbdl pedig az
kovetkezett, hogy az dllam - mint a nemzeti frekvenciaspektrum tulajdonosa - meghatdroz-
hatta a frekvenciahasznalat (értsd: rddiézds és televizidzds) feltételeit, amelyet a mar emlitett
kozszolgalati elvnek rendeltek ala.

30 CurLENBURG—-McQUAIL (2003)
31 Ertsd: a médiaszolgaltatdst a demokratikus vita lefolytatdsa, az informdacidhoz valé hozzaférés és véleménynyil-
vanitds, valamint a kulturilis forras eszkozének tekintették.
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3.1.2. Az eurdpai audiovizudlis piac és szabdlyozds sziiletése

Az drtorést a korldtos eréforrdshoz képest alternativ misorterjesztési formdk megjelenése je-
lentette (kdbelhdlézatok és miholdas misorszords). Az Gj misorterjesztési formdk megjele-
nése jelentds hatdst gyakorolt a kialakult televiziés miisorszolgdltatdsi modellre. Egyrészt
csokkentette az dllamnak a sajdt (nemzeti) médiapiacra gyakorolt befolydsat, hiszen az 4ltala
preferalt kozszolgélati paradigmatdl eltérd, piaci alapon szervezddd kereskedelmi televizids
tartalmak jelentek meg a nemzeti audiovizudlis médiakindlatban, ami elinditotta a m{isor-
szolgdltatds természetének dtértelmezését is. Mdsrészt, koszonhetSen a mitholdas musorsu-
gdrzds hatdrokon dtiveld jellegére, a televiziézds fliiggetlenedett a nemzeti hatdroktdl, nem-
zetkozivé vélt.

Lényegében ez a két egymadsra épiil§ elem inditotta el az eurdpai televizidés miisorszol-
géltatdsi piac kialakuldsdt, és indukdlta eurdpai szintli szabdlyozds megalkotdsit, igy a ko-
z0sségi irdnyelv (TVWF irdnyelv) megsziiletését.

Természetesen ez a folyamat nem zokkenémentesen, hanem szdmtalan konfliktus
mentén ment végbe, amely az Eurdpai Birdsdg (EuB) joggyakorlatdban oledtt testet, és szol-
gélt végiil az eurépai médiaszabdlyozds alapjdul.

Az joggyakorlatbdl kiemelkedik példdul a Sacchi-igy?, amelynek jelentdsége az,
hogy kozos piaci gazdasdgi tevékenységnek (szolgdltatdsnak) ismerte el a televizidzdst (md-
sorszolgdltatdst). A gazdasdgi tevékenységgé mindsités mellett a dontés azért is fontos, mert
eredményeként a televiziézdsra is alkalmazhatéva vélt az uniés jog, ami egyben megsziintet-
te a tagillamok kizdrélagos hatdskorét sajét audiovizudlis médiapiacuk foloct. Emellett érde-
mes még kiemelni a Bond van Adverteerders-tigyet”, amely plasztikusan mutatja be a ma-
sorszolgdltatds természetérdl alkotott tagdllami dlldspontot, illetve annak védelmét. Ebben
az tgyben a kdbeles musorterjesztésrél sz616 miniszteri rendelet megtiltotta a holland rend-
szeren terjesztett, kiilfoldrél szdrmazé misorszolgdltatdsok esetében a rekldmozist, illetve
azok holland nyelven t6rténé feliratozdsit, utébbit miniszteri engedélyezéstdl tette fliggdvé.
A holland kormdny azzal érvelt, hogy a tilalmak célja ,,a nemzeti médiarendszer nem-keres-
kedelmi, igy plurdlis természetének fenntartdsa”. ** Hasonld érveléssel taldlkozhatunk a
Gouda-tigyben is.*

Osszegezve elmondhaté: az Eurépai Birésig (a tovibbiakban: EuB) uniés médiasza-
balyozdst megalapozé joggyakorlatdban dllandé elem, hogy az egyik oldalon a tagdllamok
dlltak, akik védeni prébaltdk a non-profit, térsadalmi célokat kévetd, kozszolgdlati paradig-
mdn nyugvé nemzeti médiaszolgéltatdsi rendszeriiket, illetve ezzel egyiitt a piacra 1épés fel-
tételrendszerének meghatdrozdsiban kialakult jogukat.

Veliik szemben pedig a létrejové uniés misorszolgéltatdsi piac 0j szerepldi dlltak, a
kereskedelmi miisorszolgaltatdk, akik a piacra [épési (tagdllami kereskedelmi) korldtok le-

32 C-155/73 sz. Giuseppe Sacchi kontra Olaszorszdg iigyben 1974. 4prilis 30-én hozott itélet (EBHT 1974.,
409.).

33 A 352/85. sz. Bond van Adverteerders és tdrsai kontra Hollandia tigyben 1988. 4prilis 26-4n hozott itélet
[EBHT 1988., 2085.] (a tovdbbiakban: Bond van Adverteerders-iigy)

34 L. a Bond van Adverteerders-iigy 6. és 35. pontjat.

35 A 288/89. sz. Collective Antennevoorziening Gouda-iigyben 1991. julius 25-én hozott itéleter, [EBHT
1991., 1-4007. o.] (a tovabbiakban: Gouda-tigy)
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bontdsdt szerették volna elérni, amelyben az EuB — mint a belsé piac, igy a négy gazdasagi
szabadsdg legfébb védelmezdje - partner volt.

Ezekre, a hatdrokon dtivel§ (miiholdas) televiziézds ltal generdlt problémadkra reagéle
az unids jogalkotd, amikor 1989-ben elfogadta az in. TVWF irdnyelvet, amely egy dgazati
gazdasdgi jogszabdlynak tekinthetd, hiszen megteremtette a televiziézds unids (kozosségi)
szint(i piacdnak keretrendszerét.

3.2. Az AVMS irdnyelv szabdlyozasi rendszere

A tanulmdny ebben a részben azt vizsgélja, hogy az 1989-ben létrejott, majd folyamatosan
fejlédé unids médiaszabdlyozds (elséként TVWF majd AVMS irdnyelv) miként kezelte a
kiskortiak védelmét a vonatkozé szabdlyrendszerben, azaz az AVMS irdnyelv kiskortakra
vonatkozé rendelkezései miként illeszkednek az irdnyelv t6bbi rendelkezéséhez.

3.2.1. Egyensiilyra torekvés gazdasdgi és kulturdlis célok kozott - egységes piac versus
tagdllami érdekek

Az el6z8ekben (2.1.2. pont) idézett jogesetekbdl is kovetkezik, hogy a TVWF irdnyelv egy
konfliktushelyzetet rogzitett, és prébdlt meg kezelni. Annak ellenére ugyanis, hogy a
TVWE irdnyelv természeténél fogva a kereskedelmi televiziézds piacdnak eurépai szint(i ke-
retszabalyozdsdt prébdlta létrehozni 1989-ben, timogatva a kereskedelmi média nemzeti pi-
acokra valé belépését, ezt a kozos szabdlyozdst szabédlyozdsi szempontbdl az erésen széttore-
dezett televiziés piacon kellett megvalésitania. A kereskedelmi céld harmonizdcié mellett
igy tekintettel kellett lennie a kulturdlisan meghatdrozott tagéllami érdekekre is. Ennek
megfelelden egy egyensulyi helyzetet prébéle kialakitani a kozdsségi gazdasigi érdekek (egy-
séges piac) és nemzeti, szocio-kulturdlis alapt médiaszabdlyozdsok kozott. Az irdnyelv egyes
rendelkezései - igy a gyermekvédelmi normdk is — ezeknek a céloknak mentén értelmezhe-
t6k és elemezhetdk.

A szolgéltatdsok szabad dramldsdt, a kereskedelmi televizidk kénny(i piacra 1épését és
az egységes belsd piacot szolgélta, hogy az TVWF irdnyelvbe foglaltdk tagdllami kotelezett-
ségként a vétel és tovabb-kozvetités szabadsdganak elvét.>® Ez az elv a tagdllami beavatkozi-
soknak kivint kereteket szabni (diszkrimindcié tilalma), és minél sztikebb teriiletre szoritani
a nem honos médiavillalkozdsokkal szembeni intézkedések koré.

Szintén ebbe korbe tartoznak a szdrmazdsi orszdg elvét védd - a médiaszolgdlratdsok
feletti joghatdsdgot tisztdzé?” - rendelkezések. A szdrmazdsi orszdg elve egyrészt szabad lete-
lepedésre 6sztonzi a médiaszolgdltatdkat (a véllalkozdsnak megfelelé kornyezet vdlasztdsa),
midsrészt jogbiztonsigot teremtenek szdmukra, mivel a jogszabdly kijeloli, hogy veliik szem-
ben melyik dllam jogosult eljdrni.’® Fontos, a kereskedelmi médiaszolgiltatdst timogatd

36 TVWE 2. Cikk (2) bek. Jelenleg AVMSD 3. cikk (1) bekezdés.

37 TVWE 2. cikk (3) bek., illetve AVMSD 2. cikk (3) bekezdés

38 A tagillami szabalyozdsok igy letelepedésért (joghatdsdgért) folytatott verseny terepévé véltak. Ahol kedvezdb-
bek voltak a szabdlyok a médiaszolgaltatok szdmdra, oda telepedtek le és sugdroztak a célorszdgba.
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rendelkezésnek tekinthetd a rekldmozdsra vonatkozé szabdlyok megalkotdsa, hiszen amel-
lett, hogy ezek a szabdlyok fogyasztévédelmi normdk, elismerik a rekldmozasi tevékenysé-
get,” amely vagy tiltott vagy pedig 4dllami engedélyhez kotott tevékenység volt az irdnyelv
megsziiletése el6tt a tagdllamokban.

A mérleg mdsik serpenydjében a média tagillami, szociokulturilis szabdlyozdsnak te-
ret engedé megolddsok, normdk esnek. Egyrészt ide sorolhatjuk a vilasztott szabédlyozdsi
formdt: az irdnyelvet. Az irdnyelv ugyanis kotelezéen elérendd célokat tiiz ki a cimzett tagdl-
lamok szdmidra, de a tagillamok szabadon dénthetnek arrél, hogy jogrendszeritkben miként
val6sitjdk meg azokat. Masként fogalmazva: az irdnyelv alkalmas arra, hogy a kit(izétt sza-
balyozdsi célokat minden tagillam sajit alkotmdnyos rendjének megfelelen, azaz organiku-
san épitse be jogrendszerébe. Azaz ez a szabdlyozdsi forma - lithaté médon - a szubszidiari-
tds elvének tiszteletben tartdsin alapul.i

A médiaszabalyozis tagéllami hatdskorének elismerését jelenti tovabb4 az irdnyelv tag-
dllamokat szigorubb vagy részletesebb nemzeti szabdlyok megalkotdsira feljogositd, illetve
az irdnyelv rendelkezéseinek alkalmazdsdtdl eltekintést engedd Un. derogicids rendelkezé-
sei'! is. Végiil, de nem utolsé sorban ebbe a rendszerbe ¢kel8dnek be az irdnyelv a kiskoru-
ak védelmére vonatkozé rendelkezések is.*?

Noha ldtszélag kénnyen ketté vélaszthatdk a fenti szabdlyozdsi targykordk a kozos pi-
aci és tagallami érdekek kozott, valéjdban kordntsem férnek meg ilyen békésen egymds mel-
lett. Kiilonosen igaz ez az irdnyelv kiskortiak védelmére vonatkozé szabdlyainak alkalmazd-
sdra a hatdrokon dtnyulé audiovizudlis tartalmak esetében. A kovetkez8kben az unids
gyermekvédelmi szabélyozdst (éresd: AVMS irdnyelvet) erre a konfliktusra fékuszédlva vizs-

géljuk meg.

3.2.2. Az unids irdnyelv kiskoriiak védelmére vonatkozd szabdlyozdsinak természete

A TVWE* majd AVMS* irdnyelv kiskortiak védelmére vonatkozé rendelkezései mér a kez-
detektd] sem kertiltek részletesen szabdlyozdsra, ellentétben példdul a kereskedelmi kozlemé-
nyekre vonatkozé szabdlyokkal. Ennek oka, hogy a kiskortak szellemi, fizikai és morilis
fejlédése a kozerkdles védelmének [ényeges részét képezi, amelyre — amint arra fentiekben is
utaltunk® — nem létezik egységes eurépai koncepcié. Ugyanakkor a kiskortiak védelme va-
lamennyi unids tagdllamban kiemelkedd kozérdekl célnak mindsiil. Az unids jogalkotd
ugy oldotta fel ezt az ellentmonddst, hogy a részletes szabalyozds helyett egy egységes mini-
mumszabdlyozdst hozott létre. %

39 Lésd TVWF irdnyelv IV. Fejezet, illetve AVMS irdnyelv VII. Fejezet.
40 Lenaerts et al. (2011): 896.

41 TVWEF 2a cikk (2) bek. Jelenleg AVMS 3. cikk (2-3) bekezdései.

42 TVWE irdnyelv 22. cikk., jelenleg AVMS 6a. cikk.

43 TVWE irdnyelv 22. cikk.

44 AVMS irdnyelv 6a. cikk.

45 Lisd 18. Lj.

46 Ukrow (2008): 706-707.

—_
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A minimumszabdlyozis lényege, hogy a tagillamok kotelezettségévé teszi egy magas
szintli védelmet igényld kozérdek( cél¥” (kiskordak védelme) szabdlyozdst, ami magdban
foglalja kdros tartalmak korének meghatdrozdsit és megitélését, a kiskortak kdros tartal-
makhoz val6 hozzdférésének korldtozdsdt szolgdl6 ardnyos intézkedések megvdlasztdsit.

Kérdés azonban, hogy a gyakorlatban eleget tud-e tenni egy tagillam ennek a kotele-
zettségének, azaz a kiskortak védelmének mint kiemelkedd kozérdeki célnak a megvaldsi-
tdsiban, a hatdrokon 4tnyulé szolgdltatdsok esetében? Mdsként megfogalmazva: érvényt
tud-e szerezni a nemzeti jogdban - és egyébként unids jog dltal is - biztositott gyermekvédel-
mi rendelkezéseknek?

A rovid vilasz erre az, hogy nem. Amint Lincos Petra rimutat “[...Jaz EU-ban a hatd-
rokon dtnytlé médiaszolgiltatdsok névekvd piacdn tovdbbra is ellentmonddsos és problémads
teriilet marad az obszcenitds, azaz a médidban megjelend kdros tartalom fogalma. A tagdlla-
mok kozotti szociokulturdlis kiilonbségek miatt ugyanis rendkiviil eltéré a nézék, kiilons-
sen a kiskortiak szdmdra sdlyosan kdros tartalmak megitélése™®. Lincos kovetkeztetése
nem meglepd, hiszen éppen a kulturilis kiilonbségek miatt nem sziiletett részletes szabdlyo-
z4s unids szinten.

3.2.3. “Egyensiilyi helyzet” egyensiily nélkiil

De akkor kindl-e és ha igen akkor milyen megolddst az AVMS irdnyelv a tagillamok részé-
re, hogy érvényt szerezzenek kiskortak védelmére vonatkozé nemzeti szabélyaiknak.

Az AVMS irdnyelv elméletben hdrom jogalapot biztosit, amelyek “alapjén a tagilla-
mok a hatdskoriiket egy mdsik tagdllam joghatdsiga ald tartozé televiziés miisorszolgdlta-
tésra kiterjeszthetik” - {rja Craufurd Smith.#’

Az egyik jogalapot az AVMS irdnyelv 3. cikk (2) bekezdése biztositja, ekkor a mdsik
tagdllambdl szdrmazé médiaszolgaltatds nyilvinvaléan, komolyan és stlyosan sérti a fogadd
dllam kiskortiakra vonatkozé rendelkezéseit.’® Az AVMS hivatkozott rendelkezésében fog-
lalt érvényesitési feltételeket dttekintve megallapithaté: egy rendkiviil komplex, sok feltételt
magdban foglald, hosszadalmas eljardsrél van sz6, amelynek kimenetele bizonytalan.

A misik esetkor a jogmegkeriilés intézménye (AVMS irdnyelv 4. cikk (3) bek.), ami-
kor az érintett médiaszolgdltat$ azért telepedett le mds tagdllamban, hogy elkeriilje a média-
szolgéltatdsit fogadd dllam részletesebb vagy szigoribb szabélyozdsit. Craufurd Smith arra
a kovetkeztetésre jut, hogy a jogmegkeriilés megallapitdsinak feltételei nem egyértelmtek,
illetve nehéz bizonyitani a joggal valé visszaélést.”

A harmadik jogalap a tagdllami dltaldnos szabdlyok alkalmazdsinak esetkére, azaz
amikor nem kifejezetten az audiovizudlis médiaszolgdltatdsokra vonatkozd, de kozérdeki
célokat megvalésité normdkat érvényesitiink, igy pl. kozerkolcs védelme mds jogdgnak (pl.
biintet$jog) a teriiletérdl.

47 AVMS 2010/13 (104) preambulumbekezdés.

48 TANcos (2018): 114.

49 Craufurd Smrta (2012): 22.

50 Azaz az AVMS 6a cikk (1) bekezdésének sérelme valésul meg.
51 Craufurd Smrta (2012): 26-29.
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A hdrom jogalap mellett az irdnyelv lehetdséget biztosit>® a tagdllamok kozotti koor-

dindcidra olyan esetekben, amikor a médiaszolgaltatdst fogadé tagdllam a letelepedés helye
szerinti tagdllamhoz fordulhat a nemzeti médiajogdban meghatdrozott szigortubb vagy rész-
letesebb szabdlyok érvényesitésével kapcsolatban azokkal a médiaszolgaltatdsokkal szemben,
amelyek szolgdltatdsukat teljes egészében vagy legnagyobbrészt az § teriiletére irdnyitjdk. Az
ERGA> keretein beliil a nemzeti szabdlyozé hatésigok létrehoztak egy megéllapoddst,**
amely — tobbek kozott — ezekben a koordindcids tigyekben hivatott elésegiteni az egytittmd-
kodést az érintett szabdlyozéhatdsigok kozoee.”

Az egytttmikodés terméketlenségére j6l mutat rd Lancos Petra egy példin keresz-
tiil.’® A példa szerint az AVMS irdnyelv koordindciés mechanizmusit kihaszndlva a kifogs-
solt tartalmat fogadé magyar médiahat6sdg megprobdlt érvényt szerezni a sajit kozonségé-
nek sz616, kiskortakra stlyosan kdrosnak tartott miisorszimmal kapcsolatban. A magyar
médiahatésdg, az NMHH> megkeresésére a brit médiahatésdg, az Ofcom arra jutott, hogy
a kifogdsolt miisorszim nem sérti a sajit nemzeti médiajogdnak (Broadcasting Code) kisko-
rdak védelmére vonatkozé rendelkezéseit. Ha jelenlegi gyakorlatot nézziik, tobbszor is ha-
sonlé eredménnyel zdrultak az NMHH-nak a luxemburgi tarshatésigndl, az ALIA-ndl indi-
tott megkeresései.”®

A gyakorlat tehdt azt mutatja, hogy unids szabdlyozds csak ldtszolagosan teremt
egyenstlyi helyzetet a konkurdlé érdekek kozott, valdjaban a szdrmazdsi orszdg elvét részesi-
ti eldnyben. Egy 2016-0s ERGA jelentés arrdl tandskodik, hogy a tagéllami szabalyozé ha-
tosdgok sérelmezik a kialakult gyakorlatot: “A nemzeti szabdlyozé hatésdgok mintegy fele
Ugy nyilatkozott, hogy a letelepedés szabadsiga egyenldtlen versenyfeltételekhez, vagy taldn
inkdbb tisztességtelen versenyhez vezetett vagy vezethet a kiilonb6z6 tagdllamokban célzott
vagy letelepedett kiilonbozé médiaszolgdltatdsok kozote, esetleg azért, mert a tagdllamok az
AVMS-irdnyelv 4. cikkével 6sszhangban bizonyos teriileteken szigorabb szabdlyok elfogadi-
sa mellett dontottek. [...] Szdmos nemzeti szabalyozé hatdsig kifejezi annak sziikségességét,
hogy a kulturlis sokszintség megérzése, a nemzeti célkittizések és a kozpolitikai célok telje-
sitése érdekében a tagdllamok szdmdra meg kell hagyni a szabadsdgot szigorabb szabdlyok
elfogaddsdra, valamint lehet6vé kell tenni a tagdllamok szdmdra, hogy ennek megfeleléen
védjék polgdraikat, annak ellenére, hogy a fent leirt szabdlyozdsi mechanizmusokkal nem
tudjék ezeket a szabdlyokat kikényszeriteni.”

52 AVMS irdnyelv 4. cikk (2) bekezdés.

53 Ertsd: The European Regulators Group For Audiovisual Media Services (ERGA).

54 Memorandum of Understanding between the National Regulatory Authority Members of The European
Regulators Group For Audiovisual Media Services (a tovdbbiakban: MoU 2020)

55 Lasd MoU 2020 2.1.2.3 ¢) pontja az informécidcserét, mig a 2.1.3.4. b) és c) pontja az egyiittmkddést.

56 LAncos (2018): 113-114.

57 Ertsd: Nemzeti Média és Hirkézlési Hatésag (NMHH)

58 A 2021. janudr 1-jén, valamint 2021. februdr 6-d4n a CLT-UFA S.A. médiaszolgdltaté RTL II csatorndjin
sugdrzott Val6Vildg powered by Big Brother cimi misorszdm, tovdbbd a Film+-on sugdrzott Hunter Killer
kiildetés és A sziget cimd misorszdmok keriiltek megkiildésre az ALIA részére. A tdrshatésdg Médiatandcshoz
érkezett tdjékoztatdsa szerint a misorszimokat nem taldlta jogsértének.” Orszdgytlési beszdmolé 2021, 40-42.

59 ERGA Jelentés 2016, 6., 1.2 Difficulties with the enforcement of national stricter rules (a szerzd forditdsa).
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3.3. Aruk szabad mozgdsdnak korlitozisa - az audiovizudlis druk esetében

Az audiovizudlis médiaszolgaltatdsokkal kapcsolatosan el@bbiekben elemzett rendelkezések
tehdt azt mutatjdk, hogy azok csupdn ldtszlagosan teremtenek egyensilyi helyzetet az egy-
méssal konkurdl6 érdekek kozott, a gyakorlat valéjéban a letelepedés szabadsiginak kedvez,
a gyermekek tagdllami védelmének egyiltalin nem biztosit megfelel§ szintl védelmet az
AVMS irdnyelv.

Még komplexebb és zavarba ejtdbb eredményt kapunk, ha ezt 6sszevetjitk az druk —
majd azon belill is az audiovizudlis druk — szabad mozgdsdnak kozerkdlcs alapjin torténd
korldtozhatésdgdnak gyakorlatdval. Azért fontos tanulmdnyoznunk a kettd kozotti 6sszefiig-
gést, mert a korldtozds jogalapja azonos a médiaszolgdltatdsok és az druk esetében (azonos
védett jogi targy/kozérdek), mégis a kiskortak tagdllami védelme szempontjdbdl eltéré ered-
ményt kapunk. Nézziik, mi vezet az eltérd eredményhez!

3.3.1. Aruk szabad mozgdsdnak korldtozdsdra vonatkozé dltaldnos megdllapitdsok és
Jjoggyakorlat

Az 4ruk szabad mozgdsinak kozerkoles alapjin torténé korldtozdsdra az EUMSZ 36. cik-
ke® biztosit lehetéséget, mely az ott felsorolt kozérdeki célok kéziil az elsd. A korldtozds in-
dokdt egyiitt kell olvasni a 36 cikk 2. mondatdval, ami azt jelenti, hogy a korldtoz4sra vonat-
kozé rendelkezéseket megszoritéan kell értelmezni,® azaz egyrészt a 36. cikk szerint a
kozerkoles esetében toreénd tilalomnak vagy korldtozdsnak ardnyosnak kell lennie és “nem
lehetnek 6nkényes megkiilonboztetés vagy a tagdllamok kozotti kereskedelem rejtett korld-
tozdsinak eszkdzei. A vonatkozé esetjog alapjin emellett a jogalapok nem terjeszthetSk ki
(pl. fogyasztévédelemre), és nem lehet hivatkozni példdul gazdasigi célokra (valamely ipardg
nehéz helyzetére).%

Ami kdzerkoleshdz mint korldtozasi indokhoz kapesol6dé éltaldnos joggyakorlatot il-
leti, azt a Hann- and Darby-iigy® alapozta meg. Az iigyben az EuB az obszcén druk (fil-
mek és magazinok) Egyesiilt Kirdlysdgba torténd behozataldnak jogszertiségét vizsgilta, kii-
16n6s tekintettel arra, hogy az ilyen behozatali korldtozdsok megengedhetSk-e az uniés jog,
kiilondsen a Rémai Szerz8dés 36. cikke (jelenleg az EUMSZ 36. cikke) alapjin. A Birésig
ugy dontdtt, hogy a tagdllamok éltal meghatdrozott kozerkéleson alapulé behozatali korld-
tozdsok a 36. cikk alapjin megengedettek. A birésdg hangsilyozta, hogy minden tagdllam-
nak joga van sajit kozerkdleson normdit meghatdrozni. Ebben az esetben az Egyesiilt Ki-

60 EUMSZ 36. cikk A 34. és a 35. cikk rendelkezései nem zdrjik ki a behozatalra, a kivitelre vagy a tranzitdrukra
vonatkozé olyan tilalmakat vagy korldtozdsokat, amelyeket a kdzerkolcs, a kozrend, a kozbiztonsdg, az embe-
rek, az dllatok és ndvények egészségének és életének védelme, a mivészi, torténelmi vagy régészeti értéket
képviseld nemzeti kincsek védelme vagy az ipari és kereskedelmi tulajdon védelme indokol. Ezek a tilalmak és
korlétozdsok azonban nem lehetnek dnkényes megkiilonboztetés vagy a tagdllamok kozodtti kereskedelem rej-
tett korldtozdsanak eszkozei.

61 BARNARD (2010): 150.

62 Uo.

63 A Birésdg 1979. december 14-én a 34/79. szdmd Regina kontra Maurice Donald Henn és John Frederick
Ernest Darby iigyben hozott {télete. [1979] ECR 3795
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ralysdg obszcén anyagok behozataldnak tilalma, amelyek gydrtdsa és terjesztése az Egyesiilt
Kirdlysdgban illegdlis volt, kdzerkoleson alapjin indokoltnak mindsiilt, és nem mindsiilt
burkolt kereskedelmi korldtozdsnak.

Szintén az Egyesiilt Kirdlysigba torténd illetlen vagy obszcén druk behozataldval kap-
csolatos vitdt vizsgalt az EuB az in. Conegate-iigyben®®. Ebben az esetben a Conegate Ltd.
druirdl a repiil6téri vimvizsgélat sordn kideriilt, hogy a széllitmdny erotikus drucikkekbdl
(f6ként felfijhaté babdkbdl) dlle. A vdmvizsgilat sordn ezeket az drukat ,illetlennek vagy
szeméremsértének” (indecent or obscene) taldltdk, amelyeknek a behozataldt az Egyesiilt
Kirdlysdg 1876. évi vamiigyi torvényének (Customs Consolidation Act 1876) 42. szakasza
tiltotta. Az tigyben az EuB azt vizsgélta, hogy az Egyesiilt Kirdlysdg dltal ezekre az drukra
vonatkozé korldtozdsok OsszeegyeztethetSk-e az unids joggal, kiilénds tekintettel az
EGK-Szerz8dés 36. cikkére, amely lehetévé teszi a kozerkoles dltal indokolt behozatali kor-
ldtozdsokat. Az EuB agy dontétt, hogy egy tagillam nem hivatkozhat a kozerkolesre a be-
hozatal tilalmédnak indokldsdra, ha ugyanazok az druk belfoldén is gydrthatdk és forgalmaz-
hat6k, még akkor sem, ha bizonyos korldtozdsok vonatkoznak rdjuk, példdul a nyilvinos
kirakatban valé ki4llitds vagy a kiskortaknak t6rténd érékesités tilalma. Igy ebben az eset-
ben az tagdllam nem hivatkozhat a kézerkélesre mint korldtozdsi indokra.

Osszegezve tehit elmondhaté: az EUMSZ 34. és 36. cikke szerint az druk szabad
mozgisit bizonyos esetekben — igy kozerkolesi megfontoldsok alapjan — tagéllamok korld-
tozhatjdk. Azonban az ilyen korldtozdsok nem lehetnek diszkriminativak vagy 6nkényesek,
és ardnyosnak kell lenniiik a cél eléréséhez. A Conegate-iigy arra vildgit rd, hogy nem meg-
alapozott a korldtozds, ha a behozatallal érintett orszdgban ugyan létezik korldtozds az adott
drura, de egyébként az 4ru gydrthatd, forgalmazhatd.

3.3.2. Az audiovizudlis médiatermékek szabad mozgdsdnak korldtozdsdra vonatkozd
Jjoggyakorlat

A kovetkez8kben az audiovizudlis miivek druként (specidlis adathordozén) torténd szabad
dramldsdval kapcsolatos két jogesettel foglalkozunk, melyeket érdemes részletesebben ismer-
tetni annak érdekében, hogy érthet6vé viljon az audiovizudlis médiatermékek (druk) és az
audiovizudlis médiaszolgéltatdsok (szolgdltatdsok) szabad dramldsdnak jogos korldtozhatdsé-
géval kapcsolatos dsszefliggések.

a) Dynamic Medien-iigy

Az 4n. Dynamic Medien-iigyben®az Avides Media AG Németorszdgban, illetve csomag-
kiild8 kereskedés ttjdn az interneten, olyan, az Egyesiilt Kirdlysdgbdl szdrmazé drukat, kép-
hordozdkat (DVD, videokazetta) értékesitett, amelyeket valamely legfelsébb tartomdnyi ha-

64 A Birésdg 1986. marcius 11-dn a 121/85. sz. Conegate Limited kontra HM Customs & Excise iigyben hozott
itélete

65 A Birésdg 2008. februdr 14-én a C244/06. sz. Dynamic Medien Vertriebs GmbH kontra Avides Media AG
tigyben hozott {télete.
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tosdg vagy valamely nemzeti 6nkéntes 6nszabdlyozé szervezet nem ellenérzott és nem sorolt
be a kiskortak védelme céljabdl, valamint ezeken az adathordozékon nem keriilt feltiintetés-
re az emlitett hatdsdg vagy szervezet dltal kibocsédtott, arra vonatkozé megjel6lés, hogy e
képhordozék megtekintése milyen korhatdrhoz kétott (értsd: klasszifikdcids besorolds és fel-
tiintetésének hidnya).

Fontos megjegyezni még, hogy az Egyesiilt Kirdlysdgbdl importalt képhordézékon ta-
lalhaté ,anime” filmeket a Németorszdgba torténd behozatalukat megel6z8en a BBFC® a
filmek besoroldsdrét felelds testiilet a kiskortak védelmére vonatkozd, Egyesiilt Kirdlysdg-
ban hatdlyos rendelkezések alapjan megvizsgalta, és azokat a ,,15 éven aluliak szdimdra meg-
tekintése tilos” kategéridba sorolta.

A Dynamic Medien viéllalkozds, amely az Avides Media versenytdrsa, tehdt azért indi-
tott ideiglenes intézkedés irdnti eljardst a helyi birésdg el6tt (Landgericht Koblenz), mert az
Avides Media dltal forgalmazott audiovizudlis hordozék nem keriiltek a fent részletezett a
kiskortiak védelmérdl sz6l6 torvény alapjdn lefolytatandé eljardsban klasszifikdlasra Német-
orszdgban.

Az EuB az EKSz 28. (ma: EUMSZ 34.) cikkének értelmében vett mennyiségi korldto-
zdssal azonos hatdst intézkedésnek mindsitette a német szabdlyozdst, amely f8szabdly szerint
nem Osszeegyeztethetd a jelzett cikkben foglalt kotelezettségekkel, kivéve, ha az objektive
igazolhat6. Az EuB az igazolhatésig kérdésében a szabdlyozds céljaval kapcsolatban megdl-
lapitotta: a német szabdlyozdssal kapcsolatban semmiféle kétely nem meriil fel abban a te-
kintetben, hogy az a gyermekek a jolétének védelmét szolgdlja az drtalmas informdcidk és
anyagok ellen.®” A szabdlyozds ardnyossdgdval kapcsolatban pedig azt mondta, hogy a vizs-
galt német szabdlyozdsban a fent ismertetett folyamatban nem ellendérzétt képhordozéknak
nem minden formdban torténd forgalmazdsa ellentétes a kiskortiak védelmérdl szdlé tor-
vénnyel, hiszen az ilyen képhordozék importalhaték és értékesithetSk felndttek szdmdra
olyan elosztd hdlézatokon keresztiil, amelyek a sz4llit6 és a vasarlé kozotti személyes kapceso-
latot teszik sziikségessé, ezdltal lehetévé teszik annak biztositdsdt, hogy gyermekek ne férhes-
senek hozzd e képhordozdkhoz. Azaz a szabdlyozds nem lépte til a tagdllam dleal kitlizoee
cél eléréséhez sziikséges mértéket.%®

Az EuB dontése szerint tehdt az alapligy tdrgydt képzéhoz hasonlé nemzeti szabdlyo-
zds nem ellentétes az EUMSZ 28. cikkével kivéve, ha az ilyen szabdlyozds 4ltal eldirt elle-
ndrzési, besoroldsi és megjelolési eljards nem konnyen hozzéférhetd, vagy észszert id6n beliil
nem lefolytathatd, vagy az elutasité hatdrozat birésdg el6tt nem megtdmadhaté.

b) Booky.fi-iigy

A misik ebbe a korbe esd eset az tin. Booky.fi-ligy.®” Az ligyben a Booky.fi Oy finn kereske-
delmi véllalkozds online druhdzdn keresztiil fizikai adathordozékon, példdul DVD-ken és

66 British Board of Film Classification (BBFC)

67 Dymanic Medien-iigy 45. Pont.

68 Uo. 48. pont

69 A Birésdg 2023. mdrcius 23-4n a C-662/21. sz. Booky.fi Oy kontra a Kansallinen audiovisuaalinen instituutti
(KAVI) tigyben hozott {télete.
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Blu-ray lemezeken rogzitett audiovizudlis misorokat forgalmazott. A webdruhdzdban for-
galmazott audiovizudlis adathordozék az EU mads tagillamaibdl szdrmaztak, és azokat a
szdrmazdsi orszdgban besoroltdk, és a szdrmazdsi orszdg 4ltali besorolds szerinti korhatdrra
vonatkozd megjeldléssel ldcedk el.

A finn nemzeti audiovizualis intézet (Kansallinen audiovisuaalinen instituutti - KAVI)
arra kotelezte a Booky.fi-t, hogy az online druhdzdban (webshop) értékesitett audiovizudlis
misorokat jelolje meg a felvételre vonatkozé informdciékban a finn jogszabilyokban meg-
hatdrozott korhatdrbesorolds alapjan. Ez a kovetelés azt kovetden sziiletett, hogy az intézet
ellendrzést végzett a véllalkozds webdruhdzdban, és megéllapitotta, hogy az nem nydjtott
tdjékoztatdst az audiovizudlis miisorok tartalmdra vonatkozé korhatdrrél, ahogyan azt a
2010/13 irdnyelvet (audiovizudlis médiaszolgaltatdsokrdl szol6 irdnyelv) dtiiltetd finn jogsza-
baly el6irja. A KAVI szerint ugyanis nem elegendd, hogy a széban forgd, korhatdrbesoroldst
a vev§ részére csak a megrendelés alapjan kiszdllitott fizikai audiovizudlis tartalom adathor-
dozdin tiintették fel.

A Booky.fi a KAVI dontésével nem értett egyet, mivel szerinte sziikségtelen besorolni
az audiovizudlis adathordozékat finn jog alapjdn, ha egy mdsik tagdllam szabélyozdsdnak
megfeleléen mér besoroltdk, és fel is tiintették a termékeken. Emellett ardnytalannak tartot-
ta a finn szabdlyozdst azokban az esetekben, amelyekben a terméket kizarélag nagykoranak
értékesitik.

Az EuB itéletében felhivva az 2010/13 AVMS irdnyelv (59) és (104) preambulumbe-
kezdését elismerte a kiskortak szdimukra kdros tartalmakkal szembeni védelmének sziiksé-
gességét, illetve azt, hogy ez magas szint(i védelmet érdemld kozérdekii cél.”

Azt is kimondta, hogy az a kovetelmény, hogy a més tagéllamban forgalmazott audiovi-
zudlis programokat az érintett tagdllamban életkor szerint elézetesen besoroljdk, és feltiintes-
sék a megtekintésiikre vonatkozé minimalis életkort alkalmas eszkoz a kiskordakra drtalmas
audiovizudlis programokkal szembeni védelemre. Ehhez hozzdtette azt is, hogy az alkalmassig
feltétele, hogy a szabdlyozast kovetkezetes és szisztematikus médon hajtsdk végre.”!

Az EuB a sziikségesség vizsgélatakor azt is egyértelmiivé tette, hogy nem kévetelhetd
meg egy tagdllamtél, hogy lemondjon az audiovizudlis tartalmak besoroldsirdl azon az ala-
pon, hogy azt mdr mds tagdllamban besoroltdk. Ezt arra alapozta az EuB, hogy az unids
szint(i harmonizdcié tagdllamonként - t6bbek kozott erkélesi vagy kulturdlis megfontoldsok
fiiggvényében - kiilonbozhet, igy a tagéllamok szdmdra e teriileten mérlegelési mozgdsteret
kell elismerni.”?

Az EuB abban is hatdrozott volt, hogy nem ldtta megfelelének a kiskortak védelme
szempontjibdl azt a megolddst, hogy az fizikai adathordozé megkiildése eldtt és megvdsarld-
sa utdn latjdk el megfeleld klasszifikdcids besoroldssal, mivel “a fogyaszték nem tudndnak
informéltan dontést hozni arrdl, hogy valamely program megfelel-e azon kiskort személyek
életkordnak, akikére felelések, vagy akik hozzdférhetnek e felvételhez.””?

A Booky.fy-tigyben az EuB tehdt egyértelm(ivé tette, hogy van funkcidja, jelent8sége a
tagdllami szabdlyozdsnak (klasszifikdcids normdknak) a kiskortak védelmének teriiletén.

70 Booky.fi-tigy 40. Pont.
71 Uo. 45-46. pontok.

72 Uo. 57., 59-60. pontok
73 Uo. 61. pont.
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Ezt arra a mdr 4ltalunk is ismertetett indokra alapozta, hogy a kiskortiak védelme olyan ma-
gas szint(i védelmet érdemld kozérdeki cél, amit - az erkolesi vagy kulturdlis kiilonbségekbdl
eredd a kozos unids szabédlyozds hidnydban - a tagdllamok tudnak megvaldsitani nemzeti sza-
bélyozdsuk dltal. Itt fontos megjegyezni, az elébbi érveléshez az EuB az AVMS irdnyelv ren-
delkezéseit hivta segitségiil, noha az ligy az druk szabad mozgdsdra vonatkozott. Ezzel kétség-
telentil 6sszefiiggést teremtett az audiovizudlis druk és szolgdltatdsok szabdlyozdsa kozott.

3.4. Audiovizuilis tartalmak eltérd formdja eltérd tagallami védelmi
szintet eredményez

Az audiovizudlis médiaszolgiltatdsokra és audiovizudlis drukra vonatkozé fentebb ismerte-
tett szabdlyozds és joggyakorlat™ azt mutatja, hogy egy tagéllam teriiletére egy mdsik tagal-
lambél érkezd (ott forgalmazott, bemutatott) audiovizudlis tartalommal szemben a fogadé
tagdllam kiskortiak védelmére vonatkozé szabdlyozdsinak érvényesithetdsége attdl fiigg,
hogy az audiovizudlis tartalom druként vagy szolgdltatdsként érkezik-e teriiletére.

Azaz, ha egy audiovizudlis tartalom (pl. film) druként (pl. DVD-n vagy Blue Ray le-
mezen) érkezik egy mdsik tagdllambdl, akkor érvényesiil a célorszdg nemzeti szabdlyozdsa
(klasszifikdcidés normdk), ha pedig médiaszolgiltatdsként érkezik, akkor nem, hiszen a szdr-
mazdsi orszdg szabalyai (klasszifikdciés normai) érvényesiilnek.

Ez azért probléma, mert — amint azt a fent végig vett szabélyozds és joggyakorlat mu-
tatja — az unids jog az audiovizudlis tartalom formdjdtdl fiiggetleniil biztositja minden tagil-
lam kiskort dllampolgdrai szdmdra tagéllami kulturélis kiillonbségeknek megfeleld védelmet
a nem megfeleld audiovizudlis tartalmakkal szemben.

Ez az alapprobléma még érthetbb és hangsuilyosabban jelentkezik, ha ugyanazon au-
diovizudlis tartalom kiilonb6z8 forméban, azaz példdul Blue-ray lemez vagy mozifilm for-
méjéban (dru), illetve televiziés médiaszolgalatdsként vagy streaming szolgdltatdsként (szol-
galtatds) keriil egy tagdllam médiapiacdra. Ilyenkor ugyanazon audiovizudlis médiatartalom,
ha dru a fogadé tagdllam, mig, ha médiaszolgaltatds a letelepedés tagallamdnak klasszifiks-
cids besoroldst kapja.

Azaz ugyanazon audiovizudlis tartalommal szemben nem biztositott ugyanazon vé-
delmi szint a fogadé tagdllamban, azaz egy jogellenes helyzetet jon létre, sériil egy fontos
kozérdekd cél, a kiskortiak életkoruknak megfeleld védelme.

4. Zaré gondolatok

Az els6 felmeriilé kérdés: hogyan dllhatott el az elébbi pontban 6sszegzett tartdsan jogelle-
nes helyzet (azonos audiovizudlis tartalom és eltérd védelem)?

Valdszintsithetden elssorban az audiovizudlis piac fejlédésével magyardzhaté a kiala-
kult helyzet: mig az druk szabad mozgdsa esetében (annak materidlis formdja miatt) egy au-
diovizudlis tartalomnak konnyen kontrolldlhatd, figyelemmel kévethetd a tagdllami piacra
torténd belépése, és terjesztése, addig a szolgiltatdsok esetében a piacra valé belépésre és ter-

74 L4sd Jelen tanulmdny 3.2. és 3.3. pontjait.
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jesztésre (értsd: televizids jelek miholdas dtvitele és terjesztése) ez mdr nem igaz. Az elsé
esetben konnyen koriilirhaté, hogy melyik piacon kikhez jut el az adott 4ru (kik fogyaszt-
jdk), ugyanakkor a miholdas sugdrzds esetén pontosan nem hatdrozhaté meg, hogy kikhez
jut el a televiziés misorjel. A besugdrzott teriilet ugyanis akar tobb tagéllam piacdt is érint-
heti, illetve, ha szabadon foghat6 addsrél van sz6, akkor egy adott tagéllamban is nehezen
hatdrozhaté meg, hogy kik fogyasztjik ténylegesen az adott tartalmat. Erre a problémadra az
unids szabdlyozds a TVWEF irdnyelv szdrmazdsi orszdg elvének megalkotdsdval reagdlt.””

Azonban az analdg vildgban sziiletett szabélyozdsi elvet feliilirni latszik az audiovizui-
lis piac teljes digitalizdci6ja, és ennek koszonhetéen a dedikale szolgdltatisoknak (walled
garden megolddsoknak) a megjelenése. Mdr a miiholdas szolgiltatdsok digitalizicidja, és en-
nek megfelelden a linedris eléfizetéses televizidzds megjelenése megkérddjelezte a TVWE,
majd az AVMS irdnyelv szabdlyozdsi alapjdt, de az internetes alapt lekérheté médiaszolgdl-
tatdsok esetében teljes mértékben kikezdte a szdrmazdsi orszdg elvét.

Az elbfizetéses, walled garden megolddsok, igy az internetes alapt lekérhetd audiovi-
zudlis médiaszolgaltatdsok (értsd: streaming szolgdltatdsok) esetében ugyanis a szolgdltatd
(platform) egy olyan kérnyezetet hoz létre, amelyben mindent ellenérzése alatt tart: a plat-
form miikodését, a tartalmdt (szerkesztés), a tartalomfogyasztdst (hozzdférés) és a felhasznd-
161 (el6fizetdi) adatokat. Ebbdl az kovetkezik, hogy egy uniés tagdllamban letelepedett au-
diovizudlis médiaszolgdltaténak pontos ismerete van arrél, hogy melyik EU tagédllam, mely
dllampolgdrainak, milyen tartalmakat szolgdltat. Ilyen esetekben a szolgéltatds terjesztése az
dru terjesztésének jellemzdivel rendelkezik. Sét, az audiovizudlis szolgdltatds szolgdltatdja
sokkal pontosabb ismerttel rendelkezik a fogyasztéi tartalomfogyasztdsrél, mint az audiovi-
zudlis druk esetében az dru forgalmazéja.

Mindebbél az kovetkezik, hogy a digitdlis médiapiacon a dedikalt szolgéltatdst nyjté
lekérheté médiaszolgiltatéktdl megkovetelhetd — fogyasztéi oldalrdl pedig elvdrhaté — an-
nak a tagillami klasszifikdciés rendelkezéseknek az alkalmazdsa, vagy legaldbb ennek fel-
ajdnldsa, amely tagdllamba, tagdllami fogyaszt6k részére a szolgédltatd a szolgdltatdsit nydjt-
ja. A kérdés csupdn az, hogy milyen eréfeszités varhatd el példdul egy streamingszolgéltatétdl,
hogy ezt megfelelden végre tudja hajtani valamennyi unids tagdllamban, és a célzott tagil-
lam szerinti klasszifikdcié ne legyen til nagy akadély szdmdra egy mdsik tagdllam piacdra
lépéskor.

Azt gondoljuk, hogy a Dymnamic Medien-ligy az ardnyossig kérdésében pontos
irdnymutatdst tud adni, ugyanis kimondja: a klasszifikdcids és megjeldlési eljdrdsnak kony-
nyen hozzéférhetdnek és észszert iddn beliil lefolytathaténak kell lennie, és az arrdl vald
dontéssel szemben megfeleld jogorvoslatnak is lennie kell. A digitdlis kornyezet megfelels
eszkozoket biztosit a tagdllamok szimdra, hogy ki tudjanak alakitani egy, az emlitett feltéte-
leket teljesitd klasszifikdcids rendszert, amely megbizhatd, gyors és automatizlt.

75 Lisd Tanulmdny 3.2.1. pontjdt.



Kiskortak védelme az Eurépai Unié audiovizuilis szabdlyozdsban 183

Forrasok és irodalom

AczEL (2015) = AczEL Petra: Médiamfiveltség. In: AczEL Petra: Mijveljiik a médidt! Budapest,
Wolters Kluwer, 2015. 2015. 133-177.

BARNARD (2010) = BARNARD, Catherine 7he Substantive Law of the EU: The Four Freedoms.
(3rd ed.). Oxford University Press, 2010.

Beauvorr (1988) = Simon de Brauvorr: Egy johizbil valé tirilany emlékei, Eurépa, Buda-
pest, 1988 (Beauvoir, 1988)

Bokor (2015) = Bokor Tamds: Médiaértés. In: AczéL Petra: Miiveljiik a médidt! Budapest,
Wolters Kluwer, 2015. 179-259.

CRrAUFURD SMITH (2012) = Rachael Craufurd Smrta: Az audiovizudlis médiaszolgéltatd-
sokra vonatkozé szabdlyozéi hatdskor meghatdrozdsa az Eurépai Unidban. In medias res,
2012/1. 15-36. o.

CUILENBURG - McQuarL (2003) = Jan van CUILENBURG — Denis McqQuaiL: Media Policy
Paradigm Shifts: Towards a New Communications Policy Paradigm. European Jour-
nal of Communication, 2003/18. 181-207.

Faix (2017) = Fax Nikoletta: A gyermeki jogok kialakuldsa a nemzetkozi jogban és az igaz-
sdgszolgaltatdsra gyakorolt hatdsuk. Eljdrdsjogi Szemle, 2016/4. 8-15.

forrds: hetp://unicef.hu/wp-content uploads/2014/10/K%C3%A9zik%C3%B6nyv-a-gyermekjogi-
egyezm%C3%A9ny-alkalmaz%C3%A1s%C3%Alhoz.pdf

Guip (2022) = Guip Addm.: A Z generdcié médiabasznilata — Jelenségek, hatdsok, kockdza-
tok. Libri, Budapest, 2022.

HEerczog (2007) = HErczoG Midria (szerk.): Kézikinyv a gyermekjogi egyezmény alkalmaza-
sdhoz. Innova Print Kft. — Unicef — Csaldd, Gyermek, Ifjasdg Egyesiilet 2007.

https://eljarasjog.hu/2016-evfolyam/a-gyermeki-jogok-kialakulasa-a-nemzetkozi-
jogban-es-az-igazsagszolgaltatasra-gyakorolt-hatasuk/#_ftnref12

Koltay (2015) = Koltay Andrés: A kozerkoles és a véleményszabadsdg osszetitkozésének kérdé-
sei Nagy-Britannidban és az Egyesiilt Allamokban. Magyar Jog, 2005/10. 631-640.

Kovrray-Szikora (2015) = KorLray Andrds — Szikora Tamis: A koézerkolcs és a kiskortiak
védelme: 11. fejezet In: Kortay Andrds - Nyakas Levente (szerk.): Magyar és eurdpai
médiajog: Mésodik, dtdolgozott kiadds, Budapest, CompLex Wolters Kluwer, 2015.
279-307.

Kovrtay-Szikora (2019) = Kortay Andris - Szikora Tamds: A kozerkolcs és a kiskordak
védelme. In. Kortay Andrés (szerk.) Magyar és eurdpai médiajog. Harmadik, dtdolgo-
zott kiadds. Budapest, Wolters Kluwer, 2019. 309-336.

Korrtay (2019) = Kovray Andrds (szerk.): Magyar és eurdpai médiajog. Wolters Kluwer,
Budapest, 2019.



184 A média hatdsa a gyermekek pszichés fejlédésére

Kortér (2013) = Kovrror Lilla: Pedagdgiai pszicholdgia jegyzet dvodapedagigusoknak http://
www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggiai_pszicholgia_jegyzet_vodapedaggu-
soknak/41_a_csaldi_szocializci.html Szegedi Tudomdnyegyetem, 2013

LANcos (2018) = Petra Lea LAncos: East of Eden Hotel — soft law measures on harmful
content between harmonisation and diversity, 7he Theory and Practice of Legislation,
2018/1. 113-129 https://doi.org/l().1080/20508840.2017.1438086

LeENAERTS et al. (2011) = Koenraad LENAERTS — Piet VAN NUFFEL — Robert Bray — Nathan
CAMBIEN: European Union Law. Sweet and Maxwell, 2011.

Nyakas (2009) = Nvakas Levente: A kiskortiak védelme az analég és a digitdlis vildg hatdrdn.
In: StacHO Lészlé - MoLNAR Bélint (szerk.): A médiaerdszak - Tények, mitoszok, vitdk.
Szézadvég- Mathias Corvinus Collegium, Budapest, 2009. 297-325.

PotTER (2015) = PoTTER, W. James: Médiamiiveltség. Wolters Kluwer, Budapest, 2015

Uxkrow (2008) = Jorg Ukrow: ‘Article 22 TWFD’ In: Oliver CasTENDYK — Egbert J. Dom-
MERING- Alexander SCHEUER (eds.): European Media Law. Wolters Kluwer, 2008.
706-707.

Jogszabélyok

Gyermekjogi Egyezmény = A gyermekek jogairdl sz6l6, New Yorkban, 1989. november 20-dn
kelt Egyezmény kihirdetésérél sz6l6 1991. évi LXIV. Torvény.

Mttv. = 2010. évi CLXXXV. t6rvény a médiaszolgaltatdsokrdl és a tomegkommunikdciérdl

TVWEF irdnyelv = Az Eurépai Parlament és a Tandcs 89/552/EGK irdnyelve (1989. oktéber
3-i) a tagdllamok audiovizudlis médiaszolgéltatdsok nyujtdsdra vonatkozd egyes torvé-
nyi, rendeleti vagy koézigazgatdsi rendelkezéseinek 6sszehangoldsarél.

AVMS 2018 = Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1808 irdnyelve (2018. novem-
ber 14.) a tagdllamok audiovizudlis médiaszolgdltatdsok nydjtdsira vonatkozd egyes
torvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi rendelkezéseinek 6sszehangoldsdrdl szélé
2010/13/EU irdnyelvnek (Audiovizudlis médiaszolgdltatdsokrdl sz6l6 irdnyelv) a vélto-
z6 piaci kériilményekre tekintettel valé médositdsdrol

AVMS irdnyelv = Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2010/13/EU irdnyelve (2010. mdrcius
10.) a tagillamok audiovizudlis médiaszolgéltatdsok nyujtdsdra vonatkozé egyes torvé-
nyi, rendeleti vagy kozigazgatdsi rendelkezéseinek Osszehangoldsdrdl (Audiovizudlis
médiaszolgéltatdsokrol sz4l6 irdnyelv) (1)

MoU 2020 = Memorandum of Understanding between the National Regulatory Authority
Members of The European Regulators Group For Audiovisual Media Services Dated
3 December 2020 (https://erga-online.eu/wp-content/uploads/2020/12/ERGA_Me-
morandum_of_Understanding_adopted_03-12-2020_l.pdf)



Kiskortak védelme az Eurépai Unié audiovizuilis szabdlyozdsban 185

ERGA Jelentés 2016 = ERGA report on territorial jurisdiction in a converged environment
17 May 2016 ERGA(2016)08

Orszéggy(ilési beszamol6 2021 = Orszdggyiilési beszdmol a Nemzeti Média- Es Hirkozlési
Hatésdg Médiatandcsdnak 2021. évi tevékenységérdl

Jogesetek

A Bir6sdg 288/89. sz. Collective Antennevoorziening Gouda-iigyben 1991. jalius 25-én ho-
zott itéletet, [EBHT 1991., I-4007. o.]

A Birésdg 352/85. sz. Bond van Adverteerders és tdrsai kontra Hollandia tigyben 1988. dpri-
lis 26-4n hozott

itélet [EBHT 1988., 2085.]

A Birésdg 1979. december 14-én a 34/79. szimt Regina kontra Maurice Donald Henn és
John Frederick Ernest Darby tigyben hozott itélete. [1979] ECR 3795

A Birdsig 1986. mdrcius 11-dn a 121/85. sz. Conegate Limited kontra HM Customs & Excise
tigyben hozott itélete

A Birésig 2008. februdr 14-én a C244/06. sz. Dynamic Medien Vertriebs GmbH kontra
Avides Media AG tigyben hozott itélete.

A Birésdg 2023. marcius 23-dn a C-662/21. sz. Booky.fi Oy kontra a Kansallinen audiovi-
suaalinen instituutti (KAVI) tigyben hozott {télete.

A Birésig C-155/73 sz. Giuseppe Sacchi kontra Olaszorszdg tigyben 1974. 4prilis 30-én
hozott itélet (EBHT 1974., 409.)






A gyermekeknek sz616 reklamok a vilag koriil

FAZEKAS [LDIKO*

Absztrakt

A gyermekek a csaldd és a tdrsadalom fontos tagjai, ezért tilzds nélkiil dllithatjuk, hogy az
egész vildgon érvényesiil a mondds, hogy a szemiink fényei, a jovénk biztositékai.

Jelen tanulmdany célja, hogy megvizsgilja, és dttekintést adjon arrél, hogy milyen terii-
letekre fokuszdl a vildg, és mely teriileteken kapott kiemelt szerepet a gyermekek védelme a
rekldmozds teriiletén. Nem lehet cél a vildg orszdgai teljes joganyagdnak rekldm és gyermek-
védelem szempontjdbdl to6reénd Gsszegytjtése, de dttekintést kivdnok adni a szabélyozds
f&bb teriileteirdl és irdnyairdl.

A tanulmdny szdmos termék — dohdny, szerencsejdték, alkoholtermékek, bizonyos,
nem elsésorban gyermekeknek szdnt élelmiszerek, valamint a gydgyszerek — gyermekek vé-
delmét szolgdld szabélyozdsdt, tovdbbd a gyermekek rekldmokban bemutatott magatartds-
mintdjdt vizsgdlta. Kiemelten foglalkozik a digitdlis médidra vonatkozé jogi és 6nszabdlyo-
zdssal, amely a folyamatos fejlédés révén mindig 0j kihivdsokat jelent a jogalkotdk, a
jogalkalmazok, és a sziil6k szimdra.

Kulcsszavak: gyermekek kormeghatdrozdsa, jogi szabdlyozds, onszabalyozds, digitdlis média.

Advertisements for children around the world

Abstract

Children are an important part of the family and society, and it is no exaggeration to say,
that they are the safeguards of our future.

The aim of this paper is to examine and provide an overview of the areas of global fo-
cus and the areas of the protection of children in the regulation of advertising. It cannot be
the aim to compile the entire body of law in the countries of the world in terms of advertisi-
ng and child protection, but I intend to give an overview of the main areas and trends in
advertising regulation.

The study has examined child protection legislation for a number of products —tobac-
co, gambling, alcohol products, foods not primarily intended for children and pharmaceuti-
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cals — and the patterns of behaviour of children in advertising. A particular focus is on legal
and self-regulation of digital media, which is constantly evolving and poses new challenges
for legislators, enforcers and parents.

Keywords: defining the age of children, legal regulation, self-regulation, digital media

1. Bevezeto

Talzds nélkil dllithatjuk, hogy a jogalkotdk és a jogalkalmazé rekldmipari szereplék szdéma-
ra kiemelten fontos teriilet a rekldmozds sordn a gyermekek védelme.

A gyermekek tdrsadalomban, csalddban és a gazdasdgban betoltott szerepe idével je-
lentésen megvéltozott. Mig kordbban dltaldnos volt a gyermekmunka, a csaldidban pedig a
sarokban volt a gyermekek helye és nem volt beleszéldsuk a csalddi dontésekbe, mdra a gyer-
mekek a termel8bél fogyasztévd valtak, és a csaldd ,egyenrangt” tagjaként a csaldd — példé-
ul vésdrldsi — dontéseihez véleményezési, szavazati jogot nyertek.

A gazdasdg valamennyi szerepl8je — jogalkotd, gydrtd, forgalmazd, reklimkészitd és a
reklamokat kozzétevé média — valamint a gyermekek sziilei szimdra is egyértelmd, hogy a
gyermekeket, életkori sajdtossdgaikat, valamint a gazdasdg és a reklim mikodésének hid-
nyos ismeretébdl adédé sériilékenységiiket is figyelembe véve, kiemelt védelem illeti meg,.

Jelen tanulmdny célja, hogy megvizsgdlja, és dttekintést adjon arrél, hogy milyen terii-
letekre fékuszdl a vildg, és mely teriileteken kapott kiemelt szerepet a gyermekek védelme a
rekldmozds teriiletén. Nem célom a vildg orszdgai teljes joganyagdnak rekldm és gyermekvé-
delem szempontjabdl téreénd Gsszegytjiése, de dttekintést kivinok adni a szabédlyozds f6bb
teriileteirdl és irdnyairdl.

Szabdlyozis alatt a jogi és onszabdlyozdst is értjiikk, mert szdmos teriileten a szakmai
onszabdlyozds, a Kédexek és a cégek vagy egyes ipardgak onkéntes véllaldsai lényegesen szi-
gortibb és gyakran hatékonyabban érvényesitett szabdlyokat fogalmaznak meg, ezzel is na-
gyobb védelmet biztositva a gyermekek szdmdra, ezért jelen tanulmdny sem lenne teljes e
teriiletek ismertetése nélkiil. A Kédexek betartdsdt nem kizdrdlag az erre dedikalt szerveze-
tek (6nszabdlyozd szervezetek,') hanem a tdrsadalmi és fogyasztéi elvdrdsok is biztositjik,
amelyeknek valé megfelelés a mdrkaérték (brand equity) megrartisa érdekében a mdrkdk
gazdasdgi érdeke is. Mdra ugyanis a fogyaszték szdmadra fontos, hogy ne csak a termék tulaj-
donsdgai feleljenek meg az elvdrdsaiknak, hanem a vildgrél alkotott képiik, az éreékekrél
vallott nézeteik is azonosak legyenek az dltaluk vilasztott médrkdkkal, amelyeknek egyre
fontosabb részévé vilt — a ,,z6ld” tigyek mellett — a gyermekek védelme.

Ezt tdmasztja ald a Hirdeték Vildgszovetségének (World Federation of Advertisers)
2023 janudrjaban készitett kutatdsa, amelyben 38 globélis nagyvallalat 51 vezetdje — ami 95
md USD globilis reklimkéltést érint — vett részt, és amely szerint a cégek dltal létrehozott
an. ,Responsible Marketing Framework” sordn 83% esetében a gyermekek védelme jelenti
a leginkabb lefedett teriiletet.

1 Nemzetkozi nevitk: SRO Self-Regulatory Organisation
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2. Korhatarok

A jogalkalmazdk szdmadra talin az egyik legnehezebb kérdés a gyermekek (fiatalkoriak) védett
kordnak definidldsa. Kilonosen nehéz helyzetben van, aki pl. nemzetkdzi kampdnyok készi-
tése sordn az egyes orszdgok kiilonb6z6 korosztdly meghatdrozdséval szembesiil. Nem vélet-
len, hogy példdul az EU tn. Unfair Commercial Practices irdnyelve?, (Irdnyelv a tisztesség-
telen kereskedelmi gyakorlatokrél) nem definidlja a gyermek életkordt, ezt a tagillami
szabélyozds hatdskorébe utalja.

Az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye a gyermek kifejezést alkalmazza. Az Egyezmény
vonatkozdsdban ,(...) gyermek az a személy, aki tizennyolcadik életévét nem tdltotee be, ki-
véve, ha a red alkalmazandé jogszabalyok értelmében nagykortsigat mdr kordbban eléri.”

A Magyarorszdgon hatdlyos gazdasdgi reklimtorvény (Grt.) alapjin gyermekkori, aki a 14.
életévét nem toltdtte be; fratalkorii pedig az, aki a 14. életévét betdltotte, de a 18-at még nem.*

A magyarorszdgi médiaszabélyozds az értelmezd rendelkezései kozott nem hatdrozza
meg a kiskord, illetéleg a gyermeki életkort, a ,gyermekek és kiskortiak védelme” kifejezést
hasznélja, és ennek alapjdn a misorszdmok kategorizldsira tobb korosztdlyi megjel6lést is
alkalmaz (6, 12, 16 és 18 éves korosztalyi besoroldst ir el6 az Mttv 1./9 § 3—6.pontja). A ke-
reskedelmi kommunikdcié szabdlyozdsdban pedig a ,kiskortak” kifejezést haszndlja.

A PEGI — Pan European Game Information — 38 eurdpai orszdgra hatdrozza meg a
DVD-re, vided-, és konzoljétékokra a korhatdrbesoroldst a jaték korosztdlynak valé megfele-
lésére, ahol nem a nehézségi szintet, hanem a tartalom gyermekeknek valé megfelelését veszi
figyelembe. Itt a 3+, 7+, 12+, 18+ kategéridkat alkalmazzdk.

A rekldmokon kiviil szémos mds teriileten is életkorhoz kéti a gyermekek/fiatalkortak
egyes tevékenységét a magyarorszdgi szabélyozds. Példdul tankételezettség esetén 16, szexu-
dlis cselekmény esetén 12 év (amennyiben a partner 18 év alatti), adatvédelem szempontjd-
bdl a hozzdjiruldson alapulé adatkezelés esetén pedig szintén 16 év a korhatdr. Adatvédelem
szempontjébdl az EU tagédllamok ugyanakkor ennél alacsonyabb, de a 13. életévnél nem
alacsonyabb életkort is megdllapithatnak.®

A rekldmozds szempontjibdl a gyermek korhatdra Nagy—Britannidban 16, Svédor-
szdgban 12, Franciaorszdgban 12, Portugilidban 16, Indidban 18, Peruban 16, Chilében 14,
Argentindban 18, Mexikdéban 13, Quebecben (Kanada) 13 év, Kindban pedig 2015 éta nem
lehet 10 év alatti gyermek a termék ajanléja (endorse) a rekldmban.

A korosztély besoroldsok figyelembevétele — azok magyar és nemzetkozi sokszintségé-
re is tekintettel — kiemelt figyelmet igényel a rekldmozdk oldaldrél. Ugyanakkor az egysége-
sités helyett tovabbi eltérd korhatdr ,besorolds” figyelhetd meg, amely szerint a gyermek
adott teriileten valé jértassdgdt elismerve — illetve sériilékenységére és tapasztalatlansdgdra is
figyelve —, minden rekldm esetén a megjelenitett, illetve megcélzott korosztily sajitossdgat
kell figyelembe venni. A kisgyermek, kiskamasz, illetve kamasz korosztdly magatartdsa, szo-

eur-lex.curopa.eu/legal-content/ HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:02005L0029-20220528&from=EN
net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99100064.tv

net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0800048.tv

pegi.info/hu

gdpr.blog.hu/2018/03/12/a_gyermekek_adatainak_vedelme_a_gdpr_alapjan
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kdsai, zenéje, oltozkodése és kornyezetének megjelenitése (poszterek, batorok, megjelenitett
jatékok, stb.) segit eligazodni az egyes korosztlyok kozott.

3. Tiltott termékek
(kdbitoszer, fegyver, 18szer, szex, gyogyszer, dohdny)

Valamennyien egyetérthetiink abban, hogy vannak termékek, amelyek nem kifejezetten
gyermekeknek valék. Szdmos termék gyermek 4ltali haszndlata nem kivénatos, sét kifejezet-
ten tilos, ezért e termékek nekik sz616 rekldm tilalma nemzetkozileg is dltaldnos. A kébitd-
szer, fegyver, l8szer, szexudlis termék és szolgdltatds, tovabbd a gydgyszer reklimja egyértel-
mien ebbe a kategéridba tartozik.

3.1. Dohdnytermékek reklimja

A WHO 7 a Nemfert8z8 betegségek (Noncommunicable diseases) elleni fellépése sordn ké-
vetkezetesen felszolitja a tagdllamokat a dohdnyzds elleni fellépésre, és ennek keretében e
termékek rekldmozasdnak visszaszoritdsdra. Ezért az EU megalkotta a 2003/33/EC Eurdpai
Uniés irdnyelvet® amely a hatdron dtnytlé médidra — a televiziéra mdr 1971 éta tilos — a ré-
didra, a hatdron 4tnytlé nyomtatott sajtora, internetre és a szponzordldsra vonatkozdan fo-
galmazta meg a dohdnytermékek rekldmozasi tilalmdt.

Megjegyezni kivinom, hogy a kozteriileti reklimozds nem tartozik az irdnyelv hatdlya
ald, igy ennek kévetkeztében bizonyos eltérések figyelhetdk meg az egyes orszdgok kozott.
Mig példdul Magyarorszdgon a legszigorubb a szabdlyozds, hiszen teljes rekldmozasi tilalom
van — még a dohdnydru kézvetett rekldmja is tilos Id. 2008. évi XLVIII. 19-21 §’ —, addig
Németorszdgban a szérélap, az eladdshelyi rekldmozds,'* Svdjcban pedig a kozteriileti rekld-
mozds is megengedett, bdr itt jelenleg folyik vita arrdl, hogy a gyermekek védelme érdeké-
ben hogyan fogalmazzik meg a részleges tilalmat.

Nemcsak Eurépdban, hanem a vildg szinte valamennyi orszdgdban megfigyelhetd a do-
hanytermékek rekldmozdsdnak szabdlyozdsa, — 2021-ben egyediil Indonézidban engedélyezték
a dohdnytermék rekldmozdsit —, bar a figyelmeztetd felirat megjelenitése itt is kotelezd volt.

A dohdnydrut helyettesitd termékek megjelenése, és a fiatalok (és fiatalkortak) kiros
szenvedély haszndlatdnak elemzése nem célja a jelen tanulmdnynak, de meg kivinom je-
gyezni, hogy e termékek rekldmozdsitdl fiiggetleniil megjelentek és elterjedtek (pl. az tn. EIf
Bar termékek), amelyek ellen a magyar hatésdg is fellépett.!! Az EIf Bar elleni fellépés a di-
gitdlis média el6retdrését, és a védelem e teriileten t6rténd vilaszdt is megmutatja.

www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/noncommunicable-diseases
eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32003L0033&from=EN
net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0800048.tv

10 www.tobaccocontrollaws.org/legislation/germany/advertising-promotion-sponsorship

11 www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2023-as-sajtokozlemenyek/a-gvh-maximalis-szigorral-vedi-az-

o

Nl

elf-bar-tol-a-hazai-fogyasztokat
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3.2. Szerencsejaték reklamja

A szerencsejitékok rekldmozdsira vonatkozéan nincs egységes szabdlyozds, még az eurdpai
orszdgokban is jelentds eltérések figyelhet8k meg.'* A szabdlyozdsnak kettds célja van: a legd-
lis, dllamilag engedélyezett szerencsejaték, valamint természetesen a fiatalkortak védelme.

A fiatalkortak védelmével kapcsolatosan kiemelendd, hogy 17 tagdllamban kételezd
elhelyezni olyan figyelmeztetd szoveget, amely szerint fiatalkordak — adott orszdgban hatd-
lyos kormeghatdrozdssal — nem vehetnek részt a szerencsejitékban.4

Magyarorszdgon a rekldmtdrvény szabdlyozza a szerencsejdtékok rekldmozdsdt,”
amelynek 21. §-a szerint ,Tilos a gyermek-, illetve fiatalkortiak szerencsejétékban valé rész-
vételére felszdlité reklim, valamint tilos kdzzétenni szerencsejétékhoz kapcsolédé rekldmot
olyan sajtétermékben, amely alapvet8en gyermek-, illetve fiatalkordakhoz sz6l.”

A jogi szabdlyozds mellett itt is kiemelt szerepe van az 6nszabélyozdsnak, amely a sza-
balyozdsndl szigorubb korldtozdsokat fogalmaz meg a fiatalkortiak védelme érdekében. Az
Eurdpai Szerencsejiték Szovetség (EGBA) 2020-ban tette kozzé' az elsd rekldimozésra vo-
natkozé Kédexét, amelyben kiilon fejezetet szenteltek a kiskortiak védelmének. A Kédex
elbirja, hogy a szerencsejdték rekldmjdnak tartalmaznia kell figyelmeztetd feliratot, hogy fia-
talkord nem vehet részt a szerencsejatékban, és a rekldm nem tehetd kozzé elsédlegesen fia-
talkordakat célzé médidban. A célzdson kiviil a rekldm tartalmi elemeire is kitér a Kédex,
amelynek értelmében a rekldm nem tartalmazhat olyan {izenetet, ami szerint a szerencsejd-
ték a felndteé vélds eszkoze lehet, valamint a rekldm tartalma nem lehet a fiatalkordak szd-
mdra vonzé (példdul szerepldk, zene, ruhdzat, kornyezer)."”

Felmeriilhet a kérdés, hogy betartjdk-e a Kédexet? Nos, a szervezet tagjai magukra
nézve kotelezének ismerik el a Kédexet, az Eurépai Onszabélyozd Szervezettel egyiittmii-
kodve, ezirdnyu szakértelmiik alapjin monitoring vizsgélatot készittettek, valamint kidolgo-
z4s alatt van az a folyamat, amelynek alapjdn a kiilonb6z6 nemzeti Rekldmetikai Kédexek-
be val6 beépitésitk megtorténhet.

A Magyar Rekldmetikai Kédex példdul kiilon fejezetet (21. Cikkely)'® szentel a szeren-
csejdtékok rekldmozdsdnak, amely a jogszabdlyon tilmutatva plusz el8irdsokat is tartalmaz.

»A szerencsejaték-termék reklimja nem szélhat 18 éven aluliakhoz, nem lehet szerep-
16je 18 évnél fiatalabb személy és nem is mutathat ilyen személyeket, illetve nem hasz-
nalhatja fel a rdjuk jellemz8 szubkulttra elemeit. A 18 évnél fiatalabb személyek szere-
peltetése megengedhetd, ha a rekldim a szerencsejdtékbdl szdrmazé bevételek
tarsadalmilag hasznos célokra forditdsdt jeleniti meg.”

12 single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/online-gambling_en

13 Jawstrust.com/en/autor/klymenko/regulation-gambling-advertising-europe

14 www.egba.eu/news-post/new-study-progress-made-in-strengthening-consumer-protection-rules-for-online-
gambling-in-eu-member-states-but-significant-fragmentation-and-gaps-remain/

15 net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0800048.tv

16 www.egba.eu/news-post/qa-egbas-code-of-conduct-on-responsible-advertising-for-online-gambling/

17" www.egba.eu/uploads/2020/04/200625-EGBA-Code-of-Conduct-on-Responsible-Advertising-for-On-
line-Gambling.pdf

18 www.ort.hu/kodex/ii-a-reklamozas-kulonos-szabalyai/#2 1 -cikkely
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A Szerencsejiték Zrt. tovabbd egyiittmiikodési szerzédést kotote az Onszabélyozé
Reklim Testiilettel, amelynek alapjén valamennyi rekldimjdt elézetesen véleményezteti a
Magyar Rekldmetikai Kédex, sét az SZRT sajdt kddexének valé megfelelés érdekében.

4. Er8sen szabdlyozott termékek

4.1. Alkoholtermékek reklimja

Az Egészségligyi Vildgszervezet a nem fert6z6 betegségek kezelése érdekében az alkoholtermé-
kek rekldmozdsdval kapcsolatban, hirom prioritdst fogalmazott meg. A tdlzott fogyasztds elke-
riilése, a gépjdrmiivezetés — ,don’t drink and drive” — és természetesen a fiatalkortak védelme.

Az egyes orszdgok alkoholfogyasztdsra illetve el8dllitdsra is vonatkozé kulturdlis és
gazdasdgi kiilonbsége miatt, az alkoholtermékek szabdlyozdsa jelentds eltérést mutat.”” A
dél—eurdpai orszdgokban és Franciaorszdgban a borfogyasztds, mig Németorszdgban és
Csehorszdgban a helyi sorf6zdék magas szdima miatt fragmentdlt piac kovetkeztében az al-
koholtermékek rekldmozdsdra vonatkozéan a szabdlyozds minimum szintjét hatdroztdk meg
az EU-ban, amelyet*® az EU audiovizudlis médidra vonatkozé 2010/13 irdnyelve tartalmaz.
A 2018-ban mddositott irdnyelv 22.a) cikkelye tgy fogalmaz az alkoholtermékek reklamo-
z4sarél, hogy az ,(...) nem szélhat kifejezetten kiskordaknak, illetve kiilondsen nem 4brd-
zolhat kiskortiakat ezen italok fogyasztdsa kozben”.

Mind az EU 4ltal készitett dsszefoglaldban, mind az USA FTC (Federal Trade Com-
mission)*! dltal készitett anyagban kiemelik az 6nszabdlyozds jelentdségét és szerepét, amely
e teriileten (is) a szabdlyozdsndl 1ényegesen szigorubb, és a fiatalkortiak védelme érdekében a
digitdlis médidra szintén kiterjed.

Kiemelked§ jelent8ségti a Hirdetdk Vildgszovetsége (WFA — World Federation of Ad-
vertisers) 4ltal életre hivott un. Responsible Marketing Pack (RMP)* 6nkéntes véllalds,
amely 2014 6ta mintegy 1400 mdrkdra kiterjed8en az alkoholtermékekre forditott rekldm-
koltség 70%-4t fedi le, és amely mind a célzdsra, mind pedig a rekldmok tartalmdra vonat
kozéan fogalmaz meg eléirdsokat. A villalds négy f6 pontra terjed ki:

1. A média kozzététel sordn az online és a hagyomdnyos médidban csak olyan helyen

teszik kozz¢é az alkoholtermék reklamjit, ahol a kozonség donté tobbsége felndtt. A
legtobb orszdgban az Gn. 70/30-as szabdly érvényesiil, vagyis a célkdzonség 70%-
dnak az adott orszdg un. Legal Drinking Age, vagyis az alkohol vdsarldsra és fo-
gyasztdsra engedélyezett kortinak kell lennie — ez tobbnyire 18 év —, mig az USA-
ban a célkozonség 28,4% -dnak kell 21 évnél idésebbnek lennie.

2. Kizdrélag 25 év felettiek szerepelhetnek a rekldmban, és a reklimok tartalma nem

lehet elsédlegesen a fiatalkortak szdmdra vonzd, nem lehet rajzfilmkarakter, és a
rekldm egyetlen eleme — szinek, jatékok, a kdrnyezet stilusa stb. — sem lehet gyerekes.

19 ec.europa.eu/health/ph_projects/2004/action3/docs/2004_3_16_frep_a2b_en.pdf

20 eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:02010L0013-20181218&from=EN
21 consumer.ftc.gov/articles/0391-alcohol-advertising

22 the-rmp.eu/
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3. Rendkiviil figyelemreméltd a digitdlis média teriiletén tett vdllaldsok sora, amelyek
szerint a sajdt digitdlis oldalaikon — beleértve a kozosségi médidr is —, a kovetkezd
véllaldsokat teszik:

a) age-gate (életkorra vonatkozé nyilatkozat a nyitéoldalon, amely nélkiil nem 14-
togathaté az oldal tartalma) elhelyezése,

b) egyértelmien jelolik a reklamjelleget,

o) a felelés alkoholfogyasztdsra valé felhivést tesznek kozzé,

d) megfogalmaznak felhivdst, hogy az oldal litogatéja ne tegyen kozzé felelStlen/
talzott fogyasztdssal kapcsolatos tartalmat,

¢) megjelenitenck tizenetet, — ez az in. FAN vagyis forward advice notice —, amely
arra sz6litja fel a litogatdt, hogy ne ossza meg a tartalmat kiskoraval.

6. Influencer témakorben pedig elvdrds a 25 éves kor, illetve a célk6z6nség szempont-
jabdl a felndtt kovetd tdbor, és lehetdség szerint az age-gate alkalmazdsa. Evenként
véltozo sszetételben, hat eurdpai orszdgra terjed ki a vallaldsok ellendrzése, amely-
nek 2019-es eredménye szerint a digitdlis teriileten 86%-0s volt a megfelelés, a rek-
limok tartalmdra vonatkozéan pedig 98%-o0s. Tobb cég nem vir a nemzetkozi
monitoring programra, a jobb megfelelés érdekében sajdt kezdeményezésre is ké-
szittetnek vizsgédlatot. Példdul a hazai nagy sor- és szeszgyarté villalatok egytittmi-
kodést kotottek az Onszabélyozé Rekldm Testiilettel a digitdlis platformjaik elle-
ndrzésére, hogy az esetleges hidnyossdgokat azonnal kikiiszobolhessék.

Mig a felelés rekldmozdsra vonatkozé un. RMP villalds ellendrzését Eurépaban a WEFA
(Hirdet8k Vildgszovetsége) szervezi, a digitdlis teriiletekre fékuszalé véllaldst, az azokrél
52616 tréningeket és monitoring vizsgalatot az Eurépdn kiviili orszdgokra a New York-i szék-
helyi IARD (International Alliance for Responsible Drinking) menedzseli,?® az ellendrzést
pedig a véllaldst tevd szervezetekedl fiiggetlen onszabdlyozé szervezetek eurdpai- (EASA) és
viligszovetsége (ICAS) koordindldsdval a helyi 6nszabalyozé szervezetek végzik. Bar kétség-
telen, hogy els6sorban a digitdlis platformok 4ltal feldllitott — és sokszor épp a sziilék figyel-
metlenségével vagy egyenesen jévahagydsdval kijétszott — regisztréciés korhatdrra vonatkozd
hibds nyilatkozat miatt a fiatalkordak alkoholrekldmokkal valé taldlkozdsa nem zdrhaté ki,
a Nielsen 2021-es, hat eurépai orszdgra vonatkozé kutatdsa szerint az sszes online reklim-
nak mindéssze 0,28%-a volt alkoholrekldm.?*

A fogyasztok feleldsségét és tudatos médiahasznalatdt pedig a késébbi fejezetben tdr-
gyalt hazai Bavos Volgy, és a nemzetkdzi in. Media Smart — itcthon Médiatudor néven
futé — médiaériéssel kapcsolatos oktatdsok segitik.

A rekldmok ellen8rzése alapjdn megéllapithatd, hogy a kozzétételre és a rekldimok tar-
talmdra vonatkozé 6nkéntes vallaldsok és azok rendszeres ellendrzése hatékony védekezés-
nek bizonyultak.

23 www.iard.org/science-resources/detail/How-to-add-safeguards-to-social-media-marketing
24 the-rmp.eu/infographic
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4.2. Elelmiszerreklim

Ismételten a WHO nemfert6z8 betegségekkel kapesolatos munkdjde kell idéznem, amely az
un. HFSS (High Fat, Salt and Sugar) magas zsir, sé- és cukor-tartalmt — tovdbbiakban
HESS - élelmiszerekre koncentrdl, a recepturavaltds, az életmdd és a kiegyensilyozott tdp-
lalkozds komplex feladatai kozott pedig a gyermekeknek sz616 élelmiszerrekldmok kérdését
is felvetve. Taldn ez az a teriilet, ahol a leginkdbb sokszint képpel taldlkozunk a nemzetkézi
kitekintés sordn.

Az elsé kérdés a szabdlyozds sordn itt is a korhatdr, amelyben a 12 Svédorszdg és Sza-
Ud-Ardbia, a 14 Németorszdg és Chile, a 16 Peru, a 18 pedig Guatemala és Panama sajdtja.
A misodik kérdés pedig a korldtozdsok hatdlya. Tbb orszdgban a kozszolgdlati televizié-
ban, vagy a gyerekmiisorok kornyezetében nem engedélyezett a gyermekeknek sz616 élelmi-
szerek reklamja. (Ez Eurdpdban a cégek onkéntes véllaldsa kovetkeztében megvalésul.)

Tobb orszdgban fontos teriilete a szabdlyozdsnak, hogy a gyermekmisorokat nem le-
het reklimmal megszakitani. A magyarorszdgi médiaszabalyozds is ezzel azonos szigora kor-
ldtozdst fogalmaz meg, amikor a médiaszolgaltatdsokrdl és a tomegkommunikaciérdl szdlo
2010. évi CLXXXV. térvény 33. §-a az aldbbiak szerint hatdroz:

»(3) Nem lehet rekldmmal vagy televizids vdsarldssal megszakitani azt a linedris médi-
aszolgaltatdsban kozzétett milsorszdmot, amely

b) tizennégy év alatti kiskortakhoz szdl, és id6tartama nem haladja meg a harminc percet,
(6) Nem lehet virtudlis vagy osztott képernyds rekldmot kdzzétenni az olyan, linedris
audiovizudlis médiaszolgéltatdsban kozzétett miisorszimban, amely

b) tizennégy év alatti kiskortakhoz szdl, és id6tartama nem haladja meg a harminc
percet (...)"

Elsésorban Dél-Amerikdban, a skandindv dllamokhoz hasonléan az ismert jiték- és rajzfil-
mfigurdk nem jelenhetnek meg az élelmiszerek reklimjiban. Romdnidban pedig az iskoldk-
ban t6rténd rekldimozis tiltdsdt tervezik. Az iskolai reklaim tilalma Magyarorszigon mér
2008 6ta van hatdlyban, kordbban az dltaldnos iskoldkra, a térvény tovabbi, 2022-es szigori-
tdsa alapjin a 8. § 4). szakasza alapjin pedig a hat és nyolc évfolyammal m(ik6dé gimn4ziu-
mokra, valamint a hat vagy nyolc évfolyammal mkodd gimndziumi tanuldkat fogadé kol-
légiumokra is kiterjesztik a tilalmat.”

Mi Gjség Eurépdban? Mdr 2014-ben dnkéntes korldtozé vallaldsokat tettek?® Eurépa-
ban az élelmiszeripar nagyviéllalatai, az in. EU-Pledge keretében, amely véllaldsok nagyjd-
bol lefedték és megeldzték a dél-amerikai és tdvol-keleti jogi szabdlyozdst. Az EU-Pledge ke-
retében tett 6nkéntes véllaldsok kovetkeztében a gyermekeknek sz616 élelmiszerreklamok
szdma jelentésen visszaesett.

2021-re az élelmiszeripar teljes reklimkéltségének 80%-dt kitevé véllalatok csatlakoz-
tak az an. EU-Pledge véllaldshoz, amelynek szigorti onkorldtozdsai keretében:

25 net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0800048.tv
26 eu-pledge.eu/our-commitment/#enhanced-2014
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— A tdpanyag-profil alapjin a nem a gyermekeknek valé terméket®” az aldiré véllala-
tok nem rekldmozzék a 13 év alattiak szdmdra. A médiatervezés sordn az tin. 70/30
szabdlyt kell figyelembe venni, vagyis a célk6z6nség 70%-dnak 13 év felettinek kell
lennie.

— Amennyiben a célkdz6nség mérése nem lehetséges (pl. bizonyos kozosségi média
platformokon, kozteriileten), ott a rekldim tartalma nem lehet a 13 év alattiak szd-
mdra vonzo.

— Nem rekldmoznak 4ltaldnos iskoldkban (ez Magyarorszdgon a gazdasdgi rekldm-
torvény alapjén 2008 éta tilos.)

— Az élelmiszerek és tditditalok rekldmja nem bdrtorithatja a tdlzott fogyasztdst, az
adagok mérete a valés méreteket kell, hogy titkrozzék.

— A rekldm nem becsiilheti le a kiegyenstlyozott tdpldlkozds és az egészséges életmdd
jelentSségér.

— A rekldm szovege, hangja vagy képe sem tévesztheti meg a fogyasztét a termék tdp-
ldlkoz4si és élvezeti jellemzdi tekintetében.

— Azok az élelmiszerek, amelyek nem étkezés helyettesitésére valok, nem mutathaték

be akként.

Az 6nkéntes véllaldsokat fliggetlen szakérték évente ellendrzik. A 2021-es eredmények sze-
rint?® a televizidban 98,84%, a vallalatok sajit honlapjain 96,49% (azaz 57 oldalbél 2 prob-
lémds), a kozosségi média profilokon 96,53%, (azaz 144 oldalbdl 5 problémads), a vizsgalt
influencerek oldalain pedig 100% volt a megfelelési ardny. A televiziéban koézzétett rekld-
mokat vizsgilva 2005-hdz képest a gyerekprogramok koriil 83%-kal kevesebb nem elsédle-
gesen a gyermekek szdmdra valé élelmiszerrekldm volt lithaté.

2021-ben a Nielsen eurdpai Gn. Avatar — vagyis a kutatds céljira létrehozott gyermek-
profilokkal — végzett vizsgilata megillapitotta, hogy a gyermekeket megcélzé online rekld-
mok mindéssze 1,53%-a volt tin. HFSS termékek rekldmja.

2020 januér 6ta pedig Gjabb onkorldtozds Iépett hatdlyba, a Google ugyanis globdlis
véllaldsa keretében nem tesz kozzé élelmiszer (és tiditital) reklimokat a YouTube tn. Google
Made for Kids, vagyis a gyermekcsatorna tartalmédban.?

Osszességében megéllapithaté, hogy az 6nkéntes véllalisok hatékonyan miikodnek,
ugyanis a kozzétételi id6t és/vagy a rekldmok tartalmdt vizsgélva jelent8sen visszaesett a
gyermekeknek sz616 élelmiszerrekldmok kozzététele.

5. Rekldmok tartalmi szabdlyozadsa

A nemzetkozi kitekintés alapjin a rekldmok tartalmi szabalyozdsinak kozos pontja a gyer-
mek szellemi, erkolesi, érzelmi fejlédésének védelme, valamint a veszélyes magatartds tilal-

27 Példdul natir joghurtot igen, desszertet nem, dsvdnyvizet igen, tiditditalt nem. Egyes véllalatok azonban
egyetlen termék rekldmjdval sem céloznak 13 év alatti gyerekeket.

28 cu-pledge.eu/wp-content/uploads/EU_Pledge_Monitoring_Report_2021.pdf

29 support.google.com/youtube/answer/9713557?hl=en
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ma. Ezek kétségteleniil a védend§ teriilet olyan elemei, amelyek [étjogosultsdga nem kérdé-
jelezhetd meg.

A kérdéskor osszetett jellegét mutatja, hogy vannak olyan termékek, amelyek esetén
nem a gyermek a vdsirld, de a termék fogyasztdja vagy haszndldja & (is) lehet. A szigoru ka-
tegorizdlds helyett tehdt kiilonds gondossdggal kell eljdrni akdr a jogalkotéi, akdr a rekldmo-
z0i oldalon, hogy a gyermekvédelem, és az egészséges tdrsadalmi/csalddi kép egyensilya
megvaldsuljon. A csalddi termékek esetén (példdul barkdcsgép vagy konyhai eszkoz) az adott
termék haszndlatdrél gondolhatjuk, hogy ,,nem gyerek kezébe valé”, de bizonyos esetekben,
példdul sziilSi/felndee feliigyelet mellett kell§ koriileekintéssel akdr hasznélhatja is. Itt a ter-
mékekre vonatkozé rekldmozdsi szabalyok helyett dltaldnos, a gyermekek védelmét szolgdld
szabdlyozds (pl. veszélyes magatartds tilalma) indokolt.

A konkrét tevékenység jogszer(iségének megallapitdsa kultdrdtdl, a gyerek kordtdl és a
rekldmban bemutatott szitudciétdl fiigg. (pl. veszélyes-e az dgyon ugrdlds?) A veszélyes ma-
gatartds megitélésénél gyermekpszicholégusok javaslata alapjin célszert figyelembe venni a
sziilé/felndtt jelenlétét, jovahagydsit vagy éppen rosszalldsic. (Példdul konyhai jelenet vagy
barkdcsolds, kozlekedési szitudci6 esetén.) Fontos hangstlyozni, hogy a csaldd része a gyer-
mek, ezért szerepeltetésiik elfogadott, sét kivdnatos is (a csalddi jelenet, csalidmodell miatt).
A gyermek megjelenitésének mddjdval kapcsolatban a veszélyes helyzet tilalma mellett a
gyermek személyiségi jogdnak és emberi méltésdginak figyelembevétele is egyre fontosabb
kérdéssé vil.

A gyermek személyiségi joganak kérdése elsésorban a digitdlis és kiilonosen az influ-
encer rekldmokban mertil fel, ugyanis a gyermek személyes adatai (a sziilei neve, a gyermek
lakdhelye és életkoriilményei) az influencer tartalomgydrtds jellemz8ibdl kideriilnek, amely
az ,internet nem felejt” alapjin a gyermek késébbi életét is végig kisérheti anélkiil, hogy ar-
16l a felvétel idején maga a gyermek felelds dontést tudott volna hozni. Megjegyezni kivé-
nom, hogy az egyéb reklimokban a gyermek neve és adatai nem jelennek meg, ezekben a
gyermek elvont helyszinen és szitudcidban szerepel, mire a rekldmot kozzéteszik, a gyermek
megvaltozik (megnd), és a valé életben nem azonosithaté.

Bérmilyen rekldmrdl legyen is sz6 — rekldmfilm, fot6zds vagy influencer dltal gydrtott
tartalom —, a rekldmban megjelenitett szerepe sordn a gyermek emberi méltésdgat tisztelet-
ben kell tartani. A gyermek emberi méltésdga témdban Magyarorszdg egyik legfontosabb
gyermekvédelmi szervezete, a Hintalovon Alapitviny az Onszabdlyozé Reklim Testiilettel
egylittm(kodve ajanldst fogalmazott®® meg a gyermekek rekldmokban valé szerepeltetésé-
vel kapcsolatban, amely szerint

»a gyermeket nem lehet megaldzd, kiszolgdltatott, szélsdségesen nevetséges (példdul
siré, maszatos, dacos, sériilt, veszekedd, ontudatlan) helyzetben dbrdzolni, és nem le-
het 8t felhaszndlni rossz példamutatdsra. A gyermek emberi méltdsdganak megsértését
jelentheti példdul a réla késziilt meztelen, félmeztelen fotd, képmds vagy més felvétel,
illetve minden olyan dbrdzolds, amikor a gyermek intim helyzetben van.”

30 www.ort.hu/wp-content/uploads/2020/10/ort_hintalovon_onepager_vegleges.pdf
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5.1. Vasarlasra valé kozvetlen felszolitas tilalma

A rekldmoknak a gyermekek védelme érdekében torténd tartalmi szabdlyozdsa jél mutatja a
gyermekek csalddban és a gazdasdgban betoltott szerepének valtozdsit. Kordbban az un.
~pester power” a nyaggatds volt a f6 probléma, vagyis amikor a gyermek nem rendelkezett
ondllé vdsarléerdvel, de az drub8ség kivetkeztében, azzal taldlkozva, a sziil8ket az dru vésdr-
lasdra 6sztondzték. A nyaggatdsra épitd reklimozds tilalma tehdt indokolt volt, és természe-
tesen ez tovabbra is tiltd listdn van. Itt nemcsak a verbdlis felszdlitds — mondd meg, kérd
meg a sziileidtd] —, hanem az erre utalé megjelenitett (hiszti) magatartds is tilos.

A gyerekek 6ndllé vdsirloként valé megjelenése a gyermek vdsdrldsra val6 sztonzésé-
nek megjelenését jelentette, amely sajdtos formdjénak, a vdsdrldsra valé kdzvetlen felszolitds
tilalmdnak megfogalmazdsdt indokolta a gyermek tapasztalatlansdga, hiszékenysége kihasz-
naldsinak megakaddlyozdsa érdekében. A gyermek védelme a vésdrldsra val6 kozvetlen fel-
sz6litdsdnak tilalmdt az Eurépai Unidban a 2005/29/EC UCP ' irdnyelv mellékletének 28.
pontjiban fogalmaztik meg, amely szerint tilos ,,A reklimban a gyermekek kdzvetlen fel-
szélitdsa a rekldmozott termékek megvdsdrldsdra, vagy arra, hogy gydzzék meg sziileiket,
vagy mds felndttet, hogy vésdrolja meg szdmukra a rekldmozott termékeket. Ez a rendelke-
zés nem érinti a televizids misorszolgdltatdsrdl sz6l6 89/552/EGK irdnyelv 16. cikkét.” A
nyaggatds és a vasdrldsra valé kozvetlen felszélitds tilalma tehdt az Eurépai Unié valamennyi
tagdllamdban tilos.

Hasonléan szigortian szabély van hatdlyban Kanaddban, és az ausztrdl reklimetikai
kédex is részletesen szdl arrdl, hogy a sziilék vésdrléi dontéssel kapesolatos jogdt a rekldm
nem csorbithatja®>. A Nemzetkozi Kereskedelmi Kamara (ICC) Rekldm és Marketing Ké-
dexének? 18.4 szakasza pedig szintén e kérdéskor szabdlyozdsit fogalmazza meg. Az ICC
Kédex a vildg 45 orszdgdban szdmit irdnytiinek az etikus reklimozds kérdésében, ennek ko-
vetkeztében tehdt e teriilete a gyermek nemzetkozileg is védelem alatt 4ll. Hangsulyozni kell,
hogy a szabélyozds egyértelmten a rekldimban a vasdrldsra val6 kizvetlen felszolitdst tiltja.

6. A digitilis média és a gyermekek

A rekldmozdsra vonatkozé jogi szabdlyozds mdig elsédlegesen a tdmegmédidra vonatkozik
(példdul televizi6), mikozben a fiatalkortiak médiafogyasztdsa a digitdlis (nem linedris) mé-
dia felé fordult. A Covid-id8szak alatt rdaddsul majd kétszeresére nétt a gyermekek internet
haszndlata,®* amibél jelentds visszalépés a szakemberek szerint nem vérhaté.

A Qustodio kutaté cég a ,,Connected More than Ever” kutatdsa a Covid hatdsdt vizsgdl-
ta hdrom orszdg (USA, Nagy-Britannia, Spanyolorszdg) mintegy hatvanezer hdztartdsiban.

31 eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32005L0029&from=EN

32 aana.com.au/content/uploads/2018/03/180316-Code-for-Advertising-and-Marketing-Communica-
tions-to-Children.pdf

33 aana.com.au/content/uploads/2018/03/180316-Code-for-Advertising-and-Marketing-Communica-
tions-to-Children.pdf

34 Qustodio 2020 annual report on children’s digital habits. https://qweb.cdn.prismic.io/qweb/e59c2e0f-ef4f-
4598-b330-10c430e2ec71_Qustodio+2020+Annual+Report+on+Children%27s+Digital + Habits.pdf
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A 2019. mdjusa és a COVID kozvetlen kitorése utdni 2020. februdri adatok drdmai ugrdst
rogzitettek. Az online videdmegoszté platformok , kirdlya” a YouTube (a mdsodik jelentésen
leszakadva a Netflix). A gyermekkortak dltal haszndlt koz6sségi média teriiletén a COVID
legnagyobb nyertese a TikTok volt, amely megkétszerezte a letltések szamdt, de dobogds
helyen 4ll az Instagram és Snapchat is. Ugyanakkor figyelemreméltd, hogy szdmos nagy
miérka szdmdra a TikTok an. ,NoGo” zdna, tekintettel arra, hogy az elmdlt években tbb
orszdgban is probléma meriilt fel a gyermekek adatainak jogszerti felhasznéldsa teriiletén.
Kétségtelen, hogy a szakmai hirek szerint a TikTok nagyobb gonddal jir mér el a gyerme-
kek adatvédelme teriiletén, de tobb mdrka tovdbbra is tartézkodik az e platformon torténd
rekldmozdstol.

Az online jétékok koziil Nagy-Britannidban és az Egyesiilt Allamokban toronymaga-
san vezet a Roblox, mdsodik a Minecraft (naponta tébb mint egy érdt jdtszanak a Roblox
applikiciéval a gyermekek). A COVID jelentds hatdst gyakorolt az oktatdst segit$ applikdci-
Ok elterjedésére is, amelyek segitették/segitik a gyermekek iskolai munkdjit. A Google Class-
room, Duolingo, Kahoot és Photomath volt a hdrom vizsgilt orszdgban a leggyakrabban
haszndlt edukéciés app. Magyarorszdg Digitdlis Gyermekvédelmi Stratégidja (DGYS) na-
gyon pontosan megfogalmazta azt a kettds feladatot, amely a digitélis vildgban valé eligazo-
dds fontossdgit és a gyermekek védelmét jelenti.

»[A] DGYS megalkotdsakor fontos szempont volt, hogy ne csak kikiiszobolhetek
legyenek az internethaszndlat sordn a gyermekeinkre leselked$ kockdzatok, hanem
hogy mindekézben az internet nydjtotta lehetéségekkel minél hatékonyabban tudja-
nak élni.”®

Az oktatdsi rendszerben tehdt helye van a digitdlis vilignak (kvizek, kiegészitd informaciék
a weben, vagy éppen a sziil6kkel valé kapcsolattartds). Erdekes médon ugyanakkor a gyer-
mekek panasszal éltek t6bb helyen (pl. az USA t6bb dllamdban), hogy a sziilék éltal az on-
line térben tolthetd idére vonatkozd keretbdl vesz el az oktatdsi appokkal tlesee id8. Fran-
ciaorszdgban®® pedig elsék kozott fogadtdk el a tdrvényt — Nagy-Britannia, Ddnia,
Svédorszdg is kovette ezt a példdt —, amely szerint az dllami évoddkban, dltaldnos és kozépis-
koldkban oktatdsi idében tilos a mobiltelefon hasznalata. A tilalom a didkok jobb koncent-
rdcidjit, az iskolai zaklatds elkeriilését, és bar nem ez volt az elsédleges szempont, de termé-
szetesen a rekldmok elleni védelmet is szolgdlja.

Az elsé és legfontosabb szabdlyozds digitdlis teriileten az adatvédelem kérdése volt,
amelynek gyermekekre vonatkozé szabdlyait az in. GDPR (EU 2016/679. rendelet 38. és
58 cikkelye) fogalmazta meg.’’

A legtobb online szolgdltatds haszndlata esetén a gyermek bizonyos kordig a sziil8 vagy
a gydm hozzdjiruldsa sziikséges ahhoz, hogy a gyermek a személyes adatainak kezeléséhez
szitkséges beleegyezését joghatdlyosan megadhassa. Ez igaz a kozosségi oldalakra, valamint
a zeneletoltési és az online jétékvasdrldsi placformokra is. A sziil8i hozzdjdrulds megszerzése a

35 digitalisjoletprogram.hu/hu/tartalom/dgys-magyarorszag-digitalis-gyermekvedelmi-strategiaja

36 www.forbes.com/sites/alexledsom/2019/08/30/the-mobile-phone-ban-in-french-schools-one-year-on-would-
it-work-elsewhere/?sh=17b7d0f35¢70

37 eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=DA
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kiilénb6z8 unids orszdgokban az dltaluk meghatdrozott életkor (13-16 év) eléréséig kotelezd.?®
A tagillamok tehdt kiilonb6z6, de a 13. életévnél nem alacsonyabb életkort is megéllapithat-
nak.”

A jelenleg elérhetd informdcidk alapjin az egyes tagéllamok a kovetkezdk szerint 4lla-
pitjdk meg a korhatdrt:

16. életév: Hollandia, Litvdnia, Luxemburg, Magyarorszdg, Németorszig

14. életév: Ausztria

13. életév: Cseh Koztdrsasdg, Belgium, Ddnia, Egyesiilt Kirdlysdg, frorsz:ig, Lengyelorszdg,
Spanyolorszdg, Svédorszdg.®°

A gyermekeknek sz616 tdjékoztatdst konnyen érthetd, vildgos és egyszerd nyelven kell
megfogalmazni. Az eurédpai GDPR — adatvédelmi rendelet hatdsa — tdlzds nélkiil allithae
juk, hogy az egész vildgra kiterjed a gyermekek online adatainak védelmében, példdul Kini-
ra,”! Japdnra,®? Kanaddra®® és Brazilidra.* A ,Children’s Online Privacy Protection Act
(COPPA)” pedig az USA gyermek online adatvédelmi torvénye, amely mdr 1998 éta védi a
13 év alatti gyermekek online adatait.® A jogi szabdlyozdson tul ki kell emelni az 6nszabi-
lyozés szerepét, hiszen a digitdlis tartalom — koztiik a rekldm — hatdron, foldrészeken dtive-
16, amelyet jérészt globdlis platformok szolgéltatnak. Onszabélyozds korébe sorolhatjuk t5b-
bek kozott a mdr emlitett PEGI rendszert, amely az online jétékok, DVD-k, konzolok
korhatdr besoroldsit irja eld. Szintén az ipar eurdpai oOnszabdlyozé kezdeményezése a
European Digital Advertising Alliance®©2011-ben elfogadott alapelve, amely szerint nem
hoznak létre az online viselkedés/érdekldés alapjdn 12 éven aluliaknak sz616 célcsoportokat
rekldmozds céljdbol. (Az érdeklédés alapd rekldmozds azt jelenti, hogy nem a felhasznalé
személyes adatait gy(jtik, hanem az 4ltala felkeresett oldalak alapjén az online érdeklédését,
igy szdmdra relevdns rekldmokat juttatnak el.)

Az eurdpai szabdlyozis teriiletén 4j hatdrkovet jelentett az Gn. Digital Service Act, a
2022. oktéber 19-én kozzétett, az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2022/2065 rendelete
a digitdlis szolgdltatdsok egységes piacdrdl és a 2000/31/EK irdnyelv médositdsirdl (digitdlis
szolgdltatdsokrdl sz6l6 rendelet),”” amelynek a gyermekvédelem szempontjdbél fontos ele-
me, hogy megtiltja a személyes adatok alapjin torténd profilirozds révén a kiskortak rekld-
mokkal valé célzdsdt. A rekldm azonosithatésdga, a rekldm-jelleg feltiintetése dltaldnos kote-
lezettség. Ezt fogalmazza meg a 2005/29/EK) sz6l6 irdnyelv rekldm azonosithatdsigdra
vonatkozé szabdlya. ,A 7. cikk (2) bekezdése értelmében megtévesztd mulasztdsnak mi-
ndsiil, ha egy kereskedd nem nevezi meg az adott kereskedelmi gyakorlat kereskedelmi cél-

38 commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens/how-my-personal-data-protec-
ted/can-personal-data-about-children-be-collected

39 gdpr.blog.hu/2018/03/12/a_gyermekek_adatainak_vedelme_a_gdpr_alapjan

40 gdpr.blog.hu/2018/03/12/a_gyermekek_adatainak_vedelme_a_gdpr_alapjan

41 www.chinalawtranslate.com/en/childrenspersonalinfoonline/

42 www.ppc.go.jp/files/pdf/Act_on_the_Protection_of_Personal_Information.pdf

43 laws-lois.justice.gc.ca/eng/annualstatutes/2015_32/page-1.html

44 www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/36849373/d0o1-2018-08-15-lei-no-
13-709-de-14-de-agosto-de-2018-36849337

45 https:/[www.ftc.gov/legal-library/browse/rules/childrens-online-privacy-protection-rule-coppa

46 edaa.eu/wp-content/uploads/fOBA-Framework.pdf

47 eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R2065&from=EN
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jait.”48 Tovabb4 az I. melléklet 11. pontja tiltja az ,irott és elektronikus sajtéban szerkesztdi
tartalom haszndlatdt a termék eladdsosztonzésére”, hangstlyozza az EU 2021-ben kiadott
kozleménye, amely azt is kimondja, hogy az irdnyelv 7. cikkének (2) bekezdése és az 1. mel-
lékletének 22. pontja értelmében a ,kozosségimédia-platformokon kozzétett kereskedelmi
kommunikdcié minden formdjét egyértelmien kell kozzétenni.”

A Bizottsig kozleménye rdmutat arra is, hogy kozosségi médiaplatformok szamos fel-
hasznéléja fiatal, akik védelme szempontjibdl ,az irdnyelv 5. cikkének (3) bekezdése rele-
véns lehet a kiszolgiltatott fogyasztok védelmének jogalapjaként, és a kozzétett kereskedel-
mi kommunikdcidnak érthetdnek kell lennie a val6szintsithetd célkozonség szimdra”. Fran-
ciaorszdgban pedig — elséként a vildgon — megsziiletett az dn. ,kidfluencer” tdrvény,”
amely elsédlegesen a gyermekek munkajogi védelme szempontjibél késziilt.

Szémos mds, akdr furcsa, de egy-egy konkrét problémdra reagdlé jogszabdly sziiletett
szerte a vildgban, amely a gyermekek védelme érdekében késziilt. Specidlis teriiletnek tiinik
ugyan, de Dél-Koredban 2019-t8l*°, Kindban pedig 2022-td] tiltjék az Gn. mukbang vides-
kat, amelyek a tdlevést mutatjik. Ilyenkor egy-egy erre specializdlédott influencer mdst sem
csindl, mint az asztal egyik oldaldn érids adagokat eszik. Mivel a fiatalokkortak korében a
folyamatos online jelenlét és a személyes egyediillét kettése figyelhetd meg, szdmukra a
mukbang vided a kozos tépldlkozds illizidjét adja, ugyanakkor ez a tdlevés miatt veszélyes.

UJ teriiletnek szdmit az un. ,Loot-box” — az online jdtékok és konzolok hasznélata so-
rdn a jatékhoz sziikséges plusz elemekhez jutds (nyerés) —, amely a tanulmdnyok szerint — el-
s6sorban a fiatalkortak szimdra — nyerés irdnti vigy novelését, és ezzel a szerencsejrék fiig-
gbség veszélyét hordozza magiban, amellyel az EU 2020-ban” illetve az FTC (USA Federal
Trade Comission) médr 2019-ben foglalkozott.”

A digitdlis vildg fejlédése tjabb és Gjabb feladat elé 4llitja a szabdlyozékat, legyenek azok
jogszabélyalkotdk, onszabdlyozdk, vagy éppen nagy platformok irdnyelvei és az azok betartdsa-
ra létrehozott csoportok. A nagy platformok is mind t6bb 6nkéntes vallaldst tesznek a gyerme-
kek védelmére, példdul a Netflix 2020-ban bevezette az tn. Parental controlt™ a Google pedig
a Family link>* applikdciét, s6t mdr a TikTok is kezd a sziiléi feliigyelet kérdésével foglalkoz-
ni® Az sem véletlen, hogy a gyermekvédelem és a digitalis teriiletek mind a szabalyozdk,
mind az onszabalyozok figyelmének kozéppontjiban allnak. Kivalé példa erre, hogy a magyar
versenyhat6sdg az influencerekre vonatkoz6 ajanldsit 2022-ben kibdvitette, amelyben az influ-
encer meghatdrozdsiban a gyermek, vagy akdr a gyermekek szdmadra is vonzé elemek, figurdk
megfogalmazdst nyertek. A GVH ajdnldsdnak 1.1.6. pontja Ggy fogalmaz, hogy

»az influenszer olyan, a digitdlis kornyezetben befolyds gyakorldsira, fogyasztéi véle-
mény formaldsira képes — akdr kiskort — személy vagy dolog, virtudlis entitds (igy

48 eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021XC1229(05) &from=EN

49 www.assemblee-nationale.fr/dyn/15/dossiers/exploitation_commerciale_image_enfants

50 www.koreaboo.com/stories/korean-government-mukbang-obesity/

51 www.europatl.europa.cu/thinktank/en/document/TPOL_STU(2020)652727

52 www.ftc.gov/news-events/events/2019/08/inside-game-unlocking-consumer-issues-surrounding-loot-boxes

53 www.childnet.com/blog/new-parental-controls-launched-on-netflix/

54 https://safety.google/families/parental-supervision/

55 www.forbes.com/sites/isabeltogoh/2020/02/19/tiktok-rolls-out-new-safety-features-including-parental-cont-

rols/?sh=1db9f765514f
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példdul dllat, kabala, digitdlis karakter, avatar), aki/ami akdr eseti vagy dlland6 part-
nerként, akdr dedikdlt mdrkanagykovetként online tartalmat készit és tesz kozzé sajit
weboldaldn, kozosségi média oldaldn, videdmegosztd- vagy mds egyéb online platfor-
mon, fliggetleniil attdl, hogy a tartalom a sajdtja vagy vendégbejegyzés; a legtdbb eset-
ben a véleményvezér elkotelezett kdvetdbdzissal rendelkezik.”

Tekintettel arra, hogy a gyermekek szimdra kiemelt jelentSségti a rekldm azonosithatdsdgd-
ra vonatkoz6 — az EU-n kiviil is dltaldnos elvardsként tekintett — rekldm azonosithatdsdgd-
nak kérdése, a rekldm vildgdban viharos sebességgel elterjedt influencer marketing teriiletén
kiildndsen fontos, az influencer — Gjabban tartalomgyartéként elnevezett — rekldmalkotdk és
kozzétev6k definidldsa.

A digitdlis vildg valtozdsa és annak rekldmiparban betolt6tt szerepe nemesak az influ-
encer marketing teriiletén mutatkozik meg, hanem a reklimkoleések digitdlis teriiletre tol6-
ddsa mellett az alkalmazott technikdkban és kreativ megolddsokban is. Nem véletlen, hogy
mind a rekldmetikai kdédexek ,anyjanak” tekinthetd Nemzetkdzi Kereskedelmi Kamara
(ICC) kédexében, mind a 2023-ban megtjult Magyar Reklimetikai Kédexben a legjobban
és folyamatosan bévitett fejezetek a digitdlis teriiletrdl szlnak. Nem mindegy ugyanis, hogy
a gyermekekre vonatkozé széleskort és szigort szabdlyok hatélya e teriiletekre is kiterjed-e.

Ezért figyelemreméltd, hogy a Magyar Rekldmetikai Kédex 2023-ban kozzétett frissi-
tése rendkiviil részletesen foglalkozik a digitdlis reklimozdssal. A megfogalmazott definicié
szerint a ,digitdlis rekldm” kifejezés a digitdlis térben zajlé rekldmot jelenti. Ez a fejezet a
digitalis rekldmozds valamennyi résztvevdjére és rekldm tevékenységére vonatkozik, formd-
jatol, tartalmdedl, kozzétéeeli platformjdcdl fiiggetlenil.

Rendkiviil hasznos és érdemes megismerni az ipar dltal jelenleg haszndlt, és ismert
technikdkat, amelyek a digitdlis terminolégidban mdr itthon is elfogadott megnevezések, és
amelyeknek forditdsa és magyardzata is megtaldlhat6 a Kédex 3. fejezetében:

— Advergame — (Kifejezetten a termék/mdrka koré tervezett online jéték)

— Applications — (Applikdci6)

— Promotional Blogs / Sponsored-Posts / Promotional Forums — (Proméciék megje-

lenési formai)

— Influencer’s communications and brands — (Influenszer kommunik4cid)

— Email / SMS / MMS

— Gamification — (Jdtékelemek alkalmazdsa)

— In-game Advertising — (Videojétékban t6rténd mérkamegjelenités)

— Daid for links — (Keres6hirdetés)

— Native advertising — (Nativ hirdetés)

— Connected objects — (Csatlakoztatott okos eszkozok)

— Behavioral advertising and retargeting — (bongészési szokdsok alapjin célzott és Gj-

racélzott rekldm)

— Augmented reality — (Kiterjesztett valésdg)

— Social Network — (Ko6z6sségi média platformok)

— Video On Demand / Connected television

— Teasing — (Teaser kommunikdcié)

— Virtual world — (Virtudlis vildg)

— Viral — (Virus marketing)
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Természetesen a fent bemutatott — és a még nem létez8 — rekldmozdsi technikdk a tanul-
mdanyban bemutatott valamennyi termékkorre és tartalmi elemre vonatkoznak.

7. Oktatds kicsiknek és nagyoknak

A technikai fejlédés — az ,,0j ipari forradalom” — olyan sebességgel robbant be és szdguld to-
vébb a ,digitdlis sztrdddn”, amit sokszor még a szakembereknek is nehéz kovetniiik. A leg-
jobb példa erre a Chat GPT megjelenése, amely az EU éppen elkésziilt szerzdi jogi és Digital
Service Act Gjragondoldsdt is felveti.

Ebben a gyorsan véltozé helyzetben kiilondsen nagy feleldsség hérul a jogalkotdkra, a
kormdnyokra és a rekldmiparra, hogy segitsék a fogyasztdkat, és kiilondsen a sériilékenynek
tartott gyermekeket és sziileiket az Uj teriiletek és veszélyek kozti eligazoddsban. A tudds a
felelds dontések alapja és a legjobb védelem a rosszindulati vagy megtévesztd rekldmozdssal
szemben felndtinek és gyermeknek egyardnt. Az edukdcié fontossdgit ismerte fel a magyar
médiahatésdg (NMHH), amikor utjira inditotta a Blivosvolgy médiaértés-okraté kdzpon-
tokat, hogy élményszer(i programmal tdmogassa a médiaértés oktatdsdt a 916 éveseknek.’®
Mira hdrom helyszinen, Budapesten, Debrecenben és Sopronban naponta 30-50 didkot fo-
gad az ingyenes, interaktiv oktatdsi programokon.

Kivilé nemzetkozi példa a Mediasmart, a rekldmipar non-profit médiaismeret prog-
ramja, amely 2002-ben indult Nagy-Britannidban, azéta pedig tiz eurépai orszdgban — koz-
titk 2007 6ta ,Médiatudor” néven Magyarorszdgon is — oktatja a pedagdgusokat és kész
oktatdsi anyagokkal segiti Sket, hogy az iskolds gyerekek szdmdra a médiaértés konnyebbé
véljon és a rekldmok célja, tovabbd gazdasdgi szerepe is vildgos legyen. A magyar Médiatu-
dor program 2021. december 13-i adatai szerint 2.994 pedagbgushoz és 1.760 iskoldhoz ju-
tott el.

Példaéreékiinek tartom, hogy az OECD®” és 2020-ban az ICPEN® is segit§ szdndéku
ajanldsokat fogalmazott meg, és hasonlé a magyar Gazdasdgi Versenyhivatal megkozelitése
is. A nemzeti 6nszabdlyozé szervezetek pedig a vildg sok-sok orszdgdban aktivan kiveszik
résziiket a reklimipar oktatisiban, szdmtalan tréninget (az ORT évente mintegy hiszat)
tartanak a szakma képviselSinek.

8. Osszefoglalds

Van-e sok-sok jogszabdly és onszabdlyozé 6nkéntes vallalds, amelyek védik gyermekeink biz-
tonsdgdt a rekldmozds teriiletén? Mint ldthattuk, nagyon sok van. Biztonsigi 6v van, mdr
csak az a kérdés, hogy a fogyaszték — legyenek akdr sziilék, gyerekek, vagy szépkortiak —
hasznaljak-e Sket.

56 buvosvolgy.hu/

57 OECD (2022), Companion Document to the OECD Recommendation on Children in the Digital Environ-
ment, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/a2ebec7c-en.

58 icpen.org/sites/default/files/2020-06/ICPEN%20-%20Best%20Practice%20Principles%20for%20Marke-
ting%20Practices%20Directed%20Towards%20Children%200nline%202020.pdf
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Megfelelé-¢ az ardny a szabdlyok alkotdsa, valamint a szabélyok ismertetése kozott?
Tudjék-e a sziilék, hogy a szabdlyok a gyermek, a kozos kincsiink és kozos felelésségiink ér-
dekében késziilnek? Tudja-e a sziilé, hogy miért fontos az age-gate a digitélis platformokon?
Figyelembe veszi-e a korhatdr-besoroldsi javaslatot példdul a szdmitdgépes jatékokndl? E kér-
dések megvilaszoldsdt mdr az olvaséra bizom.






Artalmas, veszélyes, tiltott — a gyermekekre kdros
tartalmak szabdlyozdsa az online platformokon
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Absztrakt

A modern kor gyermekei nagyon kordn taldlkoznak a technolégiai fejlédés vivmdnyaival, a
16 évesek jelentds része mdr legaldbb hdrom kozosségi média alkalmazdst hasznal. Ezzel
parhuzamosan a gyermekekre kiros internetes tartalmak szdma folyamatosan novekszik, az
internethaszndl6 kiskortak dtlagosan 12 éves korukban taldlkoznak el8szor pornografidval.
A gyermekek védelme az interneten tobb dgazatot érintd feladat, amelyben szerepiik van a
sziil6knek, a pedagdgusoknak, az interneten szolgdltatdst nyujté piaci szerepléknek és az 4l-
lamnak is. Jelen tanulmdny a szabélyozds szempontjabdl vizsgilja meg az online gyermekvé-
delem eszkoztdrdr, kiilonos hangsulyt fektetve az EU 1j, harmoniziciét megvalésité szabd-
lyaira, amelyek az online platformok és a videdmegoszté platformok tevékenységét
szabdlyozzdk. Bemutatom az 4j unids szabdlyok és a tagllami rendelkezések viszonydt, rd-
mutatva azokra a teriiletekre, ahol a védelem jelenleg nem miikédik elég hatékonyan. E
korben szét ejtek azokrdl a stratégidkrdl, amelyekkel a tagdllamok, illetve maguk a piaci
szereplék magdnszabdlyozds révén igyekeznek kompenzalni a hatékonysdgra negativan haté
problémadkat.

Kulcsszavak: gyermekvédelem, online platform, jogellenes tartalom, drtalmas tartalom.

Harmful, dangerous, prohibited — regulating content harmful
to children on online platforms

Abstract

Children of the modern age are introduced to technological advances at a very early age; a
significant proportion of 16yearolds already use at least three social media apps. At the same
time, the amount of harmful content on the Internet is steadily increasing, with minors
using the Internet having their first exposure to pornography at the age of 12 on average.
Protecting children online is a cross—sectoral task involving parents, educators, providers of
different online services and state actors. This paper examines the instruments of online

Tudomdnyos munkatdrs, Nemzeti Kozszolglati Egyetem, Informacids Tédrsadalom Kutatéintézet. E-mail:
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206 A média hatdsa a gyermekek pszichés fejlédésére

child protection from a regulatory perspective, with a particular focus on the new EU har-
monising rules that regulate the activities of online platforms and video-sharing platforms.
describe the relationship between the new EU rules and national provisions, highlighting
areas where protection is currently not working effectively enough. In this context, I will
discuss the strategies that Member States and market players themselves are employing to
compensate for inefficiencies through various soft law instruments and private regulation.

Keywords: protection of minors, online platforms, illegal content, harmful content

1. Bevezetés

A modern kor gyermekei nagyon kordn taldlkoznak a technolégiai fejlédés vivmdnyaival, a
televizidval, a mobiltelefonnal és az internettel. A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésdg (a
tovabbiakban: NMHH) 2020-as reprezentativ felmérése azt mutatja, hogy a 16 évesek je-
lentds része mdr legaldbb hdrom kozosségi média alkalmazdst haszndl,! a legnépszer(ibb al-
kalmazdsok listdjira pedig tobb videdmegoszt6 (YouTube és a TikTok), valamint videdmeg-
oszté funkciéval is rendelkezd (Facebook, Instagram) alkalmazds is felkeriilt. A fiatalok
tartalomfogyasztdsdnak jelentSs részét teszik ki a mds felhaszndlok dltal elédllitott hosz-
szabb-révidebb idétartamd videdk, amelyek mindségben és népszertiségben nem ritkdn a
professziondlis médidval versengenek. Az internetes audiovizudlis tartalmak kozott azonban
eléfordulnak olyanok is, amelyek hdtrdnyosan befolydsoljak a kiskortiak fizikai, szellemi, il-
letve erkolesi fejlédését, de az sem ritka, hogy kimondottan blincselekményt megvaldsitd
tartalmak taldljdk meg az utat a nagykozonséghez.

Az interneten keringd drtalmas és jogellenes tartalmak elleni kiizdelem egy olyan szél-
malomharcnak tdnik, ahol a sziil8k, a pedagégusok és a szabilyozdsi szakemberek csak lo-
holnak a trendek utdn; egy-egy veszélyes jelenség jellemzden akkor keriil az intézményrend-
szer latékorébe, amikor virdlissd vilva elterjed, és ezt kdvetden is jellemzden csak akkor
tlnik el, amikor lecseng a ,hype”. A gyermekek védelme az online térben éppen ezért olyan
jelenség, ahol tobb szektor egytittmiikddésére van sziikség az eredményességhez.

Jelen tanulmdny elsdsorban a szabédlyozds oldaldrdl igyekszik bemutatni a kiskordakra
karos tartalmak elleni fellépés normativ kereteit, ravildgitva a rendszer gyengeségeire és eset-
leges hidnyossdgaira, elsésorban arra keresve a vélaszt, hogy mit tehet a jogi szabalyozds és a
jogszabdlyok végrehajtdsit végz8 dllami intézményrendszer annak érdekében, hogy vissza-
szoritsa a gyermekek kdros tartalmaknak valé kitettségét az online platformokon.

A tanulmdny 2. részében azt veszem szdmba, hogy pontosan mely tartalmaktdl és mi-
ért szitkséges megvédeni a gyermekeket az online térben. Osszesen hirom tartalmi kategéri-
at kiilonboztetek meg, az drtalmas, a veszélyes, valamint a tiltott, mds néven jogellenes tar-
talmak kategéridit. Noha a felsorolt tartalmi kategéridk kozott nem feltétleniil lehet éles
hatdrokat hiizni, az drtalom, illetve a jogellenesség szempontjibdl megfigyelhetd egyfajta fo-
kozatossdg. Mig a kiskortiakra nézve drtalmas tartalmak tobbnyire nem jogellenesek, a ve-
szélyes tartalmak jogrendszertdl fiiggéen mdr komolyabb jogkdvetkezményeket vonhatnak
maguk utdn, a tiltott tartalmak pedig jogellenesek, tehdt biintetdjogi normdt sértenek. Az

1 nmhh.hu/dokumentum/224643/mediahasznalat2020rovid1109.pdf
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eurdpai uniés szabalyozdsi rendszer tobbnyire erre a fokozatossdgra épit, amikor meghatd-
rozza, hogy milyen intézkedési lehetdségeik vannak az online platformoknak az egyes tar-
talmak vonatkozdsdban.

A tartalmi kategéridk azonositdsit kovetden mutatom be azokat a szabdlyokat, ame-
lyek a kezelésiik eszkozrendszerének alapjait fektetik le. E szabélyozasi eszkdz6k ismertetése-
kor els8sorban az eurdpai uniés jogalkotdsi aktusokat veszem sorra, hiszen ezek teremtik
meg azt az egységes szabdlyozdsi keretrendszert, amelyre késébb a tagdllamok rd tudjdk épi-
teni sajit nemzeti szabdlyaikat. A tanulmdny e részét f6ként a 2022-ben elfogadott 4j rende-
letnek, az Eurépai Parlament és a Tandcs 2022/2065 a Digitélis Szolgéltatisok Egységes Pi-
acarél és a 2000/31/EK Irdnyelv médositdsardl szolé rendeletének (a tovdbbiakban: DSA)
szentelem, amely szdmos Gj rendelkezést vezetett be az online platformok tevékenységére és
a jogellenes tartalmakkal szembeni fellépésre vonatkozdan. Szintén ebben a részben ismerte-
tem a videdmegosztd platformokra vonatkozé szabdlyokat lefektetd, az audiovizudlis média-
szolgaltatdsokrdl sz6l6 irdnyelvet (a tovabbiakban: AVMS irdnyelv).?

Allispontom ugyanakkor az, hogy az online tartalmak elleni fellépés a DSA torekvé-
sei ellenére toredezett maradt. A 3. részben azt fejtem ki, hogy ez a toredezettség miként
erdsiti a platformok magénszabdlyozdsdt, alapveten amellett foglalva 4lldst, hogy bizonyos,
kordbban az dllamhoz tartozé funkcidk dtengedése a platformszolgaltaték részére nem sze-
rencsés a felhaszndlék szempontjabdl. Ez a probléma féként azon kisebb szolgiltaték eseté-
ben cstcsosodik ki, amelyek nem dllnak a sajté és a jogalkotdk figyelmének a kdzéppontjé-
ban. Mig az an. éridsplatformok esetében a moderdlds és annak 4tldthatésiga nemcsak
jogszabdlyi kovetelmény, hanem a nyilvdnossdg szdmdra is demonstrdlandé kotelezettség, a
kis szolgdltatoknak nem feltétleniil 4ll érdekiikben hatékony, 4m kéltséges moderalé rend-
szereket mikodtetni. A tanulmdny ezért végsé soron arra keresi a vdlaszt, hogy miként 6sz-
tondzhetSk ezek a platformok akdr jogi, akdr jogon tdli eszkozokkel arra, hogy a tartalom-
mal kapcsolatos szabalyok betartdsinak aktiv kozremiikodéi legyenek.

2. Artalmas, veszélyes, tiltott — a kiskortaakra kdros tartalmak
kategéridi az online térben

Mint ahogyan azt a tanulmdny bevezetd részében is jeleztem, a kiskortiakra kdros tartalmaknak
hdrom {6 tipusdt kiilonboztetem meg. Mivel az unis szabdlyok is az drtalom mértékével ardny-
ban kotelezik a szolgdltatdkat az egyes intézkedések megvdlasztdsara, a hatdlyos szabdlyok bemu-
tatdsit a legkevésbé drtalmas tartalmakedl kezdem, fokozatosan haladva a tiltott tartalmak felé.

2.1. A kiskortakra drtalmas tartalmak

Az online kérnyezetben bizonyos tartalmak terjesztését azért korldtozzuk, mert azok rossz
hatdssal vannak a gyermekek fejlédésére. Ezek a tartalmak az esetek tobbségében nem jogel-

2 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2010/13/EU irdnyelve (2010. mdrcius 10.) a tagdllamok audiovizudlis mé-
diaszolgaltatdsok nyujtdsdra vonatkozé egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi rendelkezéseinek dsszehan-
goldsdrdl.
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lenesek, azokat a felnétt fogyaszték minden korldtozds nélkiil fogyaszthatjik. Ha mégis jog-
ellenességrol beszéliink az ilyen tartalmak vonatkozdsiban, akkor nem magdra a tartalomra
vonatkozik, hanem a kozzététel méddjéra, amely valamilyen korldtozé szabdlyt sértett.

Az drtalmas tartalmaknak a korét a legnehezebb pontosan meghatdrozni, hiszen az,
hogy az egyes jogrendszerek mennyire tekintenek bizonyos tartalomtipusokat drtalmasnak
egy gyermekre, nagyban fligg a kulturdlis héctéredl, a vildgnézettdl, de az éppen uralkodd
gyermekpszicholdgiai és fejlédéstani tudomdnyos eredményektdl is. Minden felsorolt szem-
pont figyelembevételével sem lehet egyértelmien kijelenteni, hogy a szabédlyok altal drtal-
masnak mindsitett tartalmak univerzalis érvénnyel kdrosak lennének minden gyermek szé-
mdra. A tényleges drtalomokozdst nagyban befolydsolja a gyermek életkora, tdrsadalmi
hattere és személyes érzékenysége is. E véltozé szempontok miatt az unids jog nem is kisérelt
meg kotote listde feldllitani a gyermekekre drtalmas tartalmakrél. Az audiovizuilis tartal-
mak esetében az AVMS irdnyelv 6a. cikke csak a két legkdrosabbnak itélt tartalomtipust
emliti, az 6ncéld erdszakot és a pornogréfidt. A gyermekekre kdros tartalmak tovabbi tipusa-
ival tagallami jogrendszerekben taldlkozhatunk. A holland Kijkwijzer-rendszer, amely t5bb
eurdpai orszdg szdmdra modellként szolgdl, az aldbbi tartalmi kategéridkat mindsiti drtal-
masnak:

— erdszak,

— szexualitds,

— félelemkeltés,

— alkohol, kdbitszerhasznilat,

— diszkrimin4cid,

— trdgdr nyelvezet.’

2.2. Veszélyes tartalmak

A veszélyes tartalmak — noha a jogellenesség szintjét nem minden esetben érik el — szigo-
rabb megitélés ald esnek, mert olyan magatartdsokat dbrdzolnak, amelyek tdlmutatnak a
gyermek fejlédésének kedvezdtlen befolydsoldsin és az életiiket, fizikai épségiiket, egészsé-
giiket veszélyeztetik, ha a gyermekek utdnozzdk azokat. Annak ellenére, hogy f6ként a gyer-
mekek tartalomfogyasztdsival osszefiiggésben tdrgyaljuk Sket, az e csoportba sorolhaté tar-
talmak nemcsak a kiskord felhaszndlék szdmdra lehetnek drtalmasak, hanem a felndttek
szdmdra is. A veszélyes tartalmak esetében a szigorabb korldtozé intézkedések — igy az eltd-
volitds — lehet indokolt megoldds, esetenként pedig a feltsltére irdnyadd orszdg joga alapjén
felmeriilhet a biintetdjogi felelésségre vonds lehetésége is. A veszélyes tartalmak tipizédldsa —
azok dinamikus megjelenése és eltinése miatt —, inkdbb csak f6bb kategéridk mentén pél-
dalézva lehetséges. Ide soroljuk az aldbbiakat:

— veszélyes kihivdsok készitése, részvételre buzditds,

— Onsértésre, ongyilkossdgra buzditds, abban segitségnyujtds (eszkdzok, mddszerek

ismertetése),
— étkezési zavarok dicséitése, radikélis fogydkiardk népszertsitése,
— rémhirterjesztés.

3 VALKENBURG et al. (2002)
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A veszélyes kihivasok jellemzden abbél dllnak, hogy valaki videéra veszi, hogy veszélyes
vagy kockdzatos cselekedet hajt végre, majd arra biztatja a néz8it, hogy azt 8k maguk is hajt-
sak végre, az errdl késziilt felvételt pedig tolesék fel. Az internetes kihivdsok egy része drtal-
matlan, mds résziik ellenben haldlt vagy maradandé kdrosoddst okozhat, mint az dn.
blackout-challenge,* amelynek a lényege az volt, hogy annak résztvevdi az eszméletvesztésig
visszatartjak a lélegzetiiket, vagy a tide-pod-challenge, amelyben a ,feladat” mosdékapszuldk
elfogyasztdsa volt.’ Az ilyen magatartdsok bemutatdsdval a kozI6k jellemzden nem valdsita-
nak meg biincselekményt, ennek ellenére a tartalmakat még korldtozds mellett sem indokolt
a platformok kindlatdban tartani. Mds megitélés ald eshet az 6ngyilkossigra buzditds, az
ahhoz val¢ segitségnyjtds, ami t6bb jogrendszer szabdlyai szerint is blincselekménynek mi-
nésiil. Ilyen a magyar jog is, ahol az ongyilkossdgban kozremiikodés 1-5 évig terjedd sza-
badsdgvesztéssel biintetendd, ha azt elkévetik, vagy megkisérlik.® A hamis hirek, a félretdjé-
koztatds terjesztése szélsGséges esetekben szintén lehet blincselekmény. A magyar jog példdul
ismeri a rémbhirterjesztés tényalldsdt, amelyet kozveszély szinhelyén, 2020 6ta pedig a jérvd-
nyligyi védekezéssel 6sszefliggésben is el lehet kovetni.

2.3. Jogellenes tartalmak

A vizsgilt tartalmak utolsé csoportjdt a jogellenes, biintetdjogi normdt sértd tartalmak ké-
pezik. A DSA az online platformok kételezettségeinek meghatdrozdsakor a jogellenes tartal-
mak definici6jét nagyon tdgan hatdrozza meg. A rendelet szerint jogellenes minden olyan
tartalom, amely ellentétes akdr az EU, akdr valamelyik tagdllam jogdval. A DSA rendszeré-
ben a jogellenesség még nem feltétlen jelent biintetdjogi jogellenességet, barmely jogdg sza-
bélyainak — példdul a fogyasztévédelmi szabdlyoknak — a megsértése jogellenességhez vezet-
het. Ezzel a tdg meghatdrozdssal a DSA 6sszemossa a kiskortvédelmi aspektusbdl vizsgilt
kdros és jogellenes tartalmak kategéridit; jelen tanulmdny vonatkozdsiban azonban, amikor
jogellenes tartalmakrol sz6lok, akkor az alatt kizdrdlag a biintetdjogi normét sértd tartalmak
csoportjat értem. Az AVMS irdnyelv a jogellenes tartalmak négy csoportjival kapcsolatban
fogalmaz meg kotelezettségeket:

— az erGszakra és gytloletre uszit6 tartalmak, illetve a 2008/913/1B kerethatdrozat 1.
cikke szerinti rasszizmussal és idegengytlolettel kapcsolatos blincselekményeket
megvaldsité tartalmak,

— az (EU) 2017/541 irdnyelv 5. cikke szerinti terrorista blincselekmény elkdvetésére
valé nyilvdnos uszitds,

— a gyermekpornografidt és a gyermekek szexudlis kizsdkmdnyoldsdt bemutaté tartal-
mak a 2011/93/EU eurépai parlamenti és tandcsi irdnyelv szerint, tovdbbd

— az olyan tartalmak, amelyek terjesztése az EU joga szerint blincselekmény.”

4 Pécze (2022)

5 Bever (2021)

6 2012. évi C. tdrvény a Biintetd Térvénykonyvrél 162. § (1)
7 AVMS irdnyelv 28b. cikk.



210 A média hatdsa a gyermekek pszichés fejlédésére

A tagdllami jogok ezeken tdl szimos olyan tartalommal kapcsolatos cselekményt is jogelle-
nesnek nyilvdnitanak, amelyeket nem nevesit kiilon az AVMS irdnyelv. A teljesség igénye
nélkiil ilyenek a hozzdjirulds nélkiil kozzétett szexudlis felvételek, a magyar jogban a régal-
mazds, valamint az online zaklatdst megvaldsit tartalmak.

3. Fellépés az artalmas, veszélyes és tiltott
tartalmak ellen az online térben

A kdros tartalmak korét nem elegendd azonositani, fontos azt is meghatdrozni, hogy milyen
eszkdzrendszerrel biztosithaté a kiskortak védelme. Az elsé, AVMS irdnyelv 2010-es elfoga-
ddsa 6ta az eurdpai infokommunikdciés szektor horizontdlisan tagolt, ugyanis az egyes tele-
kommunikicids szektorokra vonatkozé vertikdlis szabdlyrendszereket felvaltottdk az érték-
lanc egyes elemeit teljességiikben szabdlyozé horizontdlis szabdlyok.® A gyakorlatban ez azt
jelenti, hogy a hagyomdnyos televizids, a lekérhetd (streaming) és a videdmegoszté platfor-
mokra vonatkozé rendelkezéseket nem kiilon dgazati szabdlyokban kell keresniink, hanem
egyetlen tartalomszabdlyozds tdrgyt jogszabdlyban. A horizontélis szabélyozds azonban
nem jelent egységes szabdlyozdst, Peggy Valcke és David Stevens mdr az els6 AVMS eseté-
ben is rdmutattak arra, hogy a szabdlyozds fokozatossdgra épiil (graduated), vagyis a tarta-
lommal kapcsolatos szabdlyok a szolgdltatds jellegének fliggvényében differencidltak.’” A fo-
kozatossdg megmaradt az AMVS feliilvizsgdlatdt és a DSA elfogaddsit kovetden is, hiszen
az ezek 4ltal szabdlyozott szolgdltatoknak eltérd kotelezettségeik vannak a tartalmak vonat-
kozdsdban. A legtobb kotelezettsége azoknak a szolgiltatoknak van, akik szerkesztéi felel8s-
séggel rendelkeznek a szolgdltatdsukban kindlt tartalomért; ezek a televizids és a lekérhetd
szolgéltatdsok nyujtéi. Mivel ezek nem tipikusan online szolgéltatdsok, ezekkel a tovdbbiak-
ban nem foglalkozom. Az online tér audiovizudlis médiatartalmakat és felhaszndlok dleal
elédllitott tartalmakat kindlé szereplSi kozott az online platformok domindnsok, igy az
aldbbiakban az ezekkel kapcsolatos tartalomszabdlyozdst tekintem 4t részletesen.

3.1. Az online platform fogalma az Gj eurépai unids szabdlyok alapjin

Az online platform kifejezést — noha a kdznyelvben mar régéta jelen van — jogi tartalommal
egy friss unids rendelet, a DSA tltotte fel. A DSA fogalommeghatdrozdsa szerint az online
platform olyan tdrhelyszolgdltatds, amely a szolgdltatds igénybe vevdjének kérésére informd-
ciékat tdrol és nyilvinosan terjeszt.'” Nem mindsiil online platformnak a szolgdltatds abban
az esetben, ha ez az informdci6tdrold és -terjesztd tevékenység egy mdsik szolgéltatds kisebb
vagy kizdrolag kiegészité eleme, vagy a 6 szolgdltatds kisebb funkcionalitdsa, amely objek-
tiv és technikai okokbdl nem haszndlhaté az emlitett mésik szolgaltatds nélkiil. A piac dina-
mikus fejlédése és az Gj szolgdltatdsok megjelenésének gyakorisdga miatt a rendelet kisérletet
sem tesz arra, hogy felsorolja, milyen konkrét szolgéltatdsok tartozhatnak az online platfor-

8 SQUIRE-SANDERS—DEMPSEY (1998): 289.
9 VALCKE-STEVENS (2007)
10 DSA 3. cikk i) pont
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mok fogalma ald. A preambulumbekezdésekben néhdny szolgdltatdst megnevezett az unids
jogalkotd, ezek jobb esetben is csak tdimpontot nytjtanak az online platformok kategéridjs-
ba tartozé szolgéltatdsok azonositdsihoz. A rendelet (13) preambulumbekezdése szerint on-
line platformnak mindsiil a kdzosségi hdlézat (vagy kozosségi média platform) és a fogyasz-
tok szdmdra a kereskeddkkel tdvollévék kozott kotott szerz8dések lécrehozdsat lehetdvé tévd
online platform (példdul a kiilonféle aukciés oldalak). A rendelet ugyan nem nevesiti kiilén,
de online platformnak mindsiilnek a videdmegoszté platformok is olyan specidlis platfor-
mokként, amelyek kimondottan audiovizudlis tartalmak szdmdra biztositanak tarhelyet és
terjesztési lehetdséget.

3.2. A kiskortiak védelme az artalmas tartalmaktol

Mivel az drtalmas tartalmak biintet8jogi jogellenességet nem valésitanak meg, a kiskordak
védelmének célja esetitkben a hozzdférés megakaddlyozdsa, méghozzd olyan formdban, hogy
a tartalom a felndtt kozonség szimdra elérhetd maradjon.

Az online platformok vonatkozdsiban a DSA meglehet8sen szlikszavd, hiszen a ren-
delet célja alapvetden az, hogy az online platformok mikodésével kapcsolatos alapvetd sza-
balyokat lefektesse. A DSA egy [épcsSzetes szabdlyozdsi struktardt valdsit meg, amelyben az
egyes szolgaltatdsi fajtdkra fokozatosan részletesebb és szigortbb szabdlyok vonatkoznak. A
DSA-ban az online tér szolgiltatdsainak alapegysége az informdcids tdrsadalmi szolgdltatds.
Az informdcids térsadalmi szolgaltatdsokon beliil helyezkednek el az internetes kozvetitd szol-
gdltatok, amelyek £8 funkcidja, hogy az online térben mozgé piaci és magdnszerepléket sz-
szekapcsoljdk egymdssal. A DSA el8dje az E-kereskedelmi irdnyelv a kdzvetitd szolgdltatok-
nak négy fajtdjit hatdrozta meg: az internetszolgdltatdst nyijto  egyszerii hozzdférés
szolgdltatokat, a gyorsitotdr szolgdltatokat, valamint a tdrbelyszolgdltatékat. Ezt a strukedrat
bévitette a DSA, amikor a tdrhelyszolgiltaték csoportjdn beliil létrehozta az online platfor-
mok kategéridjit.

A rendelet a kiskortak védelmét célz6 szabdlyokat az online platformok szintjén ve-
zette be a szabdlyozdsba, dm ezek a szabdlyok sem kifejezetten az drtalmas tartalmaknak
valé kitettségre koncentrdlnak. Generdlklauzulaként a DSA 28. cikkének (1) bekezdése azt
rogziti, hogy az online platformoknak megfelels és ardnyos intézkedéseket kell hozniuk an-
nak érdekében, hogy biztositsdk a kiskordak magas szintli magénéleti védelmét és biztonsd-
gdt, ez azonban inkdbb adatvédelmi jellegli rendelkezés. A cikkhez kapcsolédé (71)-es
preambulumbekezdés ilyen intézkedésnek tekinti az interfészek biztonsdgos és védelmet eld-
segitd kialakitdsdt, a kiskortak védelmét célzé belsd szabdlyzatok elfogaddsidt, valamint az
on- és tdrsszabdlyozds keretében kiilonb6z6 magatartdsi kddexekhez csatlakozdst.

Tobbletkotelezettségek vonatkoznak az online éridsplatformok — azon platformok,
amelyek havonta dtlagosan legaldbb 45 millid, a szolgdltatdst aktivan igénybe vevdvel ren-
delkeznek' — szolgdltatdira. Ezeknek kockdzatéreékelési rendszereket kell kidolgozniuk,
amelyeket ki kell terjeszteniiik a kiskort felhaszndlékra gyakorolt negativ hatdsok vizsgéla-
tdra is. Az azonositott kockdzatok fényében ezeknek a platformoknak célzott intézkedéseket
kell hozniuk a gyermekek védelme érdekében. A kockdzatkezelés eszkozei kozé tartozhatnak

11 DSA 33. cikk (1)
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példdul az olyan intézkedések, amelyek révén a platformok megvédik a kiskortakat az drtal-
mas tartalmakedl, kiskortak szdmdra is érthetd és konnyen haszndlhat6 bejelentési, panasz-
tételi rendszereket miikddtetnek, valamint a felhaszndldsi feltételeiket, tdjékoztatéikat a
gyermekek szdmdra kozérthetd formdban teszik kozzé. Az online éridsplatformok haszndla-
taval osszefiiggésben felmeriils drtalmak korée a DSA viszonylag tdgan hatdrozza meg, hi-
szen ideérti a jogellenes tartalmak mellett az 8sszes olyan tartalmat is, amely kedvezétleniil
hathat a kiskortak egészségére, fizikai, szellemi és erkolesi fejlédésére.

Az online platformok egy csoportja a videdmegoszté platformok esetében az AVMS
irdnyelv hasonl6 szabélyokat dllit azzal, hogy az irdnyelv szabélyai mérettdl fiiggetleniil az
osszes videdmegoszté platformnak mindsiild szolgdltatdsra vonatkoznak, nem csak a legna-
gyobb szereplékre. Az AVMS szabdlyai szerint a videdmegoszté platform szolgiltatdknak
korlatozé intézkedések révén kell biztositaniuk a kiskortiak védelmét. Az irdnyelv szabdlyai
alapjdn a videémegoszté platform szolgiltaték viszonylag nagy szabadsdgot élveznek az in-
tézkedések megvalasztdsaban. Az irdnyelv szovege tartalmaz ugyan egy listdt, dm ez fakulta-
tiv, a szolgdltatok szabadon kivalaszthatjdk a szdmukra optimdlis intézkedéseket, de akdr
olyan megolddst is alkalmazhatnak, amely nem szerepel a fakultativ listdn, ha dltala elérhe-
t8ek az irdnyelvi célok. A fakultativ lista elemeit alapvet6en hdrom csoportra oszthatjuk:

1. a felhaszndlék tdjékoztatdsit szolgdld intézkedések (példdul fogalommeghatdrozd-

sok elhelyezése a felhaszndldsi feltételekben),

2. ex ante jellegli intézkedések, amelyek a kiskortiak hozzéférését elézetesen hivatot-
tak korldtozni (pl. életkor-ellendrzd rendszerek, tartalommindsitd rendszer, sziil6i
feliigyeleti rendszer),

3. ex post jellegli intézkedések, amelyek mdr utdlagos reakciok a szolgéltatdsban meg-
jelent kdros tartalmakra. Az ex post eszkozok kozé tartoznak a tartalommoderalds
eszkozei, ami torténhet automatizdltan, akdr felhaszniléi bejelentések, panaszok
nyomadn.

Az drtalmas tartalmakhoz valé hozzdférés megakaddlyozdséban a hangstly jellemzden erre
a mozzanatra, a tartalommoderdldsra esik. A moderdldsnak ugyanakkor nincs jogszabdly 4l-
tal rogzitett eszkdzrendszere, ezeket jorészt a gyakorlat és technolégia fejlddése munkalta ki.
A moderilds — mint a platform irdnyitdsinak korébe esé tevékenység —, azoknak a médsze-
reknek az osszefoglald elnevezése, amelyek révén a szolgdltaté szisztematikusan megvizsgilja
a felhaszndl6k dleal feleoledte tartalmakat, annak érdekében, hogy megallapitsa, hogy azok
megfelelnek-e egy adott helyiség, kozosség vagy dllam szabélyainak'? és beavatkozik, ameny-
nyiben a vdlasz nemleges.”” A tartalommoderalds jellemz8en az aldbbi tevékenységekbdl te-
védik dssze:

— eltavolitis,

— életkor-alapu korldtozdsok (életkor-ellendrzés, korhatdrossd tétel),

— teriileti alapt korldtozdsok (geo-blocking),

— tartalomleird rendszerek bevezetése (metatagek, kategorizalds),

— demonetizdlds (hirdetések eltdvolitdsa a tartalom kornyezetébdl),

12 RoBEeRrTs (2017)
13 GrLLESPIE et al. (2020)
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— szabalysértd felhaszndlok elleni biintetd jellegti intézkedések (példdul fiok felfiig-
gesztése, torlése),

— mis allispontok megjelenitése (példdul 6sszeeskiivés-elméletek, dezinformicié alatt
a valés tények feltiintetése), ' illetve

— a problémds tartalmak elérésének korldtozdsa, ldthatésiganak csokkentése (példdul
hétrasoroldsa az ajénlérendszerekben).”

Ahogyan az AVMS irdnyelv is rogziti,'® a kiskortakra 4rtalmas tartalmak esetén fontos az
intézkedések ardnyossdga, a legszigoribb korldtoknak tehdt a legdrtalmasabb tartalmakat
kell aldvetni. Mivel az AVMS irdnyelv expressis verbis kimondja, hogy az 6ncéld erészak-ab-
razolds és a pornografia a legdrtalmasabb tartalmak kozote tartanddk szémon, a kovetkezdk-
ben azt vizsgdlom, hogy a gyakorlatban milyen megolddsok léteznek ezek korldtozdsdra. Is-
mételten szitkséges hangsulyozni, hogy ezek a tartalmak nem jogellenesek, eltdvolitdsuk
tehdt nem indokolt pusztdn azért, mert azok a kiskordakra drtalmasak, ha egyébként létezik
olyan miszaki megoldds, amely alkalmas a hozzdférés eredményes megakadélyozdsdra.

A miszaki megolddsok megvélasztdsit nagymértékben befolydsolja, hogy az adott
platformnak milyen a hozzddlldsa a legkdrosabb csoportba sorolhaté tartalmakhoz. A leg-
népszerlibb online platformok dlldspontja meglehetdsen vegyes. Az online platformok egy
része (ilyen a Metdhoz tartozé Facebook és Instagram, valamint a YouTube és TikTok) k-
vetkezetesen tiltja a meztelenséget és a szexualitdst dbrdzolé tartalmak kozzétételét. Mds
platformok — példdul a Twitter — ennél tolerdnsabbak és a pornogrdfiit ugyan nem, de a
szexualitdst, meztelenséget dbrdzold tartalmak kozzéeételée lehetdvé teszik. A Twitter fel-
hasznalasi feltételeiben az ilyen tartalmat korhatdrossd kell tenni. Végiil, de nem utolsé sor-
ban vannak olyan online platformok, amelyek kimondottan ,felndtt oldalakként” hirdetik
magukat, {6 tevékenységiik tehdt az er8szakos, pornogrif, vagy egyéb stilyosan kdros tartal-
mak terjesztése. Az elsd csoportba sorolhaté szolgdltatdkndl a védelmi intézkedések beveze-
tésével nincs probléma, 8k a legszigortbb intézkedés, az eltdvolitds mellett teszik le a voksu-
kat, legfeljebb a szlirés hatékonysdga lehet kérdéses. A kiskortak védelmér szolgdls
intézkedések megvélasztdsanal azok a platformok problémdsabbak, amelyek nem zdrkéznak
el a kiskortakra drtalmas tartalmak befogaddsatél. Mint ldthattuk, a szabdlyozds nem tesz
kiilonbséget az egyes platformok kozott a kindlt tartalom alapjdn, igy egy pornograf tartal-
mat kindlé platform ugyanazokbdl az intézkedésekbdl vélogathat, mint egy gyermekeknek
sz6l6 animdciék szdmadra létrehozott platform.

3.3. A kiskortiak védelme a veszélyes és jogellenes tartalmaktdl

A biintetéjogi normdt sértd tartalmak esetében valéjdban csak egyfajta tartalommal kapcso-
latos intézkedés az elfogadhaté: a mihamarabbi eltdvolitds. A jogellenes tartalmak esetében
felesleges olyan intézkedések hasznossdgdrol elmélkedni, mint a korhatdrbesorolds vagy a fi-
gyelmeztetd jelzések kozzététele, hiszen amellett, hogy ezek a tartalmak kdrosak a felhasz-

14 GoLpman (2021)
15 GiLLESPIE (2022)
16 AVMS irdnyelv 6a. cikk.
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nalékra nézve, egyéni jogsérelmet is okoznak. A bilincselekmények 4ldozatainak joguk van
ahhoz, hogy az elleniik elkdvetett cselekménnyel ne kelljen nap mint nap szembenézniiik az
online térben, vagyis hogy a jogsértd helyzet megsziintetésre keriiljon, éppen ezért tudomds-
szerzés esetén az online platformoknak t6rélniiik kell az ilyen tartalmakat a tédrhelytikrél. A
DSA és az AVMS irdnyelv szabdlyai kozott e tekintetben annyi az eltérés, hogy az elébbi a
szolgdltat6k és tartalmak szélesebb korére vonatkozik, valamint az értesitési-eltdvolitdsi eljd-
rason kiviil a tartalom eltdvolitdsinak tobb formajit ismeri.

Az emlitett értesitési-eltdvolitdsi eljards — amely mind a DSA rendelet, mind az AVMS
irdnyelv rendelkezései kozott megtaldlhaté —, 1ényegében egy felhaszndlok szémdra biztosi-
tott panasztételi lehetdség. Ha a szolgdltatd értesités alapjdn arrdl értesiil, hogy a szolgéltatd-
sdban jogellenes tartalom taldlhaté, kételes azt haladéktalanul eltdvolitani. A jogellenes tar-
talmak eltdvolitdsit nemcsak a felhaszndlék kezdeményezhetik, hanem bizonyos dllami
szervek is, példdul egy biintetéeljdrds sorin. Magyarorszdgon a biintetSeljirdsban a birésig
kotelezheti a Magyarorszdgon letelepedett tdrhelyszolgdltatokat az elektronikusan tdrolt
adatok ideiglenes eltdvolitdsdra."” Sok esetben azonban az a szolgdltat6, amelynek a szerve-
rén az eljirds alapjat képezd tartalom taldlhaté, nem Magyarorszdgon van (a Meta példdul
[rorszdgban telepedett le, a fiatalok korében népszerti TikTok szolgiltatéja szintigy). Ha
kilfoldi szolgéltatot kellett megkeresni tartalomeltédvolitds tigyében, arra régebben csak
hosszadalmas és bonyolult nemzetkozi jogsegély keretében volt lehet8ség, a kiilfoldi tédrsha-
t6sdg bevondsa mellett.

Az EU hatdrozottan torekszik a teriilet reformjdra és a hatdrokon 4tnyuld eljdrdsok
gyorsitdsdra; ezt tiikrozik mind a DSA, mint az egyes szektordlis rendeletek 4j és a rendelet-
tervezetek leendd szabdlyai, amelyek kiilonb6z8 formdkban lehetdséget adndnak a kiilfsl-
don letelepedett szolgdltaték megkeresésére. A DSA rendelkezései kozott helyet kapott az
un. jogellenes tartalmak elleni fellépésre vonatkozé végzés intézménye; ilyen végzéseket
nemzeti igazsdgligyi vagy kozigazgatdsi hatésigok bocsdthatnak ki, kérve a megjelolt tartal-
mak eltdvolitdsit a kozvetitd szolgdltatoknak mindsiild szolgaltatoktdl.’® A hatdrozatok cél-
ja ugyan tdmogatand$, mégsem mondhatjuk azt, hogy a jogintézmény elérelépés lenne a
jogellenes tartalmak elleni fellépésben.

A DSA 9. cikkének megfogalmazdsa alapjén ugyanis nem teljesen egyértelmd, hogy a
rendelkezés a hatdrokon dtnyulé szitudcidkra is vonatkozik-e, vagyis, hogy az egyik tagallam
hatésdga megkereshet-e egy mdsik tagdllamban honos szolgiltatét. A DSA megfogalmazisa
alapjén ez az eshet6ség nem zdrhaté ki, ebben az esetben viszont a szolgiltaték kozvetlen
megkeresése lerontja a szdrmazidsi orszdg elvét, amely szerint a szolgdltaténak csak azon dllam
szabdlyainak kell megfelelnie, amelyben a letelepedési helye van."” A hatdrokon tdli szolglta-
t6 részére kibocsdtott jogellenes tartalom elleni fellépésre vonatkozé hatdrozatok révén lénye-
gében megkeriilhet$ a szdrmazdsi orszdg elvének alkalmazdsa, mivel ezek révén a tagéllamok
arra igyekeznek rdszoritani a szolgdltatékat, hogy olyan édllamok jogdnak is feleljenek meg,
amelyekben csupdn szolgdltatdst nydjtanak, de amelyekkel egyébként szorosabb kapcsolatban
nem dllnak. A szdrmazdsi orszdg elvének e lehetséges sérelmét a jogalkoté azzal igyekezett ki-

17.2017. évi XC. tdrvény a biintetdeljardsrél 335. § (1) a).
18 DSA 9. cikk.

19 hteps:/fwww.digitaleurope.org/resources/digital-services-act-position-paper/
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kiisz6bolni, hogy nem teszi kotelezévé a hatdrozatok végrehajtdsdt.’ A hatdrozat cimzettjé-
nek elegendd megvizsgdlnia a hatdrozatot és tdjékoztatnia a kibocsdtét arrél, hogy azt végre-
hajtja-e vagy sem. Amennyiben igen, ki kell fejtenie a végrehajtds eredményét.

Ha tdllendiiliink azon az aggélyon, hogy ezzel piaci szereplék tulajdonképpen dllami
szervek hatdrozatait birdlhatjak feliil puszta udvariassdgi gesztussd téve azok végrehajtdsit,
felmeriil a kérdés, hogy kotéerd hidnyidban mennyire lehetnek hatékonyak a jogellenes tar-
talmak elleni fellépésben. Allispontom szerint ezek a végzések nem az optimlis eszk6zok
biintetSeljards esetén, mds tipust jogsértések esetén viszont kialakulhat egy eredményes
egylicemi(ikddés a tagdllami szervek és a szolgéltatok kozott. A végzéseket az a kritika is érte,
hogy nem tartjék tiszteletben a tagdllami szuverenitds koncepcidjit. Sok orszégban ugyanis
a tarhelyszolgdltatok elleni kényszerintézkedéseket birdsdg rendelheti el. Néhdny sorral eld-
rébb magam is irtam arrél, hogy Magyarorszdgon is a birésig rendelheti el az elektronikus
adat ideiglenes eltdvolitdsit a biintetdeljirds sordn. A jogellenes tartalom eltdvolitdsdt mds
uton is el lehet érni. A 2021/784/EU rendelet szerint a terrorista tartalmak esetében a tagdl-
lami hatésigok (Magyarorszigon az NMHH) kételezhetik a tdrhelyszolgaltatékat az eltdvo-
litdsra.?! Ezeket az eltdvolitdsi végzéseket mdr kotelezd végrehajtani, méghozzd révid — 1
6rds — hatdridével. Hasonlé megolddst kivdn bevezetni az EU a gyermekek szexudlis bantal-
mazdsit abrdzolé tartalmak esetében. Ha a rendelettervezetet elfogadjdk, a tagillami koor-
dindlé hatésdgok felkérése alapjan a tarhelyszolgdltatk kotelezhetdk arra, hogy 24 6rdn be-
lil tdvolitsik el ezeket a tartalmakat. A tobb orszdgot érinté biintetdeljirdsok reformja
keretében folyamatban van az E-e*?vidence rendeletcsomag elfogaddsa is, amely kifejezet-
ten a nyomozd hatdsdgokat hatalmazza fel arra, hogy mds tagdllamokban végezzenek eljdrd-
si cselekményeket, tovabbd magdban foglalhatja akdr a kozvetit§ szolgédltatok megkeresését
is egyes nyomozati cselekmények végrehajtdsa érdekében.

Bér ezen a ponton konkrétumokrél még nem érdemes beszélni, annyit mindenképpen
rogzithetiink, hogy az uniés szabdlyozds j6l érzékelhetd trendje a hatdrokon dtnyulé eljdrdsi
cselekmények lehetévé tétele. Ennek fényében indokolt dtgondolni azt, hogy a hazai intéz-
ményrendszer szintjén hogyan biztosithat6 az 6sszhang, ha a kiilénboz4 tipust intézkedése-
ket kiilonbozd szervekhez telepitjiik, illetve milyen hosszitdva hatdsai lehetnek annak, ha
minden ilyen eszkdzt egy szervezet kezébe adunk.

4. A széttagolt szabdlyozasbél fakad6 problémak

E korben kritikdt is megfogalmazok a jelenlegi uni6s szabdlyozdssal kapcsolatban: ha 4tte-
kingjitk a kozosségi médidra, illetve azon beliil a videémegoszté—platformokra vonatkoz

20 A DSA 9. cikke szerint a ,,nemzeti jog alapjdn kibocsdtorr végzés kézhezvételér kivetden a kizvetitd szolgdltatdknak
indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatniuk kell a végzést kibocsits vagy a végzésben megjelilt barmely mds hatd-
sdgot a végzés bdrmely mértékben tirténd végrehajrdsdrdl, feltiintetve, hogy végrehajtottdk-e a végzést, és ha igen,
mikor.”

21 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2021/784 Rendelete az online terrorista tartalom terjesztésével szem-
beni fellépésrél, 3. cikk, Eltdvolitisi végzések.

22 Javaslat: az Eurépai Parlament és a Tandcs rendelete a gyermekek szexudlis bdntalmazdsdnak megel8zésére és
az ellene folytatott kiizdelemre vonatkozé szabdlyok megéllapitdsrdl
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rendelkezéseket, akkor tdbbnyire dltaldnos, mar-mdr alapelvi szint(i szabdlyokat taldlunk, az
egyes szolgéltatdstipusokra vonatkoz6 egyedi szabélyokat viszont csak elvétve.

Az uniformizdlt, kindle szolgdltatds tipusdtdl fiiggetleniil minden platformra irdnyadé
egyenszabdlyok viszont nem alkalmasak az olyan problémak kezelésére, amelyek csak a ré-
tegszolgaltatdsokat nyujté (példdul a pornogréf tartalmakat kindld) platformokon meriilnek
fel. Az ilyen rétegszolgaltatdsokkal kapcsolatos problémdk felismerése jellemz8en a kiilonos
és kivételszabdlyok megalkotdsa irdnydba tereli a jogalkotét, felvetve a veszélyét annak, hogy
a tartalomszabdlyozds 4tldthatatlan rendszerré fejlédik. A tanulmdany jelen utolsé részében a
magyar jog rendelkezésein keresztiil illusztrdlom, hogy ezeket az dltaldnos szabdlyokat mi-
lyen eszkozokkel és modszerekkel lehet differencidlni napjainkban. A kiilénos és kivételsza-
bélyok rendszerén tdl jellemzd a soft-law jellegli szabalyozdsi megolddsok (példdul ajanldsok,
on- és tdrsszabdlyozdsi kddexek) elétérbe helyezése, de maguk a platformszolgaltaték, mint
piaci szerepl6k is torekszenek arra, hogy sajdt, részletesebb szabdlyokon keresztiil gyakorolja-
nak hatdst a felhaszndléik magatartdsdra.

4.1. Kiegészit6 szabdlyok tagillami szinten

Mielétt rétérnék az EU jogdt kiegészitd tagillami szabdlyozds ismertetésére, néhdny széban
szitkségesnek tartom 6sszefoglalni az unids jog és a tagéllami jogok viszonyat. A harmonizd-
ci6 szempontjdbdl az Unié jogi aktusai lehetnek teljes vagy minimum harmonizdciét meg-
valdsité aktusok. A teljes harmonizdciét megvaldsitd — tipikusan rendeletek — sajdtossiga,
hogy azok teljes mértékben szabédlyoznak egy-egy teriiletet, igy azoktdl tagdllami szinten
mdr nem lehetséges eltérni. Ilyen teljes harmonizdciét megvaldsité rendelet a DSA is, amely
igy tehdt az online platformok teljeskorti szabdlyozdsdt valdsitja meg. Ez azt jelenti, hogy az
online platformokra vonatkozé jelenlegi nemzeti szabédlyoknak visszavonulét kell fujniuk.
Kiilonosen érzékenyen érinti ez az olyan jogrendszereket, amelyekben jelenleg a DSA-ndl
szigorubb szabélyok vannak hatdlyban. Ilyen Németorszdg,” ahol az online platformokat
szabdlyozé NetzDG** szigorti hatdriddket szab a jogellenes tartalmak eltdvolitdsdra, szem-
ben a DSA-val, amely egyéltalin nem jeldl meg hatdridét.

Az uniés aktusok mdsik csoportja minimum harmonizdciét valdsit meg, ami azt je-
lenti, hogy az abban foglaltaktdl szigoribb vagy részletesebb szabdlyokat hozhatnak, eny-
hébbeket viszont nem. Ilyen az AVMS irdnyelv, amely lehet6vé teszi tehdt az eltérést, amely
a gyakorlatban sokszor azt jelenti, hogy az unids szabdlyozds hidnyossdgait a tagdllamok
bels$, nemzeti szabdlyok megalkotdsival igyekeznek kompenzdlni. Mivel az AVMS irdnyelv
szerint a szigoribb vagy részletesebb szabdlyok meghatdrozdsinak lehet6sége a vide6meg-
oszt6 platformok esetén is fenndll,”® felmeriil a kérdés, hogy az online platformnak mi-
ndsiild videdmegosztdk esetében milyen mozgdstere marad a tagdllamoknak. A DSA teljes
harmoniziciés jellegét szem el6tt tartva az tdnik észszer(inek, hogy a tagdllamok a vided-

23 {rasbeli kérdésre vilaszolva a német parlament megerdsitette, hogy a német jog online platformokra vonatko-
26 szabdlyainak helyébe a DSA rendelkezései 1épnek: dserver.bundestag.de/btd/20/023/2002308.pdf

24 Gesetz zur Verbesserung der Rechtsdurchsetzung in sozialen Netzwerken (Netzwerkdurchsetzungsgesetz -
NetzDG).

25 AVMS irdnyelv 28b. cikk 6. pont
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megoszté platform-szolgiltatdsok azon részeivel kapcsolatban fogalmazhassanak meg sajdt
szabélyokat, amelyekre a DSA szabdlyai nem vonatkoznak. Egy ilyen megoldds el6re ldtha-
toan csokkenti majd a szabalyozdsbeli tagoltsdgot, amely jelenleg is fenndll. A tagéllami kie-
gészitd szabdlyok rendszere ugyanis egy toredezett eurdpai szabdlyozdst eredményez, ahol a
szolgdltatékra a letelepedési helyiiked] fliggden eltérd szabdlyok vonatkozhatnak. Ez a fajta
toredezettség nem kedvez a felhaszndlék védelmének, hiszen egyrészt a szolgédltatdk olyan
tagdllamokban keresnek letelepedési helyet, ahol a legenyhébb kovetelményeknek kell meg-
felelniiik, mdsrészt az eltérd szabdlyok nagyon megnehezitik, s6t egyes esetekben ellehetetle-
nitik a hatdrokon dtnyulé tigyintézést.

Az AVMS irdnyelv dtiiltetése sordn a magyar jogalkotd a videdmegoszt6k szdmdra java-
solt intézkedéscsomagbdl kiemelt néhdny elemet, amelyeknek a bevezetésére kotelezi a kozve-
titd szolgdltatokat. A hazai szolgdltatok ezek mellett donthetnek gy, hogy az irdnyelvi fakul-
tativ lista elemeit is beemelik a szolgéltatdsukba, az aldbbiakat azonban kételesek bevezetni:

— figyelmeztetd jelzések elhelyezése,

— tartalmak cimkézése.

A médiatartalomnak nem mindsiil8 olyan informicié, amely stlyosan kdrosithatja a kisko-
raak szellemi, lelki, erkolcsi vagy fizikai fejlédését, csak az informdcié megjelenitése eldtt
kozzétett figyelmeztetd jelzéssel, tovdbbd az aloldal forrdskédjaban szerepld olyan azonosi-
tokkal (metatag) tehetd kozzé, amelyek utalnak a tartalom kategéridjéra, és amelyek sziird-
szoftverek 4ltal felismerhet8k.?® Ezekre a jelzésekre, cimkékre Kéczidn Sdndor szerint a szii-
16i ellenérz8 rendszerek hatékony miikddése érdekében van sziikség, s a cimkézésnek mind a
lekérhet misorszimok, mind az online tartalmak esetében két fajtdjdt kiilonbozteti meg:
— aleird cimkézést (descriptive labelling), mely a tartalomra vonatkozé informécidkat
mutatja be és
— az értékelésen alapuld cimkézést (evaluation of content), amely esetében a tartalom
elemzése sordn dllapitjdk meg, hogy mely életkoru kiskort szdmdra alkalmas.”

Kiss Ferenc?® a leiré cimkézés alkalmazdsic hasznosabbnak tartja, mivel a tartalmat leird
jelzések univerzdlisan haszndlhatok. Véleményem szerint azonban — noha a leiré kategéridk
hasznos tdjékoztatdst adnak —, mégsem nyujtanak nmagukban kelld informéciét a fogyasz-
toknak. A leird jelzések példdul nem differencidlnak a befogadé érettsége szerint, igy példd-
ul ,a misorszdm erészakot tartalmaz” kategéria egyardnt rdillik egy horrorfilmre és egy
szuperh8sokrdl sz616 rajzfilmre. Az egyes leird kategéridk értelmezése lehet orszdg- és egyén-
fiiggd, vannak orszdgok, amelyekben az drtalmassig szempontjébdl differencidlnak az eroti-
kus tartalom, illetve a pornograf tartalom koézott. Ezért tgy gondolom, hogy a leir jelzése-
ket célszerlibb kiegészit§ jelleggel a korhatdrjelzéssel egytitt alkalmazni. Erre épiil a
hollandok 4ltal fejlesztett mindsitési rendszer, a Kijkwijzer, melyet tobb eurdpai orszdg is dt-
vett, s amely linedris, lekérhetd és online tartalmak esetében is megfeleld értékelési rendszert
biztosit.

26 KocziAN (2014): 40-41.
27 Koczian (2014)
28 Kiss ((2017): 36.
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A magyar jogrendszer az AVMS irdnyelvet dtiiltetd szabdlyok mellett soft-law jellegli
ajanldsokat is tartalmaz, amelyek az online szolgdltatdk szimdra fogalmaznak meg javaslato-
kat. Annak érdekében, hogy az Ekertv.-ben foglalt intézkedéseket a szolgiltatdk a lehetd
leghatékonyabban tudjék megvaldsitani, 2014-ben létrejott a Gyermekvédelmi Internet Ke-
rekasztal, amely az NMHH eln6kének tandcsadé testiilete. A Kerekasztal ajénldst fogadott
el a szlir6szoftverekkel és a kdros internetes tartalmak esetén alkalmazandé figyelemfelhivé-
sokkal kapcsolatban.? A testiilet javaslattevd, véleményezd funkcidt tolt be és f6 feladatai a
kiskortiak védelmét szolgdlé jogszabdlyi elSirdsok hatdlyosuldsdnak 6sztonzése és tdimogatd-
sa, ajanldsok, 4lldsfoglaldsok kiaddsa, valamint a médiatudatossigot noveld intézkedések
kezdeményezése. A szervezet dltal kiadott ajanldsok nem kotelezd erejli jogi normdk, igy a
szolgdltatéknak nem kell alkalmazniuk az azokban leirtakat, ezen feliil sem az NMHH Hi-
vatala, sem a Médiatandcs nem hivatkozhat déntései indokoldsaként ezekre a dokumentu-
mokra. Mig a Médiatandcs hatékony miiszaki intézkedésekrdl sz616 ajinldsdnak cimzettjei a
médiatartalom-szolgdltatok, a Kerekasztal ajdnldsa egyrészt azoknak a szerepléknek szdl,
akik lehetévé teszik harmadik személyek tartalmainak az dcvitelét sajit hdlézatukon keresz-
till (internet-hozzdférés-szolgélratdk), illetve, amelyek nem médiatartalomnak mindsiild tar-
talomszolgaltatdst nydjtanak (informdciés tdrsadalommal osszefliggd szolgdltatdsok és e-ke-
reskedelmi szolgdltatdsok nyujtéi).

Az ajinlds a médiatartalomnak nem mindsiilé, kiskoraak fejlédését silyosan kdrosité
tartalmak (példdul felhaszndlok dleal eldllitott videdk) esetében olyan figyelemfelhivé jelzé-
sek megjelenitését javasolja, amelyek alkalmasak lehetnek a hozzaférés megakaddlyozdsira.
Ilyen jelzések:

— az informdcié megjelenitése el6tt kozzétett figyelmeztetd jelzés,

— életkor-ellendrz8 kérdés, amelynek révén a szolgdltaté eldontheti, hogy az adott fel-

hasznilé jogosult-e megtekinteni az adott tartalmat,

— az oldal forrdskddjéban elhelyezett metatag, amely egyértelmiien utal a tartalom

karos voltdra (példdul age=18), és amelyet a szlir8szoftverek felismernek,

— a kiskortiakra kdros tartalom optikai azonositdsa a tartalmakat bemutaté tartalom-

jegyzékben vagy mis feliileten, példdul URL cimsorban.

A t6rvény agy rendelkezik, hogy ha a szolgéltaté nem tesz eleget a figyelmeztetd jelzés haszna-
latdra, illetve a metatag-ek alkalmazdsdra vonatkozd kovetelményeknek, a Kerekasztalhoz le-
het fordulni, amely a bejelentéseket megvizsgdlja és a tapasztalatait tevékenysége sordn felhasz-
ndlja. A Kerekasztal a beérkezett bejelentések alapjdn egyedi tigyeket is vizsgdlhat, tapasztalatai
eredményeként pedig ajinldst vagy dllasfoglaldst adhat ki. A Kerekasztal dltal kiadott ajanld-
sok, illetve dlldsfoglaldsok azonban nem kételezéek, csak irdnymutatds jellegtiek, ezért ha egy
szolgdltaté nem felel meg az Ekertv.-ben foglalt rendelkezéseknek, annak gyakorlatilag nincs
jogkovetkezménye. Noha az ajinldst a magyar joghatdsdg alatt 4116 szolgdltat6k nagy része dt-
tilcette, ennek ellenére nem mondhatd, hogy a kiskortiak kdros tartalmaktdl valé védelme
megvaldsult volna. A Videa elnevezésii videémegoszté platform szolgdltatdsban ugyan megje-
lenik figyelemfelkeltd jelzés az V. és V1. korhatdri kategéridban — vagyis a 18 éven aluliak szé-

29 A Gyermekvédelmi Internet-kerekasztal ajénldsa a kiskortiakra kdros internetes tartalmak és szolgaltatdsok ese-
tén alkalmazandé figyelemfelhivé jelzésekre és szlir8szoftverekre vonatkozéan. https://nmhh.hu/dokumen-
tum/162986/szuroszoftver_ajanlas.pdf
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mdra nem ajdnlott tartalmak esetében —, ugyanakkor ezen egyszertien tdl lehet lépni, maga a
weboldal pedig regisztrécié nélkiil litogathaté.

Joggal meriil fel a kérdés, hogyha a tdjékoztatdk elhelyezése és az életkor-ellendrzd kér-
dés elhelyezése nem alkalmas a kiskortak hozzéférésének megakadalyozdsdra, akkor milyen
megoldds az, ami visszatartd er6vel birhat. Az elterelést az alabbi megolddsok szolgalhatjik:

— A tartalom megtekintésének regisztriciohoz, felhasznaléi fidk létrehozdsdhoz koté-
se, ami féként a pillanatnyi kivincsisdgbdl bongészéket tintorithatja el azzal, hogy
pluszlépésekhez kapcsolja a tartalomhoz valé hozzéférést.

— Erésebb védelmet biztosit, ha a regisztricié tényleges életkor-ellendrzéssel jir
egylitt. Ennek jelenleg tobb mdédszere van, lehetséges személyazonosité okmdnyok
adatainak megaddsdval, biometrikus azonositdssal, de akdr életkor-verifikdcié célja-
bél létrehozott applikdcion kereszeill is.

— Az egyedi tartalomhoz valé hozzaférés dijfizetéshez, bankkdrtyaadatok megaddsi-
hoz kétése (pay-per-view) szintén visszatartd lehet a kiskortiak szdmdra, akik még
nem rendelkeznek sajit bankszamldval és pénzeszkozokkel.

— A szolgdltatds egészének dijfizetésessé tétele. A legtobb lekérhetd szolgdltatds igény-
bevétele manapsdg eléfizetéses konstrukcié keretében torténik, amelynek eléfeltéte-
le a felhaszndlé és a szolgdltatd kozotti szerz8déskoeés is.

Az ardnyossig kovetelményére figyelemmel, legaldbb a legkdrosabb tartalmakat kindlé olda-
lak esetében megfontolandé a szigoriibb védelmi intézkedések bevezetése, noha technikai
oldalrdl ezek napjainkban még nehezen kivitelezhetSk. A felndtteknek sz616, pornogrif tar-
talmak esetében az Egyesiilt Kirdlysdg és Franciaorszdg hatékony életkor-ellendrzésre épiils
megolddsok bevezetésére torekszik, valtozé sikerrel.

Az Egyesiilt Kirdlysdg 2019-ben fogadta el a koznyelvben , pornéblokkoldsként” elhi-
resiilt intézkedéscsomagot, amely végiil nem valtotta be a hozzd fizétt reményeket. A Dig-
ital Economy Act harmadik, Online pornogrdfia cimet viseld része olyan életkor-ellendrzé
rendszerek alkalmazdsdt irja el, amelyek alkalmasak arra, hogy megéllapitsék a szolgdltatds
igénybe vevjének tényleges életkordt.’® A technikai megvaldsitds mikéntjérdl a jogszabdly
nem sz6l, ugyanakkor a széba johetd lehetdségek komoly adatvédelmi aggdlyokat vetnek fel.
A legkézenfekvébb médja az életkor ellendrzésének az életkor-ellenérzd szoftvereket gydrtd
cégek (AgelD, AgeChecked, AgePass) szolgiltatdsainak igénybevétele. Ezek a szolgdltatdk
hitel- és bankkdrtyaadatok, személyazonosité okmdnyok adatai alapjdn azonositjik a fel-
haszndl6kat.”® Mivel a brit jogszabdly ezekkel a harmadik személyek dltal nydjrott szolgal-
tatdsokkal szemben nem fogalmaz meg kovetelményeket, a kritikusok szerint mikodésiik
kiszdmithatatlan, adatkezelésiik pedig kockdzatos.* Hétrdnya tovdbbd, hogy ezt a fajta
miiszaki védelmi intézkedést viszonylag konny kijdtszani, ugyanis a rendszer IP cim alap-
jan azonositja be a felhaszndlé tartézkoddsi helyét és donti el, hogy ez alapjdn helye van-e
szigoru életkor-ellendrzésnek. Az akdr ingyenesen is igénybe vehetd VPN szolgéltatdsokkal
azonban még egy gyermek is konnyen meg tudja keriilni a védelmet.

30 Digital Economy Act, Part 3, 14(1). www.legislation.gov.uk/ukpga/2017/30/part/3/enacted
31 BurGess (2019a)
32 Buraess (2019b)
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A torvényi rendelkezések betartdsdnak ellendrzésére a Digital Economy Act életkor-elle-
ndrzé hatésig kijelolését is elbirja, amelyik akdr 250.000 angol fontig, illetve az érintett szolgal-
tatd dsszbevételének 5 szdzalékdig terjedd birsdgot is kiszabhat.® A hatésdg tovdbbd értesitheti a
jogsértd szolgdltatéval egyiitemikodd fizetési szolgaltatdkat a jogsértésrdl és javasolhatjdk, hogy
fuggesszék fel az ezeknek a platformoknak és felhaszndl6iknak nyujtott szolgdltatdst, annak ér-
dekében, hogy ellehetetlenitsék a szolgiltatds igénybevételéért valé fizetést. 4

A jogszabdly tulajdonképpeni kikényszerithetetlensége miatt végiil nem lépett hatdly-
ba. Kés6bb, 2023-ban viszont az Egyesiilt Kirdlysdg elfogadta az online biztonsdgrél sz4l6
Online Safety Actet.* Az Online Safety Act szdmos kotelezettséget telepit a szolgdltatdkra,
a kiemelendd ezek koziil egy gondossdgi kotelezettség (duty of care) bevezetése, amely alap-
jdn azok a platformok, amelyek mulasztdsuk miatt nem tdvolitjdk el a felhaszndldk 4lcal
kozzétett kdros, illetve jogellenes tartalmakat 18 millié angol font, vagy az éves drbevételitk
10%-dnak megfeleld birsigra szimithatnak.

Franciaorszdg 2021-ben fogadta el a csalddon beliili erészakrdl sz6l6 2020-936-as tor-
vény’® végrehajtdsit szolgdlé 2021-1306 sz. 2021. oktdber 7-i rendeletet,” amely a hozzdfé-
rés-korldtozds részletszabdlyait rendezi. A hivatkozott torvény azt mondja ki, hogy a francia
médiahatésig, a Conseil supérieur de 'audiovisuel (CSA) felhivhatja az online pornografi
kinalé szolgdltatékat arra, hogy akaddlyozzdk meg a kiskortak hozzdférését a felndtt tartal-
makhoz, amely felhivdsnak a szolgdltatdknak 15 napon beliil eleget kell tenniiik megfelel$
miszaki megolddsok alkalmazdsdval.® A rendelet alapjin a CSA ajédnldsokat ad ki azokrdl
a megbizhaté miiszaki megolddsokrdl, amelyek segitségével biztosithaté az életkor-ellendr-
zés. A francia adatvédelmi hatésdg (La Commission nationale de I'informatique et des liber-
tés) dlldspontja szerint azonban a felhaszndlék magdnélethez val jogédval, illetve az informd-
ci6hoz valé hozzdjutds szabadsigdval dsszeegyeztethetetlen a felhaszndlok személyes adatai
Gtjdn toreénd életkor-ellendrzés, hiszen ezek magukban foglaljék azt a jogot is, hogy valaki
dlnéven, illetve személyazonossdgdt elrejtve bongészhessen pornograf tartalmakat.

A hatékony életkor-ellendrzés kérdése a legtobb orszdgban tehdt még megolddsra viré
feladat, ugyanakkor a piacon mér taldlkozhatunk figyelemre mélté kezdeményezésekkel. Az
egyik ilyen kezdeményezés a mesterséges intelligencidn alapulé arcfelismerd szoftverek al-
kalmazdsa az azonositdsban (példdul Yori, VerifyMyAge).” Az ilyen eszkozoknek a miikodé-
si elve, hogy a szolgéltatds igénybe-vevéjének az azonositdshoz be kell kapcsolnia a késziilé-
kén taldlhaté kamerdt, az algoritmus pedig meghatdrozza a felhaszndlé életkorat. Egy mdsik
hasonlé kezdeményezés az Gn. életkor-tokenek haszndlatdra irdnyul, amelyek az online adat-
védelmet is segitik.*’ E technoldgia lényege, hogy a felhaszndlénak a személyes adatait csak

33 Digital Economy Act, 37. 17-20.

34 Uo.

35 Online Safety Act: https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2023/50

36 LOI n° 2020-936 du 30 juillet 2020 visant a protéger les victimes de violences conjugales

37 Décret n° 2021-1306 du 7 octobre 2021 relatif aux modalités de mise ceuvre des mesures visant 4 protéger les
mineurs contre I'acces A des sites diffusant un contenu pornographique. www.legifrance. gouv.fr/jorf/id/
JORFTEXT0000441733882s=03

38 Uo. Article 23

39 Snow (2022)

40 Uo.
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egy alkalommal és csak egy szolgdltatonak kell megadnia, amely el6allit szimdra egy digitd-
lis azonositét (példdul QR kédot), amellyel igazolhaté az életkor.

4.2. A platformok magénszabilyozdsinak szerepe a gyermekek védelmében

A szabdlyozisi toredezettséget maguk a szolgdltatdk is igyekeznek kiegyensilyozni, azdltal,
hogy sajdt belsd szabdlyokat alkotnak és végre is hajtjak azokat. Gyermekek védelmével kap-
csolatos irdnyelveket szinte az Osszes dridsplatform felhaszndldsi feltételei kozote taldlunk.
A YouTube példdul eldirja, hogy a feltdltdnek korhatdrossd kell tennie a kiskortakra 4rtal-
mas tartalmakat, amelyek regisztrdcié hidnydban nem is tekinthet6k meg a szolgdltatds-
ban.*! A regisztricié, igy a platform valamennyi funkciéjdhoz valé hozzdférés életkorhoz
kotott, 13 év alattiak kifejezett sziil6i engedély hidnydban nem regisztrilhatnak. A gyerme-
kek védelme érdekében a platform tobb funkcié elérését korldtozza a kiskort felhaszndlok
szdmdra, igy nem tekinthetnek meg él§ kozvetitéseket, a tartalomajinlé algoritmus mds-
hogy mtkodik az § esetiikben, illetve nincs vagy korldtozott a kommentelési, illetve a feltsl-
tési lehetdség. A szolgdltatd ezeken feliil szigortian viszonyul az drtalmas, de a jogellenesség
szintjét el nem éré tartalmakhoz. A meztelenség minden formdjénak dbrdzoldsa tilos,
ugyanigy a szélséséges erészakot bemutaté tartalmak kozlése sem megengedett. A tartalom-
mal kapcsolatos tilalmak és korldtozdsok rendszerén feliil a platform sziiléi feliigyeleti eszkd-
zoket is rendelkezésre bocsdt. Létrehozott példdul egy kiilon applikdciot YouTube Kids né-
ven, amely sziikebb, kimondottan csalddbardt mindsitésti tartalomkindlattal rendelkezik.*?
A Google felugyeleti rendszerén keresztiil rdaddsul a sziilék ellendrzést gyakorolhatnak a
gyermekiik fidkja felett, meg tudjék adni a fogyaszthaté tartalmak tipusdt, be tudjék llitani
a képernydidét, de még akdr az alvdsidét is.

A Facebook és az Instagram szolgdltatéja a Meta nem fogalmaz meg kifejezetten gyer-
mekvédelmi irdnyelveket, a kozosségi alapelvek struktirdja alapjdn azonban egyértelmiien
elkiilonitheték a kiskort felhaszndlék hozzdférésée korldtozé intézkedések.* A Meta hdrom
kategéridba sorolja a tartalmakat azok korldtozhatésdga szempontjabdl. A tiltott — vagy
ahogy a Meta hivja 8ket, nem engedélyezett — tartalmakat a szolgiltaté nem engedi megje-
lenni a platformjain. A jogellenes tartalmakon kiviil jellemzéen idetartoznak a meztelensé-
get, valamint a szélséséges erbszakot dbrazolé tartalmak. A tartalmak mdsik csoportja kizd-
rélag figyelmeztetd jelzéssel tehetd kozzé, ezeket csak nagykort felhaszndlok tekinthetik
meg. A tartalmak harmadik csoportja esetében elegendd a felkavaré tartalmat jelzd cimke
elhelyezése, itt azonban nem beszélhetiink valds korldtozdsrdl (sét gyermekvédelmi intézke-
désrél sem), hiszen a tartalmak kattintds utin megtekinthet8k. Ebbe a csoportba sorolja a

41 YouTube: Gyermekek biztonsigira vonatkozé irinyelv. support.google.com/youtube/answer/2801 999?hl=-
hu&ref_topic=9282679#zippy=%2Ckorhat%C3%A1ros-tartalom%2Ckiskor%C3%BAakat-megc%C3
%A912%C3%B3-tartalom

42 www.youtube.com/intl/ALL_hu/howyoutubeworks/our-commitments/fostering-child-safety/#youtube-kids

43 www.youtube.com/intl/ALL_hu/howyoutubeworks/our-commitments/fostering-child-safety/#supervised-ex-
perience-on-youtube-supbeta-sup

44 Meta: Kozosségi Alapelvek. transparency.fb.com/hu-hu/policies/community-standards/
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szolgdltat6 jellemz@en az abortuszrdl sz6l6 tartalmakat, illetve az édllatok életének kioltdsdt
élelmiszeripari vagy vaddszati kontextusban.

Erdekes megold4st alkalmaz a Twitter; éridsplatformként a hasonlé szolgaltatéknal li-
berélisabban kezelte a tartalmak terjesztését, miutdn azonban Elon Musk felvdsdrolta a cé-
get, még rugalmasabbd tette a szabdlyait.® A Twitter alapvetden nem a platform ldtogatdsit
koti életkorhoz, hanem bizonyos személyek és mdrkdk kovetését, valamint az egyes tartal-
mak megtekintését.®® A kiskort felhaszndlék igy egyes fikokat kdvethetnek, mdsokat
azonban nem. Az, hogy a fi6k érzékeny tartalmat kindloként legyen feltiintetve, viszont
alapvet8en az azt miikddtetd felhaszndlé felel@ssége. Az egyes tartalmak ezen tdlmenden
egyenként is korhatdrossd tehetdk. A Meta és a YouTube 4ltal tiltott tartalmak ezen a plat-
formon jellemzden kdzzétehetSk azzal a megkdtéssel, hogy él6 kozvetités, profilkép és fejléc-
kép nem tartalmazhatja Sket és kéretlen iizenetként sem lehet azokat megosztani mds fel-
haszndlékkal.”” Ezek a szabdlyok féként az drtalmas, de nem jogellenes tartalmak esetében
jelentenek eltérést, a jogellenes tartalmakat a Twitter is koteles eltdvolitani. Az unids szabé-
lyokban foglaltakon tdl a platformszolgaltaté kifejezetten rendelkezik arrdl, hogy a szexuilis
erdszakot, hozzdjarulds nélkiil készitett és kozzétett szexudlis felvételeket, valamint a szélsé-
séges, oncéld erbszakot dbrdzold tartalmakat tiltja.*®

A platformok harmadik csoportjdt azok a szolgdltatdsok képezik, amelyeket kimon-
dottan felnétt tartalmak szdmdra hoztak létre. A felnétt platformok szolgiltat6i nem tilgjdk
a meztelenséget és a szexualitdst dbrdzolé tartalmak megjelenitését. A tapasztalatok emellett
azt mutatjak, hogy a felnétt platformot miikddtetd szolgédltatdk gyakran enyhébb védelmi
intézkedéseket alkalmaznak, mint az el6z8ekben ismertetett online platformok. A felndtt
tartalmat kindlé platformok rendszerint regisztrécié nélkiil, életkor-ellendrz8 kérdés megvi-
laszoldsa utdn hozzéférést engednek a szolgaltatds tartalmdhoz. Kiilondsen aggaszté ez an-
nak ismeretében, hogy az Eurdpai Audiovizudlis Obszervatérium altal mikodtetett MAVI-
SE adatbézisban a 72 Eurdpdban regisztralt videdmegoszté platform szolgéltaté koziil 22
(vagyis a szolgdltatdsok kozel harmada) a felndtt kategéridba sorolt szolgiltatds,” és a tiné-
dzserek dtlagosan 12 éves korukban taldlkoznak el8szér pornografidval.”® A jogellenes tar-
talmakat ezek a szolgdltatdk is kotelesek sziirni, a DSA-t megel6z8en azonban dtldthatésdgi
jelentést nem voltak kotelesek késziteni, igy a szlirés hatékonysdgdrdl nem 4ll rendelkezésre
inform4cié. E tekintetben mindenképpen eléremutaté a DSA azon rendelkezése, amely az
osszes kozvetitd szolgdltatét dtldthatdsdgi jelentés készitésére kotelezi.”!

A szolgiltaték magdnszabdlyozdsa azt a veszélyt is magdban hordozza, hogy a végre-
hajtds mozzanata kikeriil az dllam ellendrzése alél, az tizleti alapon miikdé piaci szereplk
pedig csekély figyelmet forditanak a felhaszndlék jogainak védelmére (péld4ul a jogorvoslat-
hoz fiz6d6 jogdra, vagy a panasztételi jogara). Allispontom szerint az, hogy a tartalommo-
derdlds aktusdn keresztiil a szolgdltatok gyakorlatilag dtveszik a jogszabalyok végrehajtdsit,

'S

5 Lomas (2022)

46 Twitter: About age screening on Twitter. help.twitter.com/en/safety-and-security/age-verification
47 Twitter: Sensitive media policy. help.twitter.com/en/rules-and-policies/media-policy

48 Uo.

49 mavise.obs.coe.int/f/ondemand/advanced?typeofservice=4&genre=1

50 Kang (2023)

51 DSA 15. cikk A kizvetits szolgdltaték dtlathatdsdgi jelentési kitelezettségei.
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az dllami szerepléket hosszatdvon egyfajta passzivitisba sodorhatja. Ha a legtobb tartalom-
mal kapcsolatos kérdést a szolgdltatdson beliil a platform és a felhasznalé viszonydban sike-
riil rendezni, az dllam legfeljebb akkor kapcsolédik be, ha a tartalom miatt a felhaszndlé el-
len biintetSigényt kell érvényesiteni, vagy ha a platform és a felhaszndlé kozote olyan jogvita
van, amelyet nem sikeriil békés titon rendezni.

Az 4llami szereplSk passziv, szemlél6dé magatartdsa azonban nem kedvezd, hiszen az
online térben az olyan online éridsplatformokon, mint a Facebook vagy a YouTube, szimos
kisebb szerepld van, amelyek mar most sem forditanak kiemelt figyelmet a tartalommoderd-
ldsra. Mig az 6ridsplatformok felé a nyilvdnossdgot befolydsold képességiik és méretiik miatt
jelentés szabdlyozdi figyelem fordul, a kisebb szolgdltatok legfeljebb akkor keriilnek az ér-
deklédés kozéppontjiba, ha a sajté valamilyen botrinyrél szimol be. Ugy tartom, hogy az
igazdn drtalmas tartalmak azonban nem az 4ltaldnos tematikdji nagy szolgdltatisokban
vannak jelen, hanem azokban a rétegszolgaltatdsokban, amelyeknek a célja sokszor a kifeje-
zetten felnStteknek sz616 tartalmak eldéllitdsa és terjesztése. Ezeknek a szolgdltatéknak nem
felcétleniil 4ll érdekiikben, hogy sajit belsd késztetéstdl vezérelve moderdljanak, az dllami
szereplSk pedig sokszor nem is kényszeritik rd 8ket a tartalommoderaldsra. Az dllami passzi-
vitdsnak ezt a kdros hatdsit mi sem mutatja jobban, mint az egyik legnagyobb pornograf
videdmegoszténak, a Pornhubnak az immadr évek 6ta hizédé botrdnya. 2020-ban egy a
New York Times-ban megjelent tényfeltiré cikk felhivta a figyelmet arra, hogy a népszerii
felnétt videdmegosztd szolgdltatdséban szdimos olyan felvétel taldlhatd, amely kiskordakat
dbrdzol.? A szolgdltaté ezt kdvetden véltoztatott a felhaszndldsi feltéeelein és igéretet tett
arra, hogy komolyabban fogja szlirni a jogellenes tartalmakat, de igy sem telt el sok id§ az
Gjabb botrdnyig. 2022-ben a New Yorker hozott le egy cikket arrél, hogy a szolgéltaté nem
lép fel megfeleléen a hozzdjarulds nélkiil kozzétett szexudlis tartalmak ellen, sok esetben
azokat hurcolja meg, akik a sajét magukat dbrdzol¢ felvétel torlését igyekeznek elérni.>

5. Osszegzés

A DSA 4j, teljes harmonizdciét megvaldsité szabdlyai bizonyos mértékben csokkentik a tag-
dllamok mozgdsterét a teriiletiikdn letelepedett online platformok vonatkozdsiban, hiszen
meggdtoljdk, hogy a tagdllamok szigoriibb vagy eltérd szabdlyokat vezessenek be. A DSA és
az AVMS szabdlyai ugyanakkor tul 4ltaldnosak és nem veszik figyelembe, hogy az eltérd
platformok eltérd tipust szolgdltatdsokat nydjtanak. Mig az Gn. online dridsplatformokon
nagy a nyilvanossdg feldl érkez és a jogalkotdi nyomds, csekély figyelem fordul a rétegszol-
géltatdst nydjt6 szolgdltatdsokra, ahol gyakran a kiskortiakra stlyosan kdros tartalmak hoz-
zaférhetdk igen konnyedén. A szabdlyozéi beavatkozds tehdt igen indokolt és sziikségszer.
A keretjellegti kordbbi unids szabdlyozést a tagdllamoknak lehetéségiik volt szigorabb,
vagy részletesebb szabdlyok révén finomra hangolni, a DSA miatt azonban az online platfor-
mok esetében ez mdr csak azokon a teriileteken jarhaté dt, ahol az unié nem gyakorolta a
szabdlyozdsi hatdskorét. Maradnak azonban olyan jogon tuli szabdlyozé eszkdzok, amelyek
révén befolydsolhaté a platformok miikodése. A soft-law jellegli ajanldsok, tdrsszabdlyozdsi

52 Kristor (2020)
53 KOLHATKAR (2022)
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rendszerekhez csatlakozds azonban a szolgiltaték szdimdra nem kotelezd, igy legfeljebb kie-
gészitd megolddst nyujthat.

Hatékony lépés lehet viszont a legkdrosabb tartalmakat kindlé szolgdltatdk sokkal szi-
gorubb ellendrzése és a gyermekek védelmében hozott intézkedések szimonkérése. Mind az
AVMS irdnyelv mind a DSA a tagillamokra ruhdzza a teriiletitkon letelepedett 6ridsplat-
formnak nem mindsiilé kisebb platformok feliigyeletének a jogosultsdgit, igy a tagdllamok
akdr szankcidk révén is kikényszerithetik a kiskortak védelmét szolgdlé szabdlyok betartatd-
sat. Ehhez azonban a probléma felismerésén tul szisztematikus ellendrzés, a vallalt kotele-
zettségek folyamatos nyomon kovetése és akdr eltéritd jellegti birsdgok kellenek.

Forrasok és irodalom

BEVER (2021) = Lindsey BEVER: Teens are daring each other to eat tide pods. We don’t need
to tell you that’s a bad idea. 7he Washington Post Online 2018. 01. 17. www.washing-
tonpost.com/news/to-your-health/wp/2018/01/13/teens-are-daring-each-other-to-eat-
tide-pods-we-dont-need-to-tell-you-thats-a-bad-idea/

BuraGess (2019a) = Matt BurGess: 7his is how age verification will work under the UK’s Porn
Law. WIRED UK 2019. 06. 20. www.wired.co.uk/article/uk-porn-age-verification

Buragess (2019b) = Matt Buragess: The UK porn block, explained. W/RED UK 2019. 10.
16. www.wired.co.uk/article/porn-block-uk-wired-explains

GrLLESPIE et al. (2020) = Tarleton GiLLespiE — Elinor CarMI — Ysabel GERRARD — Robert
Gorwa — Ariadna MATAMOROS-FERNANDEZ — Sarah T. ROBERTS —Aram SINNREICH
— Sarah Myers WEsT: Expanding the debate about content moderation: Scholarly re-
search agendas for the coming policy debates. Internet Policy Review, 2020/4. policy-
review.info/articles/analysis/expanding-debate-about-content-moderation-scholarly-re-
search-agendas-coming-policy

GrLLESPIE (2022) = Tarleton GrLLEsPIE: Do not recommend? Reduction as a form of cont-
ent moderation. Social Media + Sociery, 2022/3. 205630512211175. doi.
org/10.1177/20563051221117552

Gorpman (2021) = Eric GoLpman: Content moderation remedies. Michigan Technology
Law Review, 2021/1. doi.org/10.36645/mtlr.28.1.content

Kang (2023) = Cecilia Kana: Three-quarters of teenagers have seen online pornography by
age 17. The New York Times, 2023. 01.10.

KorHaTKAR (2022) = Sheelah KoLnaTtkar: The fight to hold pornhub accountable. 7he New
Yorker 2022. 06. 13. www.newyorker.com/magazine/2022/06/20/the-fight-to-hold-
pornhub-accountable

Kiss (2017) = Kiss Ferenc: A kiskortiak védelme az Eurépai Unié médiajogdban, valamint a
védelem eszkozei a lekérhetd szolgaltatdsok terén. Infokommunikdcié és Jog, 2017/Kii-
16nszam. 2017. 33-38.



Artalmas, veszélyes, tiltott — a gyermekekre kéros tartalmak szabdlyozésa az online platformokon 225

KocziAN (2014) = KocziAn Sdndor: Gyermekvédelem a médiajogban. Budapest, Médiatudo-
ményi Intézet 2014. mek.oszk.hu/13500/13512/13512.pdf

Kristor (2020) = Nicholas Kristor: The Children of Pornhub. 7he New York Times, 2020.
12. 04. www.nytimes.com/2020/12/04/opinion/sunday/pornhub-rape-trafhcking.html

Lomas (2022) = Natasha Lomas: Musk’s impact on content moderation at Twitter faces
early test in Germany. TechCrunch, 2022. 11. 21. techcrunch.com/2022/11/21/elon-
musk-twitter-netzdg-test/

PScze (2022) = POcze Baldzs: Mdr hée gyerek halhatott meg egy fojrogatds TikTok-kihivas
miatt. Raketa, 2022. 07. 08. raketa.hu/mar-het-gyerek-halhatott-meg-egy-fojtoga-
tos-tiktok-kihivas-miatt

RoBerTs (2017) = Sarah T. RoBErTs: Content moderation. In: Laurie A. ScHINTLER — Connie
McNEELy (eds): Encyclopedia of Big Data. New York, Springer, Cham. 2017. 1-4. doi.
0rg/10.1007/978-3-319-32001-4_44-1

Snow (2022) = Jackie Snxow: Why age verification is so difficult for websites. 7he Wall
Street  Journal 2022. 02. 27. www.wsj.com/articles/why-age-verification-is-difh-
cult-for-websites-11645829728

SQUIRE-SANDERS—DEMPSEY (1998) = SQUIRE-SANDERS—DEMPSEY: Study on adapting the
EU regulatory framework to the developing multimedia environment. Main report. AEI
Banner. Brussels — Luxembourg, 1998. aei.pitt.edu/43249/

VALCKE-STEVENS (2007) = Peggy VALCKE — David STEVENS: Graduated regulation of ‘regu-
latable’ content and the European Audiovisual Media Services Directive. Telematics
and Informatics, 2007/4. 285-302. doi.org/10.1016/j.tele.2007.01.004

VALKENBURG et al. (2002) = Patti VALKENBURG — Hans BEeNTjES — Peter NikkeN — Ed
Tan: Kijkwijzer: The Dutch Rating System for Audiovisual Productions. De Gruyter,
2002. www.degruyter.com/document/doi/10.1515/comm.27.1.79/html






Mit tehet a gyakorlat?

Az NMHH gyermekvédelmi tevékenységének
hatdrai és kibhivdsai

MONORI ZSUZSANNA Eva*

Absztrakt

A tanulmdny a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésdg gyermekvédelmi tevékenységének
jogi kereteit és gyakorlati megvaldsuldsit vizsgalja, kiilonds tekintettek a médiajogi felelds-
ség sajdtossdgaira és a digitdlis médiakornyezetben felmeriilt 4j kihivdsokra. Részletesen be-
mutatja a hazai médiaszabdlyozds szerkezetét, amely a kozerkdlcs és a kiskortiak védelmének
alapelveitdl, a klasszifikdcids eldirdsokon és gyermekvédelmi miszaki megolddsokon 4t a vi-
deémegoszté-platformokra irdnyadé szabdlyokig terjed. A tanulmdny elemzi Hatésdg és
Médiatandcs eljardsrendjét, dontéshozatali logikdjdt, valamint az objektiv felelésségi konst-
rukci6 kévetkezményeit. Az elemzés kiilon kitér a gyakorlatban megjelené tipikus tigytipu-
sokra — korhatdr-besoroldsi mulasztdsokra, a valésigshow-kban megjelend kdros elemekre, a
lekérhetd médiaszolgdltatdsok miszaki védelmi megolddsaira, valamint a kiilfoldi joghatd-
sdg ald tartozé médiaszolgdltatdkkal kapcsolatos jogérvényesitési nehézségekre. A tanul-
mdny rdmutat arra is, hogy a jogszerd, mégis vitathat6 gyakorlatok — példdul az idegen nyel-
vl trdgdr zeneszdmok, vagy a hirmisorok er8szakdbrizolisa — a gyermekvédelmi
szempontok és a véleménynyilvdnitds szabadsdga kozotti torékeny egyensilyt teszik probéra.

Kulcsszavak: gyermekvédelem, hatésdgi eljdrds, médiajog, tartalomszabdlyozds, vided-
megosztd platformok

What can practice do?
1he limits and challenges of the NMHH's child protection activities

Abstract

The study examines the legal framework and practical implementation of the National
Media and Infocommunications Authority’s child protection activities, with particular regard
to the specific features of media law liability and the new challenges arising in the digital me-
dia environment. It provides a detailed overview of the structure of Hungarian media regula-
tion, ranging from the basic principles of public morality and the protection of minors, through

* Médiajogi szakjogasz (LLM), az NMHH Médiatudomdnyi Intézetének munkatdrsa. monori.zsuzsanna@nmhh.hu
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classification requirements and technical solutions for child protection, to the rules governing
video-sharing platforms. The study analyses the Authority’s and the Media Council’s rules of
procedure, decision-making logic, and the consequences of the objective liability construct.
The analysis focuses on typical cases that arise in practice, such as age rating omissions, har-
mful elements in reality shows, technical protection solutions for on-demand media services,
and difficulties in enforcing the law in relation to media service providers subject to foreign
jurisdiction. The study also points out that legal but controversial practices — such as fore-
ign-language songs containing profanity or the depiction of violence in news programs — test
the fragile balance between child protection considerations and freedom of expression.

Keywords: child protection, administrative proceedings, media law, content regulation,
video sharing platforms

Az erkolcs segit abban, hogy torvényeket alkossunk,
de nem segit a jogalkalmazdsban.
/Hanya Yanagihara/

A gyermekvédelem jogi eszkoztdra olyan egymdsra épiild, a jogi felelésség szempontjabodl
komplex midtrix, amelyben minden jogteriiletnek — legyen az kézjogi vagy maginjogi —
megvan a maga funkcidja. Altaldnos tirsadalmi konszenzus, hogy a gyermekek egészséges
fejlédésének védelme a médiaszabélyozds kiemelt feladata. Mdr kozhelyesnek hat az a meg-
dllapitds, hogy az online tér alapvetden rendezte 4t a médiapiacot és véltoztatta meg a mé-
diafogyasztdsi szokdsokat, azonban a sziik értelemben vett médiaszabalyozdsban' a jogalko-
t6 és a jogalkalmaz6 szdmdra ez mdig jelentds szakmai kihivs.

A kiskortak kdros médiatartalmaktdl valé védelme alapveten erkélesi alapokon
nyugszik,” a hazai médiajogban a kozerkdlcsvédelem® keretében, féként tartalomszabd-
lyozds révén valésul meg.* A kozerkéles azonban nem definidlt, igen nehezen megfoghaté
cél, s eléggé bizonytalan a tuddsunk arrél, hogy mi szdmit kdros tartalomnak, amely id6ben
(és térben) is folyamatosan viltozik.’ Mindemellett a médiajog olyan specidlis felel8sségi
konstrukeiét szabdlyoz, amely a polgdri- vagy biintetdjogi eszkozokedl merdben eltér. A mé-
diajogi felel8sség a kozzététellel nyilik meg, amely a médiatartalmak t6rvényi fogalmdban a
nyilvdnossdghoz valé eljuttatds céljaval korreldl. A demokratikus nyilvinossig kovetelmé-
nyének® alapvetd feltétele, hogy a kozonséghez kizdrélag jogszerti tartalmak jussanak el,
ennek feliigyeletére pedig specidlis hatdrkord szervként a Nemzeti Média- és Hirkozlési Ha-
tosdg (tovdbbiakban: Hat6sdg) jogosult.

Jelen tanulmédny a Hatésdg és a Médiatandcs gyermekvédelmi gyakorlatdt, illetve an-
nak jogszabdlyi kereteit kivinja bemutatni. A tartalomszabdlyozds részletes bemutatdsdtdl

1 A médiajog tdg értelemben az dsszes, médidra vonatkozd jogdgi norma dsszességét jelentd gylijtéfogalom, mig a
médiaszabdlyozdson e nagyobb halmazbdl a médiaspecifikus jogszabdlyok (Smtv. és Mttv.) normarendszerét
égjitk. Korray (2019): 42.

2 A jogalkotds erkolcsi szempontjairdl 1dsd: Mayrnyr (2010): 4.

3 PAzMANDI (2016): 392.

4 MajTENYI (2010): 2.

5 Uo. 1.

6 Alaptorvény IX. cikk
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eltekint, kizdrélag annak aktudlis, jogalkalmazasi kérdéseire fokuszal. MindenekelStt a mé-
diajogi felelésség specialitdsdt és mds jogdgakhoz vald viszonyidt sziikséges tisztdzni, hiszen
ezek determindljak a Hatdsdg mozgdsterét. Ezt kovetéen a tanulmdany kiforrott gyakorlato-
kat és hatdrteriileteket mutat be, végezetiil pedig olyan dllandé kihivdsokat rejtd kérdésks-
roket, mint a joghat6sdg hidnydban valé eljdrds, avagy a valdsigshowk kezelése.

1. Alapvetések

1.1. A médiajogi gyermekvédelem rendszere

A tartalomszabdlyozds kapcsdn fontos a jogellenes és a kdros tartalmak megkiilonbéztetése: a
jogellenes tartalmak mindenki szdmadra tiltottak (azaz létre sem johettek volna), mig a kdros
tartalmak onmagukban nem jogellenesek, de valamely jellemzdjitk miatt (tipikusan erdszak,
szexualitds) a kiskordak szimdra nemkivdnatosak. Elébbick nem élvezik a véleményszabadsdg
oltalmdt, mivel 8ssztdrsadalmi értékeket sértenek, gyakran biincselekményi tényalldst is kime-
rithetnek (pl. gyermekpornogréfia, holokauszttagadds), kovetkezésképpen a médiaszabdlyozds
esetitkben nem relevdns. A kdros tartalmak esetén azonban drnyaltabb a kép. Utébbiak ugyan-
is jogszertiek, nem tiltottak, szabadon kozzétehetSk és a véleményszabadsig védelme alatt 4ll-
nak, azonban kiskortiak szdmdra drtalmasnak mindsiilnek, emiatt kozzétételiiket a jogalkotd
keretek kozé szoritja (pl. pornogréfia, erészak, drog- és alkoholfogyasztds, trigirsig).

A médiajog alapvetden a gyermekek személyiségfejlédésére potencidlisan kdros tartalmak
szlirésével, illetve a védelmi eszkozok (technikai védelmi mddszerek, a tartalmak sz(irésére alkal-
mas modszerek biztositdsa a sziil6k szimdra) bevetésével operdl. A magyar médiaszabalyozdsban
taldlunk erre irdnyulé rendelkezéseket: az Smtv. valamennyi médiatartalom-szolgéltatéra irdny-
ad6 ,kozos” szabélyokat tartalmaz, mig az Mttv. a linedris és lekérhetd médiaszolgéltatdsokra ir
el8 alapvet8en a miisorszdmok besoroldsdra vonatkozé klasszifikdcids eldirdsokat, illetve a ma-
sorfolyamban valé elhelyezésre irdnyadé korldtozdsokat (Mtetv. 9-11. §§).

A hazai médiaszabdlyozdsban a kiskortvédelem négy pilléren nyugszik. Els6ként az
Smtv. alapelvként deklarilja, hogy a sajtdszabadsig gyakorldsa nem sérthet kozerkodlesot
[Smtv. 4. § (3)] és a médiaszolgdltatdsban vagy sajtétermékben megjelend azon médiatarta-
lom, amely kdrosithatja a kiskortiak szellemi, lelki, erkélcsi vagy fizikai fejlddését, csak oly
moédon tehetd elérhetévé, amely biztositja, hogy kiskortak rendes kortilmények kozott nem
férhetnek hozzd [Smtv. 19. § (2)-(3)].* Fontos azonban megjegyezni, hogy kozerkéles dlta-
ldnos védelme a Hatdsdg eltt nem lehet hivatkozdsi alap, hiszen az olyan 4ltalinos kategé-
ria, amely csak konkrét ténydlldsokban jelenhet meg a hatésigi feliigyelet keretében szd-
monkérheté médon. Az Smtv. 4. §-dra valé hivatkozds tehdt Gnmagiban nem elegendé az
eljards meginditdsdra.” A mdsodik pillérben az Mttv. ezen elvek mentén rendezi a tartalom-

7 PAzMANDI (2016): 392.

8 Sajtétermék esetén az Smtv. magasabban hizza meg a felel8sség hatdrdt, hiszen ott kizdrdlag stlyosan kérosité
tartalmak esetére rendelkezik. A sajtétermékekre szémos esetben specidlis szabélyok vonatkoznak, a tanulmdny
az audiovizudlis médiatartalmakra fokuszal.

9 Kovrrtay-LaprsAnszky (2011): 58.
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szablyozds részletszabalyait, meghatdrozva a klasszifikdciés kategéridkat és azok alapvetd
szempontrendszerét, a tartalom jellegére specializdlva (Mttv. 9-11. §S), valamint a felel8ssé-
gi, eljdrdsi és szankcids kérdéseket.

Fészabélyként a kozosségi média platformok nem tartoznak a médiaszabdlyozds hati-
lya ald, azonban az AVMS irdnyelv 2018-ban bekdvetkezett mdédositdsa — szlik korben, mi-
nimumszabdlyokkal — megnyilt a videdmegoszté platformok (tovdbbiakban: VSP) felé.'?
Ugyan az Eker. torvény nem tartozik a sziik értelemben vett médiaszabdlyozdsba, az Mttv.
ugy rendelkezik, hogy a Hatésdg feladata a VSP-szolgaltatdk nyilvintartdsba vétele, vala-
mint a rdjuk vonatkozé el8irdsok érvényesiilésének feliigyelete [Mttv. 184. § (1) bek, h)].
Erre tekintettel dlldspontom szerint a hazai gyermekvédelmi médiaszabdlyozds harmadik
pillérét az Eker. torvénybe bekeriilt rendelkezések alkotjak, amelyek értelmében a VSP szol-
géltatéja is koteles megfeleld intézkedéseket, miszaki megolddsokat alkalmazni, amennyi-
ben altala a nyilvdnossighoz eljuttatott tartalom alkalmas a kiskortiak fizikai, szellemi, lelki
vagy erkolcsi fejlédésének kdrositdsira [Ekertv. 15/D. § a)], amelyek feltigyeletét a torvény
ugyancsak a Hat6sdg jogkorébe utalja (Ekertv. 15/1. §).

Véleményem szerint a gyermekvédelem negyedik pillérét a magyar médiaszabalyozds-
ban a Médiatandcs ajdnldsai jelentik, amelyek szoros értelemben ugyan nem tartoznak a
médiaszabélyozds korébe, ugyanakkor a megalkotdsukra irdnyulé kotelezettség abbdl fakad.
Az Mttv. értelmében linedris médiaszolgéltatdsok esetén a korhatdr-besoroldssal kapcsolatos
szabdlyok jogalkalmazdsi gyakorlatdnak f8 elvi szempontjait a Médiatandcs ajinldsaban'!
teszi kozzé [Mttv. 9. § (8) bek.], emellett a lekérhetd szolgéltatdsok esetén alkalmazandé ha-
tékony miszaki megolddsokrdl is ajénldst'? ad ki [Mrttv. 11. § (3) bek.]. Az ajénldsok elénye,
hogy a folyton viltozé médiakérnyezetben rugalmasan alakithatdk, aktualizdlhatok,
ugyanakkor nem kikényszerithetdk (soft law). F& céljuk az 6nkéntes jogkdvetés eléremozdi-
tdsa, a jogszer(i és j6 gyakorlatok megteremtése. Ennek érdekében a klasszifikdcids ajanlds
részletesen értelmezi az Mrttv. korhatdr-besoroldsi kategéridit, a mindsités szempontjait, az
alkalmazandé jelzések helyes haszndlatdt. Az ajanldsnak nem célja az egyes kategoridkra vo-
natkozdan mereven értelmezett, szigora szabdlyokat lefektetni, de a kategéria-rendszer beve-
zetése Ota eltelt évek alatt mar korvonalazédott a misorszdmok klasszifikdcidja sordn alkal-
mazandé kritériumok egy csoportja, amelyek a tartalomszolgéltaté szdmdra a mindsités
kapcsdn tampontként szolgdlhatnak.

1.2. A Hatés4g és a Médiatandcs jogalldsa

A Hatésdg kiemelt szerepldje a médidval kapcsolatos kozigazgatdsi intézményrendszernek, amely-
nek révén megvaldsul a médidval Ssszefliggd tarsadalmi és gazdasdgi viszonyokat lefedd jogi nor-

10 Az AVMSD médositasrél lasd Nyakas (2018)

11 A Médiatandcs a médiatartalmak korhatdr-besoroldsdndl irdnyadé szempontokra, az egyes misorszdmok koz-
zététele elbtt és kdzben alkalmazhatd jelzésekre, illetve a mindsités kdzlésének médjéra vonatkozd jogalkalma-
zési gyakorlat elvi szempontjairdl sz616 ajédnldsa.

12° A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésdg Médiatandcsdnak kozleménye — Ajanlds a kiskortak védelmében a
linedris és lekérhetd médiaszolgaltatdsok esetén alkalmazandé hatékony muszaki megolddsokra

13 Ilyen médosité médiatanicsi hatdrozat pl.: 203/2014. (I1I. 6.); 1057/2013. (VL. 26.); 887/2021. (IX. 7.)
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mék érvényesitése. A Hatdsdg jogalldsdt meghatdrozza a média alkotmdnyos alapjogokkal (sz6-
lds- és véleményszabadsdg, kiegyenstlyozott tdjékoztatishoz valé jog stb.), nemzetkozi kozjoggal
(nemzetkozi jogalkotdsban vald részvétel, unids rendeletek és irdnyelvek implementaldsa), és koz-
szolgdltatdsokkal (frekvenciagazddlkodds, hirkozlés) valé dsszefiiggéseinek rendszere.!

A Hatésdg 6ndll6 szabdlyozé szervként kizdrdlag az Orszdggy(ilésnek tartozik elszd-
moldssal,” a hatalommegosztds elvére'® tekintettel a végrehajtd hatalom egyik letétemé-
nyese, s a médiatartalom-szolgdltatdk feleldsségének vizsgdlatdban és szankciondldsiban ki-
zdrdlagos illetékességgel rendelkezik.” A Médiatandcs a Hatésdg 6ndllé hatdskord, az
Orszaggylés feliigyelete alatt 4116, jogi személyiséggel rendelkezd szerve, amely az Orszdgos
Ré4di6 és Televizié Testiilet (ORTT) jogutddja [Mtrv. 123. § (1)]. Bér 6ndllé szabilyozé
szervnek maga az NMHH tekinthet$, a Médiatandcs 6néllé hatdskér(, jogi személyiséggel
rendelkezd szerv a Hat6sdgon belil.'®

A Hatésdg és a Médiatandcs mindig az adott tigy dsszes kortilményére tekintettel hoz-
za meg hatésdgi dontését, a torvényben maghatdrozott jogkovetkezmények alkalmazisa so-
rdn olyan elveknek kell érvényesiilnie, mint az egyenld elbdnds, a fokozatossdg és az ard-
nyossig [Mttv. 185. § (2)].

1.3. A médiajogi felel6sség hatdrai

Ahhoz, hogy a médiajogi felelésség terjedelmét pontosan koriil lehessen hatdrolni, fontos az
aldbbi ot korldtozd tényez8t megvizsgdlni. A Hatdsdg és a Médiatandcs hatdsdgi jogkorében
ugyanis fészabdly szerint kizdrdlag:

— magyar joghatdsdg ald tartozd,

— professziondlis médiatartalmak,

— szerkeszt6i felelésséggel rendelkezd szolgiltatdinak,

— objektiv felel8sségét vizsgélhatja,

— intézményes jogvédelem keretében.

A magyar médiaszabdlyozds hatilya kizdrélag a Magyarorszdgon letelepedett médiatarta-
lom-szolgdltaté 4ltal nydjrott médiaszolgaltatdsra és kiadott sajtétermékre terjed ki [Mttv. 1. §
(1)]. Az Mttv. részletesen felsorolja azon kortilményeket, amelyek szerint egy szolgéltaté megfe-
lelhet e koriilményeknek, kiilon eljdrds keretében pedig lehetSséget biztosit a kiilfsldi joghatd-
sdg ald tartozd, de Magyarorszdg teriiletére (is) sugdrzé szolgdltatokkal szembeni fellépésre.”

A médiajogi felel8sség a médiatartalmakért val6 felelésséget jelenti, amely konstruk-
cié hdrom szempontbdl specidlis: alanya, tdrgya és célja is megkiilonbozteti mds, kozigaz-
gatdsi jogi (avagy kozjogi) felel8sségi formdktdl. Alanya minden esetben a médiatartalom

14 LapsAnszky (2019): 877.

15 Alaptorvény 23. cikk

16 Alaptérvény C) cikk

17° Meg kell jegyezni, hogy a sajtShelyreigazitds jogintézményét — amelyet kordbban a Ptk. szabdlyozott — immdr
ugyancsak az Mttv. szabélyozza, de elbirldsira kizdrélag birésdg jogosult.

18 Fazekas (2014): 389.

19 Errél részletesen a lisd 2.5. fejezet.
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szolgdltatdja lehet, aki vagy amely szerkesztdi felel6sséggel rendelkezik a médiaszolgaltatds
tartalmdnak megvélasztdsdért, és meghatdrozza annak osszedllitdsdt.?® A médiaszolgdltatd
azonban kizdrélag az olyan tartalmakért felel, amelyeket kozzérett (nyilvinossighoz eljutta-
tds céljabdl sugdrzott) és amelyek megfelelnek a médiatartalom torvényi definiciéjdnak.?! A
kozosségi média ezen indokok miatt fészabdly szerint nem sorolhaté a médiatartalmak
kozé, még akkor sem, ha a médiatartalom-szolgdltatds egyes fogalmi elemeit (tdjékoztatdsi
és/vagy szérakoztatdsi cél, nyilvdnossdghoz valé kozvetités, gazdasdgi szolgéltatdsi jelleg)
kimeriti. A koz6sségi média tartalmait a felhaszndlék hozzdk létre és osztjdk meg, igy ha-
gyomdnyos értelemben vett szerkesztdi feleldsségrdl a kozosségi média platformok esetén
nem beszélhetiink.?? Mindezek aldl egyetlen kivételt ismer a szabélyozds, a fent mdr emli-
tett VSP szolgaltatdkat, akik ugyan — hagyomdnyos értelemben — nem rendelkeznek szer-
kesztdi felel8sséggel, ugyanakkor ahhoz hasonlé mechanizmusokkal (automatikus eszko-
zokkel vagy algoritmusokkal, kiilonosen megjelenités, cimkézés, sorba rendezés révén)
rendszerezik azokat, emellett pedig ugyanazon a piacon vannak jelen, mint a lekérhetd au-
diovizudlis médiatartalmak.

A médiajogi felelésség f8szabdly szerint objektiv, az Mttv. és a joggyakorlat igen sziik
korben enged kimentést (pl. az él6 misorszdm, politikai rekldm).”* A Hatésdg (Médiata-
nécs) kodzigazgatdsi eljards?* keretében vizsgdlja a jogsértés tényét, s ha ez bizonyossdgot nyer,
nem relevdns sem a felréhatdsig, sem a szdndékossdg vagy gondatlansig, ahogyan a tor-
vénysértés indoka, oka, kériilményei sem (kizdrélag a szankcié kiszabdsa korében értékelhe-
t6k). A bizonyitdsi teher a Hatdsdgé.”> Fontos megjegyezni, hogy a médiajogi felel8sség és a
Hartdsdg eljdrdsa nem zdrja ki a mds jogi tton, polgdri vagy biintetdjogi rendelkezések men-
tén torténd jogérvényesitést. Kiilonosen jelentds jogsériés esetén (pl. gytldletbeszéd, szemé-
lyes adattal vald visszaélés, személyiségi jogok megsértése stb.) a sértett személy rendérséghez
vagy birésighoz fordulhat, amelyek azonban a konkrét sérelmes kozlést tevd személy (Gjsdg-
ir, riporter, miisorvezetd, meghivott vendég, interjialany stb.) feleldsségét fogjék vizsgdlni.

20 A szerkesztdi felel8sség a médiatartalom kivélasztdsa és dsszedllitdsa sordn megvaldsuld tényleges ellenSrzésért
valé felel8sséget jelenti, azonban nem eredményez sziikségszertien jogi feleldsséget a médiaszolgdleatds tekinte-
tében (Mttv. 203. § 41.).

Mttv. 203. §-a értelmében: 42. Médiatartalom: valamennyi médiaszolgéltatds sordn, valamint sajetermék dltal
kindlt tartalom. 40. Médiaszolgaltatds: az Eurdpai Unié miikodésérél szolé szerz8dés 56. és 57. cikkében meg-
hatdrozott, 6ndlld, tizletszerlien — rendszeresen, nyereség elérése érdekében, gazdasigi kockdzatvéllalis mellete —
végzett gazdasdgi szolgdltatds, amelynek, illetve amely egy elvdlaszthaté részének elsédleges célja, hogy egy mé-
diaszolgdltatd szerkesztdi felel8sségi korébe tartozé misorszdmokat tdjékoztatds, szérakoztatds vagy oktatds

2

—

céljdbdl a nyilvdnossighoz eljuttassa valamely elektronikus hirkzl8 hdlézaton keresztiil. 60. Sajtétermék: a na-
pilap és mds idészaki lap egyes szdmai, valamint az internetes Gjsdg vagy hirportdl, amelyet gazdasdgi szolgalta-
tasként nydjranak, amelynek tartalmdért valamely természetes vagy jogi személy szerkesztdi felel8sséget visel, és
amelynek elsédleges célja szovegbdl, illetve képekbdl 4ll6 tartalmaknak a nyilvanossdghoz val6 eljuttatdsa tdjé-
koztatds, szérakoztatds vagy oktatds céljibol, nyomtatott formdtumban vagy valamely elektronikus hirksz18 hé-
16zaton keresztiil. A szerkesztéi felel8sség a médiatartalom kivalasztdsa és osszedllitdsa sordn megvalésulé tényle-
ges cllendrzésért vald felel8sséget jelenti, és nem eredményez sziikségszertien jogi felel8sséget a sajtdtermék
tekintetében. Gazdaségi szolgdltatds az 6ndlld, iizletszertien — rendszeresen, nyereség elérése érdekében, gazdasi-
gi kockdzatvéllalds mellett — végzett szolgaltatds.

22 Részletesen ldsd: Parr (2022): 6063.

23 Szixora (2014): 108.

24 Hartérjogszabalya az 4ltaldnos kozigazgatdsi rendtartdsrél sz616 2016. évi CL. torvény (tovabbiakban: Akr.).

25 Szikora (2019): 1019.
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Igy a médiajogi, illetve a polgéri, avagy biintetéjogi feleldsség egyazon tartalom miatt pdr-
huzamosan létezik. Ez nem eredményez kétszeres értékelést, hiszen ahogyan fent is utaltunk
rd, a médiajogi felel8sség alanydban és térgydban is specidlis konstrukcid.

A polgdri- és biintetdjogi feleldsséggel ellentétben a médiaszabalyozas tehdt nem az egyéni
érdekérvényesités eszkoze. Az Smtv. 14. §-a alapelvi szinten fekteti le az emberi méltésdg sérthe-
tetlenségét a médiatartalom-szolgdltatdsokban,*®
ri méltésdghoz valé jog érdekében torténd korldtozdsa korében megillapitotta, hogy a Hatdsg
»nem a védett jogok személyhez f(iz6d8 oldaldnak védelmében” 1ép fel,”” hanem az 4llam alap-
jogokkal szembeni intézményvédelmi kotelezettségének teljesitésében, ennek révén a demokra-
tikus kozvélemény megfelelé mikodésének biztositdsiban vesz részt.”® A Médiatandcs eljardsai
sordn nem egyéni jogsérelmekrdl dont, hanem ,,annak megdllapitdsira jogosult, hogy a miisor-
szolgdltatd az emberi jogok tiszteletben tartdsdval tevékenykedik-e, és az egyes miisorainak té-
mija, jellege, néz8pontja nem sérti-e az emberi jogokban megjelend alapvetd értéket.”* Ebbdl
kovetkez8en a Médiatandcs kizdrélag a demokratikus nyilvinossigot is veszélyeztetd tartalmak
esetén, a médiatartalmakat befogad6 kozonség védelme érdekében 1éphet fel.

Az intézményes jogvédelem alapja nem csupdn a kiskortiak emberi méltésiga (az ezt
sérté médiatartalmakkal szembeni fellépés), de a kiskortiak megfeleld személyiségfejlédése
mint térsadalmi érdek is.*® Az intézményes jogvédelem a médiajogi gyermekvédelem nor-
marendszerében igy kétirdny: egyrészrél a médiatartalomban szerepld, ott bemutatott kis-
kortak jogainak védelme, mdsrészrdl a kiskora néz8k/hallgaték/olvasék védelme a potenci-
dlisan kdros tartalmaktdl. A Médiatandcs a médiatartalomban emberi méltdsigot sértd
médon bemutatott vagy szerepeltetett kiskort esetén is az emberi méltésighoz valé jog in-
tézményes védelmét képviseli. ,A sajtdszabadsdg korldtjaként megjelend szabdlyok legfébb
indoka ugyanis a nézé/hallgaté/olvasé (6sszefoglaldan: a kozonség) érdekeinek — neki mint
a tarsadalom tagjdnak ‘jar6’ — védelme; azon kozos érdekeié, amelyek az emberi jogok dlta-
ldnos elismeréséhez és tiszteletéhez kotédnek.” — irja Koltay.! Mindez azt is jelenti, hogy
egy médiatartalom jogellenes jellegére nincs kihatdssal, ha azt senki sem l4tta/hallotta/olvas-
ta, hiszen a jogsérelem médiajogi értelemben a kozzététellel mar megvaldsul.

s az Alkotmdnybirdsdg a sajtészabadsdg embe-

2. A kiskoruak védelmével kapcsolatos hatdsagi tevékenységek

A Hatésdg gyermekvédelemmel kapesolatos tevékenysége két £6 tipusra oszthatd: hatdsdgi és
nem hatdsdgi hatdskorbe tartozé feladatokra. A hatésigi dontések a kozigazgatdsi szervek
olyan jogalkalmazé tevékenysége sordn jonnek létre, amikor kozhatalom birtokdban egyol-
daltian déntenek a jogviszony mdsik oldaldn 4ll6 jogalanyok tigyeiben: jogokat, kotelezett-
ségeket dllapitanak meg, tényt vagy jogosultsigot igazolnak, hatésdgi nyilvdntartdst vezet-

26 Smtv. 14. § (1) A médiaszolgdltaténak az 4ltala kdzzétett médiatartalomban tiszteletben kell tartania az embe-
ri méltdsdgot. (2) Tilos a megaldzé, kiszolgaltatott helyzetben 1évd személyek médiatartalomban torténd 6ncé-
14 és sérelmes bemutatdsa

27 165/2011. (XII. 20.) AB hat.;1006/B/2001 AB hat.

28 46/2007. (V1. 27.) Ab hat., 165/2011. (XII. 20.) AB hat.

29 46/2007. (VL. 27.) AB hat.

30 Kovrray-LarsANyszky (2011): 52.

1 Korray (2019): 436.
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nek, avagy hatdsigi ellendrzést végeznek. A nem hatésdgi hatdskorben hozott intézkedés
nem mindsiil egyedi tigyben hozott déntésnek, nem a jogszabalyban meghatdrozott hatds-
kori és illetékességi kor kotelezd eleme, igy fészabély szerint nem vonatkozik rd az Akr. ha-
talya sem.”* A médiaigazgatdsban a hatdsdgi hatdskoroket elsésorban a Médiatandcs, mé-
sodsorban a Hivatal® gyakorolja, de a nem hatésigi jellegli hatdskorok is igen sokfélék
(Mtev. 182-184. §9), ide tartozik — tdbbek kozott — az ajanldsok kibocsdtdsa, jogszabaly-ter-
vezetek véleményezése. A Médiatandcs hatdsdgi feliigyeletet gyakorol a gyermekek és a kis-
kortak védelmére vonatkozé el8irdsok tekintetében, gyakorolja a mds tagdllamban letelepe-
dett médiatartalom-szolgdltatdk dltal elkovetett jogsértésekkel kapcsolatos hatdsigi
hatdskoroket, valamint a médiaszolgéltatd kérelmére misorszdm kategéridba soroldsdrdl ha-
tarozatot hoz (el6zetes klasszifikdcids kérelem). 34

A Hatdsdg és a Médiatandcs jogalkalmazé tevékenységére vonatkozé adatok az éves
orsziggyilési beszdmolokbdl olvashatdk ki, amellett, hogy a Médiatandcs minden dontése
nyilvdnos. A beszdmoldk alapjin a kiskoruvédelemhez kapcsolédé hatésdgi ellendrzések az
aldbbi tipusokba voltak sorolhatdk:

dllampolgdri bejelentések alapjdn elrendelt vizsgdlatok;

1. a nem megfeleld korhatdr-besoroldssal rendelkezd reklimok, filmalkotdsok®® és

elézetesek?” sziirése;
. célvizsgélatok (ValéVildg 11);
a gyermekbardt misorszimok;
elézetes klasszifikdcid;
a médiaszolgdltaté misordt kozld sajtdtermékében, internetes honlapjdn, képujsa-
gdban és teletextjében szereplé megfeleld klasszifikdcié kontrollja;
6. a kiulfoldi joghatdsig ald tartozé médiaszolgdltatdk dltal kozvetitett tartalmak elle-
ndrzése.

SIS

32 Részletesen lisd: BaraBAs (2022)

33 A Hivatal a Médiatandcs és a Hatdsdg hdttérappardtusa, amely elékésziti és végrehajtja azok déntéseit. Azokban
az esetekben, amikor a Hivatal rendelkezik hatésdgi jogkorrel (Mttv. 184. §), felettes szerve a Médiatandcs.

34 Fontos megjegyezni, hogy az Mttv. szerinti hatdsdgi és nem hatésdgi feladatok felsoroldsa nem taxativ, hiszen
egyéb, torvényben meghatdrozott hatésigi/nem hatésdgi hatdskéroket gyakorol.

35 2021. juliusdban lépett hatdlyba a pedofil binelkévetSkkel szembeni szigortibb fellépésrdl, valamint a gyerme-
kek védelme érdekében egyes torvények moédositdsirdl szolé 2021. évi LXXIX. tv. 9. § (1). bek.-ébe foglalt
azon modositds, miszerint a rekldmok kikeriiltek a klasszifikdcids kotelezettség kivételei koziil. Imméron a
reklémokat és a reklémspotokat is megfelel§ korhatdr-kategéridba kell sorolni, azzal, hogy az adott spot leg-
magasabban soroland¢ rekldmja az irdnyadé az egész rekldmfolyamra. A Médiatandcs 2022-ben négy esetben
hivatalbdl inditott eljdrdst és dllapitotta meg ennek elmulasztdsdt.

36 A hatésdg rendszeres id6kozonként vizsgdlja a nem megfeleld korhatdri besoroldssal rendelkezd filmalkotdso-
kat, médszere szerint havonta hasonlitja 6ssze a televizidk jegyzdkonyveiben foglalt korhatdr- besoroldsokat a
filmadatbdzisban jegyzett klasszifikdciés kategéridkkal. A filmadatbdzis t6bb mint 24 ezer film adatait tartal-
mazza, és elsédleges célja, hogy érdemi informdcikkal segitse a médiaszolgdltatok klasszifikdcids tevékenységér.

37 A misorel8zetesek is kiviil esnek a klasszifikdcids kotelezettségen [Mttv. 9. § (1) bek.], ugyanakkor nem tehe-
t8k kozzé olyan iddszakban, amikor az dltaluk bemutatott, ismertetett miisorszim nem lenne kdzzéeehetd, il-
letve olyan idészakban, amelyben a miisorel8zetes megfeleld kategdridba soroldsa esetén kozzétételének nem

lenne helye [Mttv. 10. § (1) bek. £)].
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2.1. Bejelentésekre indult eljardsok

Amennyiben a Médiatandcs tevékenységérdl sz6l6 éves beszdmoldkat vizsgéljuk, megéllapit-
hat6, hogy az elmdlt évhez képest 2022-ben csokkent a kiskortak védelmével kapcsolatos
dllampolgari bejelentések szdima: 2020-ban 55, 2021-ben 121, mig 2022-ben 8sszesen 32
magyar joghatdsdg ald tartozé médiaszolgéltatdt érintd bejelentés érkezett a hatésdghoz. A
Médiatandcs 20 esetben dontdtt arrdl, hogy a bejelentések alapjan nem indit kézigazgatdsi
hatdsigi eljdrdst, 9 esetben pedig bejelentés alapjdn dllapitotta meg a gyermekek és kiskord-
ak védelmér célzé jogszabélyok megsértését. A Médiatandcs 8sszesen tizenot esetben (tiz
esetben bejelentés alapjdn) 4llapitotta meg a gyermekek és kiskortak védelmée célzé jogsza-
bélyok megsértését. A miisorszamok tbbségét ,tizenhat éven aluliak szimdra nem ajdnlott”
mindsitéssel és 21 érdr kévetd idépontban kellett volna kézzétenni. Tovdbbi egy esetben a
misorel6zetes kozzétételére, két-két esetben a miisorszam korhatdr-besoroldsi és a mindsités
kozzétételekor toreénd kozlési, illetve megjelenitési kotelezettségére, egy esetben a mindsités-
nek megfeleld jelzés piktogram formdjéban toreénd kozzétételére, valamint egy esetben a
kozlemények kozzétételére vonatkozd rendelkezés megséreését dllapitotta meg.?®

A Hatésig olyan jellemzdk miatt 4llapitja meg a szolgéltaté feleldsségét, mint példdul:

— miisorszimban eléfordulé szexudlis utaldsok, a tragdr kifejezések, valamint a nega-
tiv példakép megjelenitése; durva szavak indulatos és halmozott haszndlata;*

— szexualitdsra valé direkt utalds,® illetve minden érzelmet nélkiilozé szexualitds
kozvetlen, nyers megjelenése, annak torz magatartdsmintdt kozvetitd jellege, vala-
mint a vdratlanul, sokkolé médon bekévetkezd erészakos jelenetek kdros jellege;*!

— erdszakos médon megoldott konfliktus hangstlyozdsa és az agressziv jelenetek bru-
talitdsa, valésdgra vonatkoztathatésaiga;42

— annak sugalldsa, hogy egy pdrkapcsolat [étrejotte leginkdbb versengés ttjdn, a testi-
ség, a szexualitds hangsulyozdsdval valdsithaté meg, fokozva a férfi és a néi szerep-
16k kozott 1évé nemi szerepeknek a miisorszimban t6rténd negativ dbrdzoldsival
valé azonosuldsi hajlamot, a visszds magatartdsmintdk természetesnek vételée;*

— az erdszak és a haldl kiilonosen kegyetlen formdinak bemutatdsa, fruszerdcir és
er6s szorongdst kivalté tartalmak hangstlyozdsa.*4

A bejelentésre indult eljdrdsok tipikusan korhatdr-besoroldsi mulasztds miatt indultak, amikor
a szolgéltaténak IV. korhatdri kategéridba (16 éven aluli szimdra nem ajdnlott) kellett volna
sorolnia és annak megfelel§ id6sdvban (21 és 5 éra kozott) kozzétennie az adott tartalmat.

38 Orszdggytlési beszdmold a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsdg Médiatandcsdnak 2022. évi tevékenységérdl 35.
39 1183/2021. (XI. 16.); 1269/2021. (XIL. 14.)

40 438/2022. (V. 10.)

41 342/2022. (IV. 5.)

42 .190/2022. (11. 22.)

43 400/2022. (IV. 26.)

44565/2022. (V1. 28.)
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2.2, Célvizsgéalatok — VV 11

Fontos hatésdgi tevékenység a médiakornyezet kutatdsa is. A célvizsgdlatok tekintetében a
valésighow-kat szitkséges kiemelni, amelyekkel szemben a hatésdgi fellépés szimos esetben
szélmalomharcnak tlinik. Azon tdl, hogy a valésdgshow-k szép szimmal adnak gyakorlati
példdkat a kiskortiakra vonatkozé rendelkezések megsértésében, a Hatdsdg ennek mélyebb
rétegeit is fel szerette volna tdrni. Ennek érdekében a Hatdsdg régéta vizsgdlja a legnépsze-
rlibb valésighow-k évadait, az ott észlelt kdros magatartdsmintdk kvantitativ adatait pedig
rendszeresen publikélta a honlapjin, a ValéVildg-barométer oldaldn 2013 6ta hétrdl hétre
szamszerUsiti és kozzéteszi az RTL II val6sdgshow-jdnak egyes, gyermekekre aggélyos jel-
lemzdit: a trigdrsdgot, a dohdnyzdst, az alkoholfogyasztdst vagy a megjelend szexualitdst.®
Az NMHH kezdeményezésére elkésziilt egy fokuszcsoport-kutatds (2021 mdrciusdban), a
Val6Vildg 10 széridjanak lakossdgi fogadtatdsrdl, ennek kiértékelése a Médiatudomdnyi In-
tézet gondozdsiban megjelend éves tanulmdnykétetben olvashaté.

A Hatésdg 2022-es beszdmoléja szerint a valésagshow-kban jelenlévd szexudlis utald-
sok, a szexualitdssal dtitatott helyzeteket teremtd kotelezd feladatok és a nem megfelelé ma-
gatartdsmintdk permanens megjelenitése mellett f8ként az bizonyult problematikusnak, ha
a msor azt a benyomdst keltette, hogy az emberek eszkozokké sildnyithatok. Ezek a miiso-
rok ugyanis olyan, a kiskortak személyiségfejlédésére negativ hatdst kifejté mintdkat hang-
sulyoznak, mint példdul a tdlzott és minden felel6sséget nélkiiloz alkoholfogyasztds, az
erbsen trdgdr kifejezések mindennapos haszndlata, valamint a dohdnyzds és az elmérgesedd
emberi konfliktusok, az er8szakos konfliktusmegoldds elfogadottsdga. ,A ValéVildg-szert
misorokat a legtobb kritika azért éri, mert tdlsdgosan hangstlyosan szerepelnek benniik
karos, mar-mar devidnsnak nevezheté magatartdsformak. E kritikdk szerint ezek a val6sdg-
hoz képest tulreprezentaltak és kedvezébb szinben téinnek fel, ami miatt éhatatlanul is ko-
vetendé mintaként jelenhetnek meg a néz8k eldtt.” — fogalmazza meg Polonyi.?”

A Hatdsdg valésdgshow-kkal kapcsolatos tevékenységének 6 célja, hogy arra 6szto-
nozze a misorkészitdket, hogy a program kialakitdsa sordn kiemelt figyelmet szenteljenek a
kiskortak védelmének, habdr arra hatdskore nincs. Az Smtv. 21. § (2) bekezdése egyértel-
miivé teszi, hogy a médiatartalom eléallitdséban kozremiikddd személyek feleléssége mds
jogteriiletek (polgdri-, biintetd-, munkajog) szabdlyai alapjin dllapithaté meg,* igy a haté-
sdgi eszkozok kizdrdlag a kozzéétellel megvaldsult intézményes jogsérelem orvosldsdra al-
kalmazhatok. Tovabbi problémidt jelent, hogy a ValéVildgot sugdrzé6 RTL Kettd allandé
megnevezésli médiaszolgdltatds nem hazdnkban letelepedett, igy a széban forgdé misor-
szdmmal kapcsolatos bejelentések és jogsértések elbirdldsdra a luxemburgi tdrshatésdg® len-
ne jogosult, ami igy dtvezet a hatésdgi kiskortvédelem egyik legfébb nehézségéhez: a kiilfol-
di médiaszolgaltatokkal szembeni hatdsagi fellépés (korldtozott) lehetéségeihez.

45 hteps://nmhh.hu/cikk/199642/A_Mediatanacs_iden_is_figyelemmel_kiseri_a_Valo_Vilag_uj_szeriajat
46 SzapAI (2024)

47 Poronvr (2022):125.

48 Szikora (2014): 108.

49 Autorité Luxembourgeoise Indépendante de I'’Audiovisuel (ALIA)
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2.3. Eletkorellendrzés a lekérhetd szolgéltatisok esetén

Ma miér a médiapiac domindns részét a lekérhet$ audiovizudlis médiaszolgaltatdsok képezik,
hiszen a linedrissal szemben nem ismernek sem teret, sem idét, az ,,addsid§” folyamatos, 4l-
lamhatdrok nem léteznek.”® A letslthetd médiatartalmak a kordbbi szabdlyozdsi elveket és
beavatkozdsi pontokat jelentdsen dtrendezik. Bizonyos kordbban alkalmazott normativ kor-
ldtozdsok a letdlthetd tartalmakndl értelmezhetetlenek (pl. a rekldmidd egy érdn beliili hosz-
szdnak meghatdrozdsa), mdsok azonban (pl. drtalmas vagy manipulativ médiatartalmak
szlirése) valtozatlanul érvényesithet8k.

A kiskortuak védelmének egyik 8 eszkdze esetiikben is a klasszifikdcid. Az Mttv. 11. §
(1) bekezdése értelmében az egyes miisorszimok misorkindlatdban torténd megjelenitése-
kor, a misorszdm felhaszndlé 4ltali megtekintése el6tt és a médiaszolgdltaté internetes hon-
lapjén szereplé tdjékoztatdsban jol lithaté médon fel kell tiintetni a korhatdr-kategéria meg-
jelolését. Emellett hatékony miszaki megolddst kell alkalmaznia annak érdekében, hogy az
V-VI. kategéridkba sorolt miisorszimok kiskortiak szdmdra ne legyenek elérhetdk, amely
hatékony miszaki megolddsok tekintetében a Médiatandcs — sziikség esetén nyilvdnos meg-
hallgatdst kdvetden — ajdnldst tesz kozzé.

A miszaki (technikai) sz(ir6eszkozok tdrgyidban a Médiatandcs 2011-ben ajdnldst
adott ki. A miiszaki sztirérendszerek alkalmazdsinak lényege, hogy a kozzétételre elbirt kor-
létozdsok mellézhet8k, amennyiben a médiaszolgdltatds titkositott formdban tartalmazza a
miisorszdmot, és a titkositds felolddsdhoz alkalmazott kéd nem hozzéférhetd kiskortak szd-
méra. A médiaszolgdltaté a titkositdson kiviil alkalmazhat mds gyermekzdr megolddst is,
amely hatékonyan biztositja, hogy kiskorti nem fér hozzd a nem kivdnt tartalomhoz.>?

A lekérhet§ szolgéltatdsokban alkalmazandé eszkozok, eljardsok sok szempontbdl it
koznek nehézségekbe. Egyfeldl az internet technikai jellegzetességei, mdsfeldl jogpolitikai
ellentétek okoznak jelentds problémdt a védelem kialakitdsa terén. Kiss Zoltin véleménye
szerint a tagdllamok kozotti kulturdlis kiilonbségek is gdtlé tényezd, mely kozvetetten, f6-
ként a tartalmak tagdllamonként eltérd besoroldsanal jelentkezik. Eppen ezért elengedhetet-
len a kdz8sségi szintli fellépés, és mdr vannak is olyan eléremutaté megolddsok, amelyek
képesek hatékony védelmet biztositani a kiskortak szdmdra.”® A technikai akaddlyok miatt
a kdros tartalmak sztirését megvaldsité eszkozok és eljardsok nem alkalmazhatéak egydlta-
lén, vagy ugyan Ggy, mint a linedris szolgdltatdsokndl — bizonyos, linedris szolgiltatdsndl
bevélt eszkdzok haszndlata technikailag nem lehetséges, mds eszkozok, vagy eljrdsok alkal-
mazdsa pedig tilalmazott a véleménynyilvdnitdsi szabadsdg védelme miatt.>

50 Kiss (2017): 35.

51 PAzMmANDI (2016): 391.
52 Uo. 393.

53 Kiss (2017): 35.

54 Uo. 35.
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2.4. VSP szolgéltatékkal kapcsolatos hatdskorsk

A jogalkotd felismerte, hogy a videdmegosztdplatform-szolgaltatdsok (VSP szolgéltaték)
olyan audiovizudlis tartalmakat szolgdltatnak, amelyeket a kozonség, és kiilondsen a fiata-
lok, egyre nagyobb szdimban tekintenek meg, rdaddsul ugyanazért a kozonségért és ugyana-
zon bevételekért versengenek, mint a hagyomdnyosnak mondhaté audiovizudlis médiaszol-
géltatdsok.” Az AVMS irdnyelv 2018-as médositdsdénak nyomdn immdron az unids — és azt
kovetve a hazai — médiaszabdlyozds hatdlya kiterjed a videémegoszté-platformokra®® és azok
szolgdltatdira™ is. E szabdlyok keretében a szolgdltatdst igénybe vevék védelme érdekében a
VSP koteles a torvény szerinti megfeleld intézkedéseket, miiszaki megolddsokat alkalmazni,
ha a tartalom alkalmas a kiskortak fizikai, szellemi, lelki vagy erkolesi fejlédésének kdrosi-
tasdra [Ekertv. 15/D. § (1)].

A hazai VSP szolgdltatdk ellendrzésével és feliigyeletével kapcsolatos feladatokat a jog-
alkoté az NMHH Hivataldhoz telepitette.”® A Hivatal hat6sdgi hatdskorben elldtja a VSP
szolgéltat6k nyilvantartdsba vételével kapcsolatos feladatokat, valamint feliigyeli a vonatko-
26 el8irdsok érvényesiilését. Az NMHH Hivatala emellett nem hatésdgi hatdskorében eljdr-
va rendszeres id6kozonként elemzi, felméri és értékeli a VSP szolgdltatdk dltal hozott intéz-
kedések megfeleldségét és hatékonysigit, ennek érdekében pedig adatszolgéltatdst kérhet.”
Az Ekertv. értelmében a Hatdsdg tehdt kozhiteles nyilvdntartdst vezet, hatésdgi hatdskorben
feliigyeli az Ekertv. rendelkezéseinek érvényesiilését és ajanldst tehet kozzé az eldirt intézke-
dések és hatékony miszaki megolddsok legjobb gyakorlata vonatkozdsiban, valamint rend-
szeresen elemzi, felméri és éreékeli a VSP-k 4ltal hozott intézkedések megfeleléségée és haté-
konysdgit.

Az Ekertv. az AVMS irdnyelvnek megfeleléen lehetéséget teremt az on- és a tdrsszabé-
lyozas kialakitdsdra: a VSP szolgdltatok szakmai 6nszabdlyozé szervezeteit és alternativ vita-
rendezd férumait a szabdlyozds a megosztott jogérvényesités keretébe vonja, amikor ki-
mondja, hogy egyiittmi(ikodési tartalmi kozigazgatdsi szerz8désben az NMHH Hivatala
felhatalmazhatja az 6nszabélyozd szervezetet arra, hogy hatdsigi hatdskérok tekintetében,
de nem hatésdgi jogkorrel az NMHH Hivatala hatdskorgyakorldsa helyett onigazgatdsi
rendben eljdrjon.®® A VSP szolgaltatdkkal kapcsolatos hatésdgi feliigyelet kdzponti eleme az

55 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs az audiovizudlis médiaszolgdltatdsokrdl sz6l6 irdnyelv viltozé piaci kériil-
ményekre tekintettel valé mddositdsirdl szol6 2018/1808 irdnyelve (2018. november 14.) (4) bekezdés

56 Mrttv. 203. § 71a. értelmében videdmegosztéplatform-szolgaltatds: az Eurépai Unié miikddésérdl sz6l6 szer-
z6dés 56. és 57. cikkében meghatdrozott 6ndllé, iizletszerlien — rendszeresen, nyereség elérése érdekében, gaz-
dasdgi kockdzatvallalds mellett — végzett gazdasdgi szolgdltatds, amelynek vagy amely egy elvdlaszthaté részé-
nek vagy egy alapvetd funkcidjdnak els8dleges célja, hogy tdjékoztatds, szorakoztatds vagy oktatds céljébol
elektronikus hirkszl8 halézaton keresztiil olyan misorszdmokat, illetve felhasznalok dltal lécrehozott videdkat
juttasson el a nyilvdnossdghoz, amelyekért a videdmegosztéplatform-szolgaltaté nem tartozik szerkesztdi fele-
18sséggel, és amelyeket a videdmegosztdplatform-szolgdltaté rendszerez pl. automatikus eszkozokkel vagy al-
goritmusokkal, kiilondsen megjelenités, cimkézés, sorba rendezés révén.

57 Mttv. 203. § 71b. értelmében videémegosztéplatform-szolgaltaté: videdmegosztdplatform-szolgdlatdst nyuj-
té természetes vagy jogi személy.

58 A MAVISE adatbdzis és az Eurépai Audiovizudlis Obszervatérium szerint jelenleg 6 VSP szolgiltatd tartozik
magyar joghatdsdg ald.

59 KirAry (2021): 322.

60 Uo. 321.
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alkalmazandé intézkedések és miiszaki megolddsok hatékonysdga. Ennek pontos tartalmdt
egy ajdnlds keretében lenne képes a Hatdsdg felfedni, de olyan dllispont is napvildgot ldtott
midr, amely a Hatdsdig NMHH feladatdnak véli azt is, hogy nyomon kévesse a legjobb gya-
korlatokat és ajdnlds kiaddsdval segitse a VSP-ket abban, hogy elkeriilhet8k legyenek a visz-
szaélések a jogsértd tartalmak eltdvolitdsa sordn.!

2.5. Eljaras kiilfoldi médiaszolgaltat6 esetén

Mint az fent is kifejtésre keriilt, a magyar joghatésdg — és igy a hazai médiaszabdlyozds hatd-
lya — kizdrdlag a hazdnk teriiletén letelepedett médiatartalom-szolgdltatdkra terjed ki. Az
Mttv. (az AVMS irdnyelvvel sszhangban) korldtozott keretek kozott lehetdséget nyujt a
mids (tag)dllamban letelepedett szolgdltatéval szembeni fellépésre is, amennyiben igazolhatd,
hogy a szolgdltaté miisorszimait magyar kozonségnek juttatja el. Szdmos panasz kiilfsldi
joghatdsdg ald tartozé médiaszolgdltatdshoz kapcsolddik, igy eljardst a Hatdsdg joghatdsdg
hidnydban nem indithat. A hazai szabdlyok megsértése esetén egy tobbszakaszos konzultdci-
6s eljdrdsra nyilik lehetdség a joghatdsiggal rendelkezd hatésiggal, amelynek elsd 1épése,
hogy a Médiatandcs a hozzd érkezett bejelentést tovabbitja az illetékes hatésdgnak.

Az Mttv. 176. §-a alapjin a Hatésdg a mds tagdllamban letelepedett linedris audiovi-
zualis médiaszolgaltatékkal szemben felléphet, amennyiben Magyarorszdgra irdnyulé médi-
aszolgaltatdsukban megsértik a kiskortiak védelmére és a gytiloletbeszéd tilalmdra vonatko-
26 el8irdsokat, amely szabdly az AVMS irdnyelv 3. cikk (2) bekezdésének feleltethetd meg.®>
Az Eurdpai Audiovizudlis Obszervatérium gondozdsiban elérhetd MAVISE adatbdzis®
adatai szerint Magyarorszdg teriiletére Gsszesen jelenleg 439 televizids csatorna keriil sugdr-
zdsra, ebbdl 107 mds orszdgbdl szdrmazik: Luxemburgbdl 15, Hollandidbdl 20, Romdnidbdl
22, Csehorszdgbdl pedig 24. A Lekérhetd VOD szolgiltatdsok esetén Magyarorszdg dssze-
sen 180 ilyen szolgéltatds célzottja, amelybdl 25 nem Magyarorszdgon letelepedett szolgdlta-
t0, s ide sorolhatdk (tobbek kozotr) a Disney+, Netflix, SkyShowtime (Hollandia), RTL+
(HU) (Luxemburg), Apple TV+, YouTube Movies & Shows/Premium (frorszdg). A Hat6sig
2022-es médiapiaci jelentésének adatai szerint a magyar néz6k 2021 végén 527 kiilfoldi és
magyar nyelv(i csatorndt érhettek el, ezek koziil 364 hazai, 163 csatorna kiilfoldi joghatésdg
alatt makodotee. A Hatdsdg Médiapiaci jelentése szerint 2021 IV. negyedévében a Magyaror-
szdgon miikddd nyolc orszdgos kereskedelmi televiziés médiaszolgaltatds 6sszesen hiisz nem
magyar joghatdsdg ald tartozé (mds, tdbbségében szomszédos orszdgban bejegyzett), de ma-
gyar nyelvi csatorndt mikodtetett.

A kilfoldi médiaszolgaltatéval szembeni fellépés kapesin a legjelentSsebb kérdés az
alkalmazandé jog problematikdja. A kiilfoldi szolgdltaté ugyanis a hozzd érkezd hazai meg-

61 Uo. 325.

62 Kovrray-LaprsAnNszky (2011): 46.

63 A MAVISE egy szabadon hozzéférhetd adatbdzis az audiovizudlis szolgdltatdsokrél, amely havonta frissiil, és
lehetévé teszi az eurdpai audiovizudlis szabdlyozd hatésdgok és/vagy minisztériumok nyilvdntartdsaiban valé
interaktiv keresést és az eredmények exportdldsdt. A MAVISE tovdbb4 kézponti adatbdzisként szolgal, amely
az audiovizudlis médiaszolgdltatdsokrdl sz616 2018/1808 irdnyelv értelmében az Eurépai Gazdasdgi Térségben
elérhetd televizids csatorndk, lekérhetd szolgaltatdsok és videdmegosztd platformok joghatésigi orszdgira vo-
natkozé informécidkat nyujt. (htep://mavise.obs.coe.int/)
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keresésben a magyar jog szerinti jogsértést lenne kénytelen vizsgilni, sajét jogaval 6sszevetni
és mérlegelni a megfeleld intézkedések megtételét. A megkeresett hatésdgok — mdr amennyi-
ben érkezik érdemi vdlasz a megkeresésre — jellemzden sajdt joguk szerint birdljak el a tovab-
bitott panaszokat, annak ellenére, hogy a kérdéses tartalmak egyértelmiien a magyar kozon-
séghez sz6lnak. Hasonlé problémdval szembesiil a Hatdsdg a hazai szolgdltaték 4ltal
kiillfoldén létrehozott lednycsatorndival, amelyek a szomszédos orszdgokbdl sugdroznak ma-
gyar nyelven a hazai kozonségnek. Igy alakulhatnak ki az olyan anomélidk, mint hogy a
Romdnidban letelepedett lednycsatorna dltal sugdrzott IV. és V. korhatdrkategéridba sorolt
misorszimok itthon a megengedettnél egy 6réval kordbban vilnak elérhetévé.

2.6. Jogsegély a hatésigon beliil

Ehelyiitt fontos kiemelni a Hatésdg nem hatdsigi jogkorben végzett tevékenységét is, amely
az online jogsérelmek orvosldsa egyik leghatékonyabb eszkozének bizonyult. Kiss Zoltin
szerint az drtalmas online tartalmak elleni kiizdelem egyik leggyengébb pontja a felel6sok
felderitése, amelynek elsé 1épése a sérelmes tartalmak felfedezése. A felhaszndlok szdmdra
gyors és egyszerli bejelentési lehetdséget nyujtanak a kiilonbozd forrédrét-hilézatok vagy
vonalak, az ugynevezett hotline-ok. Az INHOPE (Internet Hotline Providers in Europe
Association) szervezete jelenleg 37 dllam forrévonaldt fogja dt, célja a forrédrét-szolgéltaték
kozotti egytitemikodés eldsegitése, a jogsértd tartalmakkal szembeni fellépés, valamint a
tudatos és biztonsdgos internethaszndlat elésegitése a gyermekek szdmdra, amelynek a ma-
gyar Internet Hotline is tagja. A szervezetbeli tagok részesei az Gigynevezett értesitési-eltdvo-
litasi eljdrdsnak (notice and take down) is, amelynek lényege, hogy a forrévonalon bejelentett
kdros tartalmat az internetszolgdltaténak azonnal el kell tdvolitania.®*

Az Internet Hotline (a tovdbbiakban: IH) a Hatésdg dltal, kozérdekd feladatelldtds
keretében 2011 6ta miikddtetett internetes tdjékoztatd és segitségnyjté szolgdlat, ahol azo-
kat az online tartalmakat lehet bejelenteni, amelyekrdl a bejelentd azt feltéeelezi, hogy jog-
sértéek vagy kdrosak a kiskortak fejlddésére. A felhasznal6kedl online elérhetd Grlapon ke-
resztiil vagy e-mailben fogadjik a bejelentéseket. Az tGrlapon t6rténd jelentéstétel sordn a
bejelentének nem kotelez6 megadnia a nevét és az elérhetéségét, anonim mdédon is elkild-
heti a bejelentését. Az IH miikddésére és eljdrdsdra vonatkozé szabdlyokat az elektronikus
hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény 149/B-D. §-ai és az NMHH Szervezeti és Miikodési
Szabdlyzatdnak 4. szdmt mellékletét képezd IH eljardsi szabdlyzat hatdrozzdk meg. Tevé-
kenysége tehdt nem a médiaszabdlyozds ald tartozik, s elsésorban jogellenes online tartal-
makkal szemben segiti a hatékony fellépést.

Az TH-ndl a biztonsigos internethasznilathoz fiz6dé kozérdek védelme érdekében
vizsgdljdk az internetes visszaéléseket, ezek kapesdn jogi segitséget nytjtanak. A bejelentés
alapjdn inditott vizsgdlat nem hatdsdgi eljards, a tevékenységiink sordn nem gyakorolhatunk
hatésdgi hatdskort és hatdsdgi eszkozoket sem alkalmazhatunk. A bejelentés nem mindsiil
hatésédgi tigynek, az IH-hoz érkeztetett bejelentés nem mindsiil panasznak, az IH-nak nin-
csen hatésdgi jogkore. Ennek megfeleléen az IH nem kételezhet senkit a bejelentd dltal sé-
relmezett tartalom eltdvolitdsdra és birsdgot sem szabhat ki. Az IH nem jogosult a média-

64 Kiss (2017): 36.
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szolgdltatdsban, sajtétermékben megjelend tartalmak, spamek, szerzéi jogi jogvitdk,
webdruhdzakkal kapcsolatos fogyaszt6i panaszok, adatkezelési tdjékoztatokkal kapesolatos
tigyek, avagy mds hatésdg, birésdg vagy mds dllami szerv kizdrélagos hatdskorébe tartozd
internetes visszaélés vizsgdlatdra.®

Hatésdgi jogkor hidnydban is kiemelked8en fontos az IH dldozatsegité munkdja, ami a
sérelmes online tartalmak minél gyorsabb eltdvolitdsahoz is hozzdjérul. Az TH tevékenységé-
nek jelentdsége a mikodésérdl szol6 statisztikai adatokbdl is kittinik, az elmult kozel 12 év-
ben t6bb mint 15 000 bejelentést kezelt. Az IH-hoz évrdl évre egyre tobb bejelentés érkezik,
amihez a tirsadalom pandémia alatti online jelenlétének névekedése is jelentdsen hozzdjérult.
Mig 2019-ben sszesen 874 bejelentést vizsgélt, addig 2020-ra ez 1765-ra ndvekedett, a 2021-
es évben rekordszdma, 5508 esetet vizsgélt, ami 2022-re 2758 darab bejelentésre konszolidd-
l6dott. Az utébbi évben a kiilonbozé bejelentési kategéridkban érkezett jelzések tobb mint
fele, azaz 55%-a gyermekpornogrifia miatt érkezett. A gyermekpornografia kategéridba érke-
26 bejelentések elsdbbséget élveznek,® igy az IH a lehetd legrovidebb idén beliil, de legfeljebb
a bejelentéstdl szdmitott egy munkanapon beliil megteszi a sziitkséges intézkedéseket a beje-
lentés alapjén. Amennyiben a tartalom az IH vizsgilata alapjin felvetheti a gyermek-
pornografia blincselekményét és magyar szerveren elérhetd, felveszi a kapcsolatot a Nemzeti
Nyomozé Iroda Kiberb(ingzés Elleni F8osztalydval, kérve annak tovabbi eljdrdsdt.””

3. Jogszerii, de vitathat6 gyakorlatok

Visszautalva a médiajogi gyermekvédelem rendszerével kapcsolatos megdllapitdsokra, ehe-
lyiitt ismét fontos azt hangstlyozni, hogy a gyermekekre potencidlisan kdros (drtalmas) tar-
talmak kozzététele nem tiltott, azonban annak médja (helye, ideje, jelzése, elérhetésége) sza-
balyokhoz kotott. Kérdéseket vetnek fel azonban a Hatésdg éltal is ismert ,sziirke zéndba”
tartozd tartalmak és gyakorlatok, amelyek koziil a kiskortvédelem kapcsdn két esetkort
szitkséges megemliteni: a tridgdr angol nyelvli zeneszdmok rddids sugdrzdsit, valamint az
er8szakos riportok tulsalydt a hirmtsorokban.

3.1. Tragdrsdg a rddiéban

A foldfelszini rddiés szolgdltatdsok linedris médiatartalom-szolgéltatdsnak mindsiilnek, k-
vetkezésképp a klasszifikdciés normak rdjuk is érvényesek. A szolgdltatds jellege miatt a pik-
togram természetesen nem relevdns, de a Médiatandcs Klasszifikdcids ajdnldsa szerint a hall-
gatot a korhatdri mindsitésrél jol értheten, magyar nyelven, legalibb hdrom mdsodperc
idétartamban tdjékoztatni kell. A Hatdsdghoz érkezett t6bb bejelentés kifogdsolta, ha egy
zeneszam kirivéan vulgdris és tragar angol nyelvezetével és erészakos tartalmdval megsértet-
te az Mrev. kiskortiakat védd rendelkezéseit, s a panaszok szerint a dal angol nyelven el8a-

65 TH (2022)

66 A gyermekpornogrifidval kapcsolatos bejelentésekrdl és ezzel kapcsolatos tapasztalatokrél bévebben l4sd: Csa-
LAR (2022)

67 TH (2022)
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dott mivolta nem viltoztat annak trdgdr és erészakos tizenetén. A trigirsig és az illetlen-
ség®® dnmagdban megalapozhatja a magasabb korhatdri kategéridba valé soroldst, maga a
Klasszifikdcids ajénlds az aldbbiak szerint rendelkezik errdl:

— L. kategéridban (korhatdrra tekintet nélkiil megtekinthetd) a nyelvi magatartds 1¢-
nyeges elem azok megitélésénél, esetleg nem sértd szleng hasznélata eléfordulhat,
de tragdrsdg, kdromkodds nem lehet jelen.

— 1L kategéria (6 éven aluliak szdmdra nem ajdnlott) esetén az adott korosztaly szd-
midra a csoddlkozdst, megdobbenést kifejezd indulatszavak, esetleg az enyhe, tréfds
szitkok, a nem obszcén gesztusok, kézmozdulatok haszndlata elfogadhaté, az ag-
ressziv nyelvi mintdkat azonban keriilni kell.

— III. kategéridban (12 éven aluliak szdmdra nem ajdnlott) a sértd kifejezések hatva-
nyozott el6forduldsa, valamint a nemi szervek emlitése, a szexudlis toltetd kdrom-
koddsok nem megengedettek.

— IV. kategéridban (16 éven aluliak szdmdra nem ajdnlott) a nemi szervekkel, illetve a
szexudlis aktussal kapcsolatos trdgdr szavak kiilénosen agressziv médon torténd
hasznélata nem elfogadott.

— V. kategoridba (18 éven aluliak szimdra nem ajdnlott) tartozé tartalmak mdr tdl-
lépik a IV. kategéridban megengedett mértéket.

— VI kategéria (kiskortakra stlyosan drtalmas hatdst gyakorlé misorszimok) behatd-
roldsiban az obszcén, trigdr kifejezések, a szexudlis élvezetre utalé hanghatdsok, az
egyéb pornogrifidra utalé elemek mellett, megerdsithetik a V1. kategéridba soroldst.

A magyar kozonség dltal hallgatott, magyar nyelven irott sligerek szovegeinek, a dalokban
rejl6 émak feltdrdsat és azok fogyasztdsit volt hivatott feltdrni egy, a Hatdsdg dltal 2023 ju-
liusdban kiadott elemzése, amely szerint egy tinédzserkort fiatal nyugdijba vonuldsdig — az
alvdsid6t nem szdmitva — kozel hat évet fog zenét hallgatni. A tanulmdny az IFPI (Interna-
tional Federation of the Phonographic Industry) adataira tdmaszkodva kimutatja, hogy
streaming-szolgéltatdsok egyre elterjedtebbek: ma mar a vildg internetez8inek 46 szdzaléka
ezen a platformon is hallgat zenét, ami a fiatalabb korosztdlyokndl még népszeriibb. A 16-24
évesek 54 szdzaléka haszndl streaming-szolgdltatdst, a 25-34 évesek 56 szdzaléka, a 35-44
évesek 44 szazaléka, a 45-54 évesek 36 szdzaléka és az 55-64 évesek 26 szazaléka. A tanul-
mdny szerint az obszcén, trigdr, témdjdban és megnyilvdnuldséban is erészakos elemeket
tartalmazé zeneszdmokat ma mdr inkdbb a zenei streaming-szolgéltatén (Spotify, YouTube)
fogyasztjak a felhaszndlok.”

Ugyanakkor, ha a zeneszdmok tartalmdt vizsgéljuk, nem lehet figyelmen kiviil hagyni
az el6addk miivészi szabadsdgit sem, s a védelem és a szabadsdg kozotti egyensuly eltérhet
magyar és kiilfoldi zeneszdmok esetén.”’ Magyar nyelvii zeneszdmok esetén a szoveg nyelv-

68 Az illetlenség megitélésérél részletesen Id. Kéczidn (2014)

69 Az elemzés szerint a ,gengszterélet” topikra dltaldnossdgban jellemz8, hogy a haszndlt szavakat nem valogatjak
meg a zenészek, tragdr kifejezések és kiromkoddsok uraljék a legtdbb szdmot. Az énckesek az élet (f8ként alan-
tas vagy konnyelm) élvezeteit, a blindzést és a fliggdségeket jelenitik meg a szdvegeikben, a szexudlis kapcso-
latot, az alkohol, a cigaretta és a drogok hasznalatdt. Az Gn. ,utcakolysk” topik kozel 4ll a gengszterélethez, itt
is kimerithetetlen a trdgdr szavak tdrhdza, azonban a koézéppontban az egyén, az énekes dll. (hteps://nmhh.hu/
cikk/240668/Spotify_es_YouTubeslagerek_szovegelemzese#_ftn1)

70 Bakos-Krausz (2011): 59.
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tani értelmezése révén megallapithatd, mely korhatdri kategéridba sorolhat6, azonban ide-
gen nyelvi (tipikusan angol) alkotdsok esetén a Hatdsdg a dalszoveg részletes elemzésére
kénytelen, amelyben nem hagyhaté figyelmen kiviil a kozonség nyelvismerete, a szoveg
kontextusa, {izenete.

Ennek alapvetd mérlegelési szempontjait a Médiatandcs ,elhiresiilt” Ice-T zeneszdmi-
nak tigyében”" fektette le, amely tigyben arra jutott, hogy a vitatott zeneszdmot ugyan a 16
éven aluli korosztdly egy része is megérthette, de mivel angol nyelvi, valamint a tdrsalgdsi
nyelvtdl erésen eltérd, szubkulturdlis szavakat is tartalmaz a szoveg, a Médiatandcs szerint
még sincs olyan jellegi kozvetlen veszélyeztetd hatdsa, mintha magyar, illetdleg angol tdrsal-
gési nyelven hangzott volna el. Tehdt az adott szubkulttirdnak sz616 zeneszoveg elsésorban a
nyelvi nehézségek, mdsodsorban egyéb intellektualis, szocioldgiai stb. ismeretek hidnydban
nem befolydsolhatta kedvezdtleniil olyan fokban a 16 éven aluli magyar hallgaték fizikai,
szellemi vagy erkolesi fejlédését, amely jogsértést valdsitott volna meg.

Ezzel tehidt az eseti tigyekben eldontendd kérdés az lett, hogy az adott angol dalszs-
vegnek van-e olyan kozvetlen veszélyeztetd hatdsa, mintha magyar nyelven hangzott volna
el, s ha erre igenld a vélasz, akkor a marasztaldsnak helye van. A Médiatandcs dontéseiben
szorgalmazta a médiaszolgiltaték szdmdra is egyszerlibb megolddsként az erészakot vagy
trdgdrsdgot, obszcenitdst tartalmazé zeneszdmnak az an. tiszta valtozatdt vagy rddiébardt
véltozatdnak sugdrzdsit a kérdéses, alacsonyabb korhatdri kategéridkhoz tartozé id8szakok-
ban. Szdmos esetben a Médiatandcs nem inditott eljdrdst,”* de akadt példa obszcén dalszo-
veg miatti marasztaldsra is, amelyben megllapitotta, hogy az adott zeneszdm az dltala koz-
vetitett lizenet és a trdgdr nyelvezet miatt is kdros lehet a 12-16 év kozotti korosztdly
személyiségfejlédésére, ennek megfeleléen ,16 éven aluliak szdmdra nem ajinlott” korhatdri
kategoridba sorolva (21 dra és reggel 5 6ra kozote) kellett volna sugdrozni.”

3.2. Erdszak a hiraddsokban

A hirmtsorokkal kapcsolatban gyakran felmeriil8 kritika a blincselekményekrdl sz616 tudé-
sitdsok magas ardnya, ekdzben az Mttv. értelmében a médiaszolgdltatd a hirm{sorszamot’
nem koteles klasszifikdlni [Mttv. 9. §(1) bek.]. A Hatdsdg orszdggyilési beszimoldinak hir-
miisorok tdjékoztatdsi gyakorlatdt elemzd adatai szerint az egyes témacsoportok koziil 2021—
2022-ben elsésorban a belpolitika 4llt a médiumok érdeklédésének homlokterében (60% és
49%), amit a katasztrofék, balesetek, ill. a blincselekmények témacsoportja kovetett méso-
dik helyen (24% és 20%). Ugyan a hirmisorok demokratikus kézvélemény kialakuldsiban
betoledee kulesszerepiik miatt kiviil esnek a médiatartalom-szolgéltatok klasszifikdcids kote-
lezettségén, a jogalkoté (és a gyakorlat) két ponton is igyekszik ezt ellenstlyozni.

71 Médiatandcs 76/2011. (I. 12.) szdma hatdrozatdval a Tilos rddi6 csatorndjdn 2010. szeptember 2-4n 17:52:54
perckor sugdrzott zeneszdm vizsgdlata miatt indult eljérdst megsziintette.

72 Igy pl.: 523/2023. (VIL. 18.); 330/2023. (V. 16.) 802/2022. (IX. 20.); 597/2022. (VIL. 5.); 1245/2019. (X.
22.) szdmu dontések.

73 Pl. Médiatandcs 330/2023. (V. 16.) szdmt dontése

74 Hirm(sorszdmnak minésiil az olyan miisorszdm, amely idétartamdnak legaldbb kilencven szézalékdban a ma-
gyarorszdgi és a nemzetkozi kozélet akeudlis eseményeivel foglalkozik — ide nem értve a kozlekedési hireket, az
id8jdrds-jelentést és a sporthireket. (Mttv. 203. § 17.)
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Az Mttv. 14. § értelmében a nyugalom megzavardsira alkalmas képi- vagy hanghatd-
sok médiaszolgdltatdsban t6rténé bemutatdsa eldtt a nézdék vagy hallgaték figyelmée erre a
koriilményre fel kell hivni. A rendelkezés alkalmazisa elsésorban a hir- és tdjékoztaté ma-
sorszdmok esetében vélhat indokolttd, arra is tekintettel, hogy azokra nem vonatkozik a
klasszifikdcids kotelezettség. A szerkesztdi szabadsdg korébe tartozik az, hogy mely esemé-
nyekrdl torténik beszdmold, igy a hiraddsok és mds miisorszimok balesetekrdl, gyilkossd-
gokrél vagy egyéb sulyos blincselekményrdl, sét, azok megrdzé, sokkolé részleteirdl is tdjé-
koztathatnak. Ugyanakkor, ha e témdkat a szenzicidkeltd, hatdsvaddsz (erészakos,
megbotrdnkoztatd, félelemkeltd) elemek hangstlyozdsdval tdrjdk a kozonség elé, azok igy a
nyugalom megzavardsira alkalmasak, s az Mttv. értelmében a médiaszolgiltaténak a figye-
lemfelhivdssal meg kell adnia a vdlasztds lehetdségét azon néz8k/hallgaték szdmadra, akik
nem akarnak a megrazé jelenetekkel szembesiilni. Ez a felhivds kiilonosen fontos olyan idé-
sdvban, amikor gyermekek is nagy szdmban tartézkodnak a képernydk elétt.

A hirmiisorokra emellett specidlis kvdtaszabily is vonatkozik a biincselekményekrél
valé tudésitdsok tekintetében. Az Mttv. 38. § (1) bekezdése a jelentds befolydsol erdvel ren-
delkezd (tovdbbiakban: JBE)’® linedris audiovizudlis médiaszolgdltatéval szemben elvards-
ként fogalmazza meg, hogy a demokratikus kozvélemény tdjékoztatdsdt nem szolgdld, bi-
niigyi tematikdji hiranyag vagy tuddsitds a hirmisorszdm iddtartamdnak harmincét
szdzalékdndl éves dtlagban nem lehet hosszabb terjedelmii. A gyakorlat szerint azonban nem
szamit bele a 35 szdzalékos szabdly ald tartozé biiniigyi hiranyagba hdrom esetkér. Egyrészt
a hivatalos személy (Btk. 459. § 11. pont), kozfeladatot elldt6 személy (Bek. 459. § 12. pont)
és kiilfoldi hivatalos személy (Btk. 459. § 13. pont) dltal vagy ellen elkovetett blintettek be-
mutatdsa — a hatdsdg értelmezésében — a demokratikus kozvélemény tdjékoztatdsdt szolgdlja.
Masrészt a kiilfoldi vagy hazai vonatkozdsa terrorcselekmények, merényletek, etnikai alapt
blincselekmények is kivételesek, mivel ezek szinte kizdrélag politikai vagy ideoldgiai inditta-
tdsdak. Harmadrészt nem szdmitandé bele a kvétdba azon ,szocidlisnak” nevezett bilincse-
lekmények (példdul uzsora, lakdsmatha), amelyek a tdrsadalmon beliil meglévd fesziileségek-
re hivjdk fel a figyelmet. Az egyéb, kozéleti kapcsoléddssal nem biré bincselekmény
bemutatdsdnak idétartamdt a harmincét szdzalékos szabély ald tartozé biiniigyi hiranyagok-
hoz kell szdmitani.””

A Hatdsig mérései szerint a JBE-médiaszolgaltaték (TV2, RTL) vizsgélt hirmsorai-
ban kézzétett blintigyi hirek szdzalékos ardnya eddig nem Iépte 4t a térvényben lefektetett
értéket, ugyanakkor a miisorszerkeszt8k leginkdbb abbdl a szempontbdl mérlegelnek, hogy
misoraik megfelelnek-e a vdrt nézettségnek. A 2022-es beszdmol6 rdmutat, hogy a hirmd-
sorok legfébb feladata a kdzélet torténéseinek bemutatdsa, igy elvarhat6, hogy — ha mar
sziikségszer(i — a blindzés vildgdbdl is csak az olyan tipust hirekre 8sszpontositsanak, ame-
lyek kozvetlen vagy kozvetett médon kapcsolddnak a kozélethez. Fontos értékelési szem-

75 Kovrtay (2023)

76 Mrttv. 69. § (1) bekezdés értelmében JBE médiaszolgdltaténak mindsiil a legaldbb tizendt szdzalékos éves dtla-
gos kézdnségardnnyal rendelkezd linedris audiovizudlis médiaszolgdltatd, feltéve, hogy legaldbb egy médiaszol-
gdltatdsdnak éves dtlagos kozonségardnya eléri a hdrom szdzalékot. JBE médiaszolgdltaténak mindsiil a koz-
szolgdlati, kozosségi és tematikus médiaszolgaltatd kivételével legaldbb huszszdzalékos éves dtlagos
kozdnségardnnyal rendelkezd linedris ridiés médiaszolgdltatd is, feltéve, hogy legaldbb egy médiaszolgdltatdsd-
nak éves dtlagos kézonségardnya eléri az 6t szdzalékot.

77 ANDRAssy-Boncz (2023)
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pont, hogy a hiradék a miisor elején és/vagy végén megjelend 6sszefoglalokban szerepeltet-
nek-e blniigyi beszdmolékat, még inkdbb hangsilyozva ezen tlgyek jelentdségét. A
hirmtsorokban megjelend blincselekményeket négy csoportba sorolta a Hatésdg: (1) gyil-
kossdg; (2) erészakos blincselekmény (rablds, testi sértés, llatkinzds stb.); (3) nem erdszakos
blincselekmény (lopds, gazdasdgi blincselekmény stb.) és (4) ittas vezetés, cserbenhagyis,
azonban a biincselekményt (még) nem megvalésité kozlekedési balesetrdl valé tuddsitisok
kiviil esnek a kvétdn.

Fontos azonban megjegyezni, hogy egy adott riport vagy biineset kvétdba tartozdsa
nem konzisztens: egy kozérdeklédésre szdmot tartd, tdrsadalmi vitde kivaltd blinesetrdl vald
tuddsitds dtkeriilhet a kivételek kozé, s hirszerkesztés sordn bevett gyakorlat, hogy egy adott
biinesettel kapcsolatos Uj esemény — nyomozds lezdrdsa, vddemelés, birésdgi dontés megho-
zatala — esetén is az egész bilineset annak minden borzalmaval Gjbdl ismétlésre keriil. A kvé-
ta bevezetésének célja a klasszifikdcids kotelezettség aldli mentesség kompenzaldsa is volt,
ehhez képest a blincselekményardny meghatdrozdsakor figyelembe veend§ riportok kére 1¢-
nyegesen szlikebb, mint a nyugalom megzavardsdra alkalmas misorelemek kategéridja. A
kiskortak védelme szempontjébdl a hiraddsok szerkeszt8i gyakorlatdval szemben megfogal-
mazott kritikdk tehdt nem alaptalanok, kiilondsen, ha a hiraddsok jellemz8 kozzétételi idejét
vessziik figyelembe. A JBE szolgdltatdk esti hirmtsorainak id8sdvjaban (III. kategéria) leg-
feljebb olyan miisorszimok lennének kozzétehetdk, amelyek tizenkét éven aluliak szimdra
nem ajdnlott (azaz tizenkét éven aluliakban félelmet kelthet, illetve amelyet kordndl fogva
nem érthet meg vagy félreérthet), s tovdbbgondolkoddsra ad okot, hogy a hirm{isort megsza-
kité reklamblokkokat viszont mar megfeleléen klasszifikdlni kell.

4. Zaré gondolatok

A Hatésdg kiskortak védelmével kapesolatos tevékenysége igen szertedgazd. A hagyoma-
nyos eszkozok, mint a piktogram, feliratok, képi- és hangjelzések elsésorban nem a kiskora-
nak, hanem a sziilének sz6lnak. A miiszaki fejlédés és a médiapiac dtrendez8dése a szabd-
lyozé hatdsdgokat olyan 4j megolddsok keresésére sarkallja, amely a tartalomszabdlyozds
megszokott médszerein tul képes a konvergencia 4ltal hozott 4j kihivdsoknak is megfelelni.
Az online tér szdmos teriiletére a médiaszabdlyozds keze nem ér el, habdr VSP szolgiltatdsok
beemelése, valamint a DSA és EMFA rendeletek dltal hozott jelentds médositdsok egy 4rala-
kulé normarendszer képét vetitik el6ére. Ma mdr a linedris médiaszolgaltatdsokat ,,hagyomd-
nyosnak” nevezni is meghaladott, s a hazai felmérések is azt mutatjdk, hogy a kiskortak
korében az online és lekérhetd tartalmak a legnépszertibbek, sajtétermékekbdl is az online
verzidkat részesitik elényben. A Hatésdg azonban nem mindenhatd, s annyit tehet, hogy a
jogalkoté dltal rendelkezésére bocsdtott eszkozokkel él.

Arrdl, hogy az online tartalmak esetén milyen miszaki megoldds mindsiil hatékony-
nak, a tdrvény mdr nem ad eligazitdst, csupdn utal arra, hogy e tdrgyban a Médiatandcs ajdn-
ldst tesz kozzé. A Médiatandcs jelenlegi ajdnldsa azonban csak a linedris és lekérhetd média-
szolgaltatdsokra vonatkozik, a videdmegosztokra és kozosségi média platformokra a benne
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foglalt javaslatok nem terjednek ki.”® Jogosnak tiinik tehdt az elvdrds, hogy a Hatésdg e kor-
ben tdmpontot nyujtson a szolgiltatéknak és terelje ket a j6 gyakorlatok kialakitdsa felé.

Sorbdn Kinga a médiajogi gyermekvédelem fébb kihivdsainak az alacsony médiatuda-
tossdgot, az elavult miszaki megolddsokat, az drtalmas tartalmak ,sziirke zéndinak” kiterje-
dését, az online tartalomterjesztés globdlis jellegét, valamint a magdnpiaci szerepldk a tarta-
lommoderéldsban ndvekvd befolydsit véli”” Ezen problémakorok a hazai hatésdgi
tevékenység sordn is rendre felmeriilnek. Az NMHH stratégidjaban el6irdnyozta az Internet
Hotline megerdsitését és a Hat6sdg gyermekvédelmi szerepvdllaldsinak erdsitését egy biz-
tonsdgos és kiszdmitat6 online tér érdekében. A Hatdsdg tdrsadalmi szerepvallaldsa kereté-
ben kiemelten fontos a Hatésdg digitdlis tuddskozpontként valé poziciondldsa, kiilonosen az
online platformok szabdlyozdsi kérdéseiben, valamint a gyermekvédelem teriiletén.®® Kivals
példa erre az NMHH gyerekananeten.hu programja, valamint a médiatudatossdg fejleszté-
sére folyé kampanyok (pl. ,A mobil a csalidom?” cim(i program).

Ugyanakkor a kézerkolesvédelem alapjain nyugvé gyermekvédelem mércéi orszdgon-
ként, kultirkoronként és korosztdlyonként eltérék lehetnek. A kiskortiakra kdros tartalmak-
16l taxativ listdt feldllitani nem lehet,® a hazai és nemzetkozi instrumentumok is inkdbb
jelzékkel, koriilirdssal kozelitenek, hogy mitdl vélhat egy tartalom kdrossd, avagy nemkiva-
natossd a kiskort kozonségnek. A hatdrokon dtnyul szoldltatdsok nemzetkozi jellege tjabb
és Gjabb kihivdsokat sziil, a mds dllamokban letelepedett médiaszolgdltatdk esetén alkalmaz-
haté eszkozok (megkeresés, konzultdcid, jogmegkeriilési eljirds) pedig ritkdn vezetnek kéz-
zelfoghaté eredményre.
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